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  الملخ�ص
ته���دف ه���ذه �لدر��س���ة �إلى �لتع���رف على م���دى فعالية برنامج قائ���م على �لمنحى 
�لمع���رفي �ل�سل�ك���ي في تح�س���ن �إد�رة �لغ�س���ب للمر�هق���ن ذوي �لإعاق���ة �لفكرية. 
و�سمّ���ت �لدر��س���ة مجم�عت���ن م���ن �لمر�هق���ن ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة ق�����م كل 
منهما ع�سرة مر�هقن تتر�وح �أعمارهم بن )14 – 18( �سنة، ون�سب ذكائهم بن 
)50 – 70(، وجميعه���م يعي�س����ن في �لمجتمع وم�ست��ه���م �لجتماعي �لقت�سادي 
�لثق���افي دون �لمت��س���ط. وكان���ت �إح���دى هات���ن �لمجم�عتن تجريبي���ة، وهي �لتي 
تعر�س���ت لبرنام���ج �إد�رة �لغ�س���ب �لمعرفي �ل�سل�ك���ي لم���دة )16( �أ�سب�عًا، و�لأخرى 
�سابط���ة لم تخ�س���ع لأي �إجر�ء تجريب���ي. �أما مجم�عة �لأمه���ات و�لمعلمن فقد 
ت�سمّن���ت �أمه���ات ومعلم���ي �لمر�هق���ن �أع�س���اء �لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة فق���ط وقد 
خ�سع����� لبرنام���ج �إر�س���ادي تدريب���ي به���دف متابع���ة تدري���ب ه����ؤلء �لمر�هق���ن 
في �إط���ار �لأ�س���رة و�لمدر�س���ة عل���ى ��ستخ���د�م �لفني���ات �لمعرفي���ة �ل�سل�كي���ة في �إد�رة 
�لغ�س���ب. وتّم ��ستخ���د�م مقيا����س �ستناف�رد  – بينيه لل���ذكاء )�ل�س�رة �لر�بعة(، 
تعري���ب ل�ي�س مليك���ة )1998(، ومقيا�س �إد�رة �لغ�س���ب للمر�هقن ذوي �لإعاقة 
�لفكري���ة و�لذي �أع���ده �لباحث، �إلى جانب برنامج �إد�رة �لغ�سب �لمعرفي �ل�سل�كي 
���ا وتّم تطبيق���ه عل���ى �أع�س���اء �لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة.  �ل���ذي �أع���ده �لباح���ث �أي�سً
وتُ�سير �لنتائج �إلى �أن �لتدريب على �إد�رة �لغ�سب مفيد مع هذه �لفئة من ذوي 
�لإعاق���ة، حيثُ �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن فعالية �لبرنامج �لم�ستخدم في تح�سن 
م�ست�ى �إد�رة �لغ�سب للمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية حيث وُجدت فروق د�لة 
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�إح�سائيً���ا بن مت��سطات درجات �لمجم�عت���ن �لتجريبية و�ل�سابطة في �لقيا�س 
�لبع���دي لم�ست����ى �إد�رة �لغ�س���ب ل�سالح �لمجم�عة �لتجريبي���ة. كما وُجدت فروق 
د�ل���ة �إح�سائيً���ا بن �لمجم�عة �لتجريبي���ة في �لقيا�سن �لقبل���ي و�لبعدي ل�سالح 
�لقيا����س �لبع���دي. بينم���ا لم ت�جد ف���روق د�لة بن مت��سطات درج���ات �لمجم�عة 
�ل�سابط���ة في �لقيا�س���ن �لقبلي و�لبع���دي، ول بن مت��سط���ات درجات �لمجم�عة 
�لتجريبي���ة في �لقيا�س���ن �لبع���دي و�لتتبع���ي في �أح���د �أبع���اد �إد�رة �لغ�س���ب وه���� 
�ل�سعي للم�ساندة �لجتماعية، في حن وُجدت فروق د�لة بن مت��سطات درجات 
�لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ن �لبع���دي و�لتتبع���ي في �إد�رة �لغ�س���ب �لكلية، 
�لأم���ر �ل���ذي يُ�سير �إلى �أنه لم ت�ستمر فعالية �لبرنام���ج في �لمتابعة �لتي ��ستمرت 
)3( �أ�سه���ر. وتُ��س���ي �لدر��سة باإج���ر�ء �لمزيد من �لبح����ث با�ستخد�م �لتدخلات 

�لمعرفية �ل�سل�كية مع ذوي �لإعاقة �لفكرية. 
�لكلمات: �إد�رة �لغ�سب، �لبرنامج �لمعرفي �ل�سل�كي، �لإعاقة �لفكرية.

مقدمة: 
بالرغ���م م���ن �أن �لغ�س���ب �نفع���ال طبيع���ي، �إل �أن���ه يمكن �أن ي�سب���ح م�سكلًا 
�إذ� عُ���بّر عن���ه على نح���ٍ� غير ملائم، �أو �إذ� جُ���رّب في �أ�سكال مُطّ�ل���ة �أو �سديدة �أو 

مفرطة، و�إذ� �أدّى �إلى �ل�سعف في �لت�ظيف �ل�سخ�سي. 
وغالبً���ا م���ا يرتب���ط �لغ�س���ب بمجم�ع���ة و��سع���ة م���ن �لأمر�����س �لنف�سي���ة 
في �لبيئ���ات �لم�ؤ�س�سي���ة و�لمجتمعي���ة عل���ى حدٍ �س�����ء، ويُظهر �لأف���ر�د ذوي �لإعاقة 
 (Novaco, 2010, 467). لفكري���ة وبدون �لإعاقة �لفكرية، �لغ�سب و�لعدو�ن�
ولك���ن �لقلي���ل ه���� �لمعروف عن �ل�سم���ات �لنفعالية لحي���اة �لأف���ر�د ذوي �لإعاقة 
�لفكرية، وهناك �لعديد من �لأ�سباب لهذ�، �أبرزها قلة مقايي�س �لتقييم �لثابتة 
و�ل�سادّق���ة .(Taylor, 2002, 57) وعل���ى �لرغ���م م���ن �أن �لأبح���اث لم تُ�سِر عادة 
�إلى ن�سب���ة �نت�س���ار �لغ�سب لدى �لأف���ر�د ذوي �لإعاقة �لفكري���ة، تُ�سير �لدر��سات 
ب���ن 35٪ و ٪38،2  ت���تر�وح  �لع���دو�ن  �نت�س���ار  �أن م�ست�ي���ات  �إلى  �ل�ستق�سائي���ة 
 (Novaco & Taylor, 2004, 42; �لمجتم���ع  17٪ في  و  و٪9،7  �لم�ؤ�س�س���ات  في 
.(Taylor, 2002, 59 ويج���دّ كث���ير م���ن �لأف���ر�د ذوي �لإعاق���ة �لفكرية �سع�بة 
في �إد�رة غ�سبه���م، فق���د ذُكر �أن �أكثر م���ن 60٪ من �لعملاء ذوي �لإعاقة �لفكرية 
ممن �أحيل�� �إلى خدمة �لمجتمع �لمحلي ب�سبب �ل�سل�كيات �لم�سكلة و�لمخالفة؛ كان 
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 (Willner et al., 2002, 225).لديه���م م�سكلات غ�سب كبيرة ود�لة �إكلينيكيًا
فالغ�س���ب م�سكل���ة كب���يرة لكث���ير م���ن �لأف���ر�د ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة، ويرتب���ط 
 (Novaco, 1994, 33; Taylor et al., �رتباطً���ا ق�يً���ا بال�سل����ك �لع���دو�ني 

 2005, 368; Willner et al., 2005, 329).

و�لمنح���ى �ل�سائ���د في �إد�رة �لغ�س���ب ل���دى �لأف���ر�د ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة 
ن�فاك����  �قترح���ه  �ل���ذي  �ل�سل�ك���ي  �لمع���رفي  �لنم����ذج  ب���ن  �لدم���ج  عل���ى  قائ���م 
،Novaco’s model of anger (1975, 1979) ونم����ذج ميت�سينب����م )1985( 
Meichenbaum لإد�رة �لغ�سب، �لذي ينظر للغ�سب كانفعالٍ بثلاثة مكّ�نات: 
ف�سي�ل�جي���ة و�سل�كي���ة ومعرفي���ة، وتُعال���ج على �لت�����لي: بال�سترخ���اء وخف�س 
�ل�ستث���ارة، و�لتدريب على مهار�ت �لم��جهة �ل�سل�كية، و�إعادة �لبناء �لمعرفي، كما 
يُنظ���ر �إلى �إد�رة �لغ�س���ب على �أنها مدخل ترب����ي نف�سي �أقل تركيزً� من معالجة 
 (Rose et al., 2000, 171; Willner et al., 2005, 330; Taylor لغ�س���ب�
 et al., 2005, 368; Willner & Tomlinson, 2007, 553; Jones et al.,
.(38 ,2007 تُقدم تلك �لدر��سات دليلًا على �أن بر�مج �إد�رة �لغ�سب، �لتي يتعلّم 
�لم�سارك����ن فيه���ا فنيات �لتعامل مع �لم��قف �لمثيرة للغ�سب، تك�ن فعالة ومفيدة 

في خف�س �لتعبير عن �لغ�سب لدى �لعملاء ذوي �لإعاقة �لفكرية.
وبناءً على �لبيانات �لمذك�رة، ثبت �أن �لأفر�د ذوي �لإعاقة �لفكرية �لب�سيطة 
ق���ادرون عل���ى �ل�ستفادة م���ن نهج مب�س���ط لإد�رة �لغ�سب؛ ولذل���ك �سعى �لباحث 
-م���ن خ���لال ه���ذه �لدر��س���ة- لتقييم فعالي���ة برنام���ج �إد�رة �لغ�س���ب - �لجماعي 
�لنف�س���ي �لترب�ي- للتدريب عل���ى �إد�رة �لغ�سب با�ستخد�م فنيات �لعلاج �لمعرفي 
�ل�سل�كي للمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية �لب�سيطة �لذين يعي�س�ن في �لمجتمع.

م�ضكلة الدرا�ضة:
تُثّ���ل �ل�سع�ب���ة في �ل�سيط���رة عل���ى �لغ�س���ب م�سكلةً كب���يرة بالن�سبة لذوي 
 (Borsay, لإعاق���ة �لفكري���ة وكثيًر� ما يمك���ن �أن يُعبّر عنه بال�سل�ك �لع���دو�ني�
.(1 ,2012 ويُعتق���د �أن م�س���كلات �لغ�س���ب �سائع���ة ب���ن �لأف���ر�د ذوي �لإعاق���ة 
�لفكري���ة حي���ث �أن 30٪ من �لأ�سخا�س ذوي �لإعاقة �لفكرية ممن تت �إحالتهم 
�إلى عياد�ت �ل�سحة �لنف�سية يرجع لم�سكلات �سبط �لذ�ت Self-Control، وهذ� 
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ل يدع� للا�ستغر�ب، حيث ترتبط م�سكلات �سبط �لغ�سب غالباً بفقد�ن تقدير 
 (King et al., لذ�ت، ويمكن �أن ت�ؤدي �إلى تفاقم �أيّ م�سكلات �جتماعية �أو مهنية�
(19 ,1999. وعلى �لرغم من �أن �لأبحاث تُظهر �أن �لأطفال و�ل�سباب و�لبالغن 
ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة لديه���م �أعل���ى مع���دل م���ن �لم�س���كلات �ل�سحي���ة )�لنف�سية 
و�لعقلي���ة( - حي���ث �أن 36٪ من �لأطفال و�لمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية لديهم 
��سط���ر�ب نف�س���ي قاب���ل للت�سخي�س- مقارن���ة ب� 8٪ من �لأطف���ال و�لمر�هقن من 
ا كيف �أن �لحياة �لنفعالية للاأ�سخا�س  عام���ة �ل�سكان، وقد �أب���رزت �لأبحاث �أي�سً

 (Andrews et al., 2010, 32). ذوي �لإعاقة �لفكرية غالبًا ما �أُهملت
ويذكر ويلنير وزملاوؤه )Willner et al )2011. �أنه بينما تقدير �لنت�سار 
لم�سكلات �سبط �لغ�سب في �لأفر�د ذوي �لإعاقة �لفكرية مقارنة مع �لأفر�د بدون 
�إعاقة لم يُ�ؤ�سّ�س بحزم، هناك دليل باأنّ �لأفر�د ذوي �لإعاقة �لفكرية لديهم ن�سب 
�أعل���ى م���ن �لغ�س���ب مقارنة مع �لأف���ر�د بدون �إعاق���ة، وتختلف تقدي���ر�ت �نت�سار 
 (Willner ٪27 لغ�س���ب �لم�س���كل في عامة �لأفر�د ذوي �لإعاقة �لفكرية بن 11 و�
(et al., 2011, 2. وفي در��سة حديثة ذكرت ب�ر�ساي )Borsay )2012 �أن و�حدً� 
م���ن كل �أربع���ة �أ�سخا����س م���ن ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة �لذين يعي�س����ن في �لمجتمع 
يجدّ �سع�بة في �إد�رة غ�سبه، وهذ� يمكن �أن يجعل �لحياة �سعبة بالن�سبة له�ؤلء 
�لذي���ن يدعم�نه���م. وهذ� �ل�سل�ك �لغا�س���ب �أو �لعدو�ني ل���ه �نعكا�سات خطيرة، 
بم���ا في ذلك فقد�ن �لأماكن �لد�خلية �أو �لنهارية، ودخ�ل �لم�ست�سفى، و�نخفا�س 
ج����دة �لحي���اة، بالإ�ساف���ة �إلى �لتاأثّر �لنف�س���ي لمقدمي �لرعاي���ة �ل�سحية - �س��ء 

 (Borsay, 2012, 1). باأجر �أو �لأ�سر- �سلبّا
بع���د �أن عرفن���ا �أنّ �لغ�سب يمكن �أن يُمثّل م�سكلة كبيرة لبع�س �لأفر�د ذوي 

�لإعاقة �لفكرية، تتحدد م�سكلة �لدر��سة في �لت�ساوؤلت �لتالية:  
هل ت�جد فروق بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية - 1

في �لمجم�عت���ن �لتجريبي���ة و�ل�سابط���ة في �لقيا����س �لبع���دي لإد�رة �لغ�سب 
و�أبعاده؟

هل ت�جد فروق بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية - 2
في �لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ن �لقبل���ي و�لبع���دي لإد�رة �لغ�س���ب 

و�أبعاده؟ 
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هل ت�جد فروق بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية - 3
في �لمجم�عة �ل�سابطة في �لقيا�سن �لقبلي و�لبعدي لإد�رة �لغ�سب و�أبعاده؟

هل ت�جد فروق بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية - 4
في �لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ن �لبع���دي و�لتتبع���ي لإد�رة �لغ�س���ب 

و�أبعاده؟

اأهداف الدرا�ضة:
ته���دف �لدر��س���ة �لر�هن���ة �إلى تق���ديم برنام���ج تدريب���ي قائم عل���ى فنيات 
�لفكري���ة  �لإعاق���ة  �لغ�س���ب للمر�هق���ن ذوي  �ل�سل�ك���ي لإد�رة  �لمع���رفي  �لع���لاج 
�لب�سيط���ة �لذي���ن يعان����ن م���ن م�س���كلات في �إد�رة �لغ�س���ب، وتقيي���م فعالي���ة هذ� 

�لبرنامج.

اأهمية الدرا�ضة:
هن���اك �هتمام متز�ي���د بانفعال �لغ�سب، وتقييمه وفهم���ه ومعالجته، وما 
يترت���ب عل���ى ذلك من �لم�س���كلات �لناجمة ع���ن �ل�سع�بات و�لخت���لال �ل�ظيفي 
dysfunction للغ�س���ب (Lindsay et al., 2004, 256). وبم���ا �أن �لغ�س���ب 
عن�س���ر م���ن عنا�س���ر �ل�سط���ر�ب �لنفع���الي في حي���اة ذوي �لإعاق���ات �لنمائي���ة 
 (Novaco وغيره���م من �لمر�سى، ينبغي �أن يك�ن �أول�ي���ة عالية للعلاج �لنف�سي
(Taylor, 2008, 391 &. وهن���اك ن���درة �لبح�ث في مج���ال �إد�رة �لغ�سب، على 
�لرغ���م م���ن �ل�ج����د �لمطل���ق للانفعال، لي�س م���ن �لم�ستغ���رب �أن �لأدب �إلى حدٍ ما 
�أك���ثر تط�رً� ل�سالح �لأفر�د �لبالغن منه للاأطفال و�لمر�هقن، وت�سير �لبح�ث 
ذ�ت �ل�سل���ة -حت���ى �لآن- �إلى �أن���ه ينبغ���ي معالج���ة �لمي����ل للغ�سب في وق���تٍ �سابق 
ولي�س في وقتٍ لحق، ويُمثّل �لأطفال و�لمر�هق�ن �لذين يعان�ن من م�سكلات في 
�إد�رة �لغ�س���ب فئ���ة غير متجان�سة مع �لعديد من �لم�سكلات �لأ�سا�سية �لتي غالبًا 
م���ا ي�سع���ب تييزها، وبدون مناف���ذ �نفعالية �أو �لتدريب على �لمه���ار�ت �لمنا�سبة، 
يُمكن �لتعبير عن �لغ�سب بطرق غير �سحية ومدمرة، من ثَمّ هناك حاجة �إلى 
�إد�رة �لغ�س���ب للاأطف���ال و�لمر�هقن �لذين ل ي�ستطيع�ن �سبط غ�سبهم وفهمه 

 (Flanagan et al., 2010, 88). على نحٍ� فعال
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وبالرغ���م م���ن �أن �لمر�هق���ن ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة غالبً���ا م���ا يُظه���رون 
م�سكلات في �إد�رة �لغ�سب، قد �أجُريت بح�ث قليلة على تط�ير وتقييم مردودية 

ة.  بر�مج �لتدريب على �إد�رة �لغ�سب لهذه �لفئة خا�سّ
م�ضطلحات الدرا�ضة:

Intellectual Disability الإعاقة الفكرية

 (AAIDD) تُ�س���ير �لجمعي���ة �لأمريكي���ة للاإعاق���ات �لفكري���ة و�لنمائي���ة
�إلى �أن���ه بالإ�ساف���ة �إلى �أوج���ه �لق�س�ر �لأ�سا�سي���ة �لتي ي�سهده���ا �لأد�ء �ل�ظيفي 
�لعقل���ي دون �لمت��س���ط، يلاح���ظ �لح���دود �لملازمة في �ثن���ن �أو �أكثر من مجالت 
�لمه���ار�ت �لتكيفي���ة، وه���ذه �لمجالت ه���ي: )�لت���س���ل، و�لعناية بال���ذ�ت، و�لحياة 
�لمنزلي���ة، و�لمه���ار�ت �لجتماعي���ة، و��ستغلال �لم�س���ادر �لمجتمعي���ة، وت�جيه �لذ�ت، 
و�ل�سح���ة و�لأم���ان، و�لأد�ء �ل�ظيف���ي �لأكاديم���ي، وق�ساء وقت �لف���ر�غ و�لعمل( 
 .(Schalock et al., 2007, 118) ويطرح �ل�سطر�ب نف�سه قبل �سن 18 عامًا
لذل���ك لدر��سة �لإعاقة �لفكرية، وفقًا ل���� �لجمعية �لأمريكية للاإعاقات �لفكرية 
و�لنمائي���ة، يجب �لنظر في خم�سة �أبعاد هي: �لكفاءة �لعقلية، وم�ست�ى �لتكيف، 

و�لم�ساركة و�لتفاعل و�لأدو�ر �لجتماعية، و�ل�سحة، و�ل�سياق �لجتماعي.
 Cognitive Behavioral Program البرنامج المعرفي ال�سلوكي

و�لإج���ر�ء�ت  �لأ�سالي���ب  م���ن  باأن���ه: مجم�ع���ة  �إجر�ئيً���ا  يمك���ن تعريف���ه 
و�لفني���ات �لتي تجمع بن �لمهار�ت �ل�سل�كية و�لعمليات �لمعرفية �لتي تهدف �إلى 
�إك�س���اب �لمر�هق���ن ذوي �لإعاقة �لفكري���ة بع�س �لمهار�ت �للازم���ة لإد�رة �لغ�سب 
با�ستخ���د�م �لأن�سطة و�لجل�س���ات �لجماعية له�ؤلء �لم�سارك���ن، ويتكامل ذلك مع 

�إر�ساد �أمهات ومعلمي �لم�ساركن با�ستخد�م �أ�ساليب �إر�سادية متعددة.  
 Anger الغ�سب

عرف قام��س ويب�ستر )Webster’s Dictionary )1993: �لغ�سب باأنه 
�نفع���ال ق����ي �أو �نفع���ال �ل�ستياء �أو �لخ�س�م���ة يثار بجرح فعل���ي �أو مفتر�س �أو 
�إهان���ة لل���ذ�ت �أو �لآخرين، �أو نية للقيام بهذ� �ل�س���رر، و�لغ�سب �سع�ر بال�ستياء 
�ل�سدي���د )ع���ادة م���ع �لرغبة في �لمعاقب���ة( لما نعتبره خط���اأ نح� �أنف�سن���ا �أو غيرنا، 
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(Merriam- وقد يك�ن مفرطًا �أو في غير محله، ولكن لي�س بال�سرورة �إجر�ميًا
Webster’s collegiate dictionary, 1993, 82)

كحال���ة  �لغ�س���ب  ب���ن   Spielberger  )1999( �سبيلبيرج���ر  ومي���ز 
و�سم���ة، وق���د ع���رف �لغ�س���ب كحال���ة (S-Anger) باأنه حال���ة نف����س- بي�ل�جية 
psychobiological �أو ظ���رف ي�سم���ل �لم�ساع���ر �لذ�تية �لت���ي تختلف في حدتها، 
م���ن �لتهي���ج Irritation �لب�سي���ط �أو �لنزع���اج Annoyance للهي���اج و�لغي���ظ 
Fury �ل�سدي���د و�لث����ر�ن Rage، مع ما ي�ساحب ذلك من تفعيل �أو �إثارة زاهجلا 
�لع�سب���ي �لم�ستق���ل �ل���لا�إر�دي، وع���رف �لغ�س���ب ك�سم���ة (T-Anger) م���ن حي���ث 
�لف���روق �لفردي���ة في �لتكر�ر �لذي كان �لغ�سب ك�سم���ة ي��جه بمرور �ل�قت على 
�فتر�����س �أن �لأ�سخا����س ذوي �لم�ست����ى �لع���الي في �لغ�سب ك�سم���ة يدرك�ن مدى 

 (P. 19). و��سعًا من �لم��قف كمثيرة للغ�سب
Anger Management اإدارة الغ�سب

psycho- �لنف�سي���ة  �لترب�ي���ة  بالتدخ���لات  �لغ�س���ب  �إد�رة  وتع���رف 
educational �لت���ي تهدف �إلى تعليم �لعم���لاء �لتعبير عن م�ساعرهم �لغا�سبة 
باأ�سل�بٍ �أف�سل ولتغيير �ل�سل�ك عن طريق زيادة �لمعرفة، وتقديم منظ�ر جديد، 
و�إعط���اء �لعملاء �لفر�سة لتعلّم وممار�سة �أدو�ت و��ستر�تيجيات محددة، وتعني 
�إد�رة �لغ�سب �لذكية �أن �لفرد يمكن �أن )�أ( يعدّل �لإثارة �لف�سي�ل�جية �لمفرطة، 
و)ب( يُغ���يّر �لإدر�ك �لعد�ئي �للاعق���لاني، و)ج( ينق�س �لمحفز�ت �لبيئية، و)د( 
 (Thomas, 2001, يع���دّل �ل�سل�كي���ات �للاتكيفية �لتي ل ت�ؤدي �إلى حل �لم�سكلة

 42).
كم���ا تُع���رف �إد�رة �لغ�س���ب باأنه���ا خط���ة وبرنام���ج معالج���ة، �أو مجم�ع���ة 
م���ن �لفني���ات �لت���ي ت�ساعد �لفرد عل���ى �ل�سيطرة عل���ى �لغ�سب وتجن���ب �لعدو�ن 
.(Nickerson, 2003, 18) وذك���ر �سك����ت(Scott, 2003, 5)  �أن �إد�رة �لغ�س���ب 
ته���دف �إلى م�ساع���دة �لمر�هقن �لم�سطربن على تعلّ���م طرق بناءة لإد�رة �لغ�سب 
و�لتعام���ل م���ع م�ساع���ر �لغ�س���ب بطريق���ة مقب�ل���ة �جتماعيًا. و�سب���ط �لغ�سب: 
ه���� “طريق���ة �إيجابية تُ�ستخدم للحدّ من �إثارة �لغ�س���ب وتطبيق ��ستر�تيجيات 

.(Burney, 2006, 36) ”لم��جهة �لإيجابية لإد�رة مثير�ت �لغ�سب�
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مم���ا �سب���ق يُمك���ن تعرِيّ���ف �إد�رة �لغ�س���ب باأنه���ا: مجم�ع���ة م���ن �لفني���ات 
و�ل�ستر�تيجي���ات و�لمهار�ت �لتي ت�ساعد �لمر�ه���ق ذي �لإعاقة �لفكرية على �لحدّ 
م���ن �لم�ساع���ر و�لإث���ارة �لنفعالي���ة و�لف�سي�ل�جي���ة �لمرتبط���ة بالغ�س���ب، به���دف 
�لتعب���ير ع���ن �لغ�س���ب و�لتعامل مع �لم��ق���ف �لمثيرة للغ�سب بالط���رق �لإيجابية 

�لمقب�لة �جتماعيًا بعيدً� عن �لعدو�ن.
فرو�ص الدرا�ضة: 

ت�جد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي . 1
�لإعاق���ة �لفكرية في �لمجم�عتن �لتجريبي���ة و�ل�سابطة في �لقيا�س �لبعدي 
لإد�رة �لغ�سب و�أبعاده )في �لتجاه �لأف�سل( ل�سالح �لمجم�عة �لتجريبية.

ت�جد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بن مت��سطي رتب درجات �لمر�هقن ذوي . 2
�لإعاق���ة �لفكري���ة في �لمجم�ع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ن �لقبل���ي و�لبعدي 

لإد�رة �لغ�سب و�أبعاده )في �لتجاه �لأف�سل( ل�سالح �لقيا�س �لبعدي.
ل ت�ج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بن مت��سطي رت���ب درجات �لمر�هقن . 3

ذوي �لإعاق���ة �لفكرية في �لمجم�عة �ل�سابطة في �لقيا�سن �لقبلي و�لبعدي 
لإد�رة �لغ�سب و�أبعاده.

ل ت�ج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بن مت��سطي رت���ب درجات �لمر�هقن . 4
ذوي �لإعاقة �لفكرية في �لمجم�عة �لتجريبية في �لقيا�سن �لبعدي و�لتتبعي 

لإد�رة �لغ�سب و�أبعاده.
اإجراءات الدرا�ضة: 
1- منهج الدرا�سة: 

  تعتمد �لدر��سة �لحالية على �لمنهج �لتجريبي بهدف تقييم فعالية برنامج قائم 
على ��ستخد�م فنيات �لعلاج �لمعرفي �ل�سل�كي )كمتغير م�ستقل( في �إد�رة �لغ�سب 

)كمتغير تابع(، وت�سميم �لمجم�عتن �لمتكافئتن )تجريبية – �سابطة(.
2- الم�ساركون:

�سارك في �لدر��سة �لحالية )20( مر�هقًا من ذوي �لإعاقة �لفكرية �لملتحقن 
بمدر�س���ة �لتربي���ة �لفكري���ة باأج���ا بمحافظ���ة �لدقهلي���ة، تم تق�سيمه���م بطريقة 
ع�س��ئي���ة �إلى مجم�عت���ن مت�ساويتن، ق�����م كل منهما ع�سرة �أف���ر�د. �لمجم�عة 
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�لأولى تجريبي���ة تم تطبي���ق �لبرنام���ج �لمُ�ستخ���دم عل���ى �أع�سائه���ا، و�لمجم�ع���ة 
�لثاني���ة �سابط���ة ولم تخ�سع لأي �إجر�ء تجريبي. وقد تر�وحت �أعمار �لم�ساركن 
�لزمني���ة ب���ن )14-18( �سن���ة، بمت��س���ط عم���ري 16،75 �سنة، و�نح���ر�ف معياري 
– 70(، بمت��س���ط 57،50 و�نح���ر�ف  ب���ن )50  1،48، وتر�وح���ت ن�س���ب ذكائه���م 

معياري 4،44.
هذ� وقد تّت �لمجان�سة بن مجم�عتي �لدر��سة في متغير�ت �لعمر �لزمني، 
ون�سب���ة �ل���ذكاء، �إلى جان���ب �لدرج���ة عل���ى مقيا����س �إد�رة �لغ�س���ب، كم���ا يعك�سه���ا 

مت��سطي درجاتهم في �لتطبيق �لقبلي للمقيا�س �لم�ستخدم.

3- اأدوات الدرا�سة: 
��ستملت �لدر��سة على �لأدو�ت �لآتية:

مقيا����س �ستانف�رد - بينيه للذكاء �ل�س�رة �لر�بعة )�إعد�د وتقنن: ل�ي�س - 1
كامل مليكة، 1998(. 

مقيا�س �إد�رة �لغ�سب للمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية )�إعد�د: �لباحث(.- 2
�لبرنامج �لمعرفي �ل�سل�كي لإد�رة �لغ�سب )�إعد�د: �لباحث(.- 3

4-     �لأ�ساليب �لإح�سائية: 
تثلت �لأ�ساليب �لإح�سائية �لم�ستخدمة في:

1 (Mann-Whitney (U). ختبار مان– ويتني�
2 (Wilcoxon (W). ختبار ويلك�ك�س�ن�
3 (.Z قيمة

النتائج: 
وج����د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة ب���ن مت��سطي رت���ب درج���ات �لمجم�عتن .11

�لتجريبية و�ل�سابطة في �لقيا�س �لبعدي على مقيا�س �إد�رة �لغ�سب )�لدرجة 
�لكلية و�لأبعاد( ل�سالح �لمجم�عة �لتجريبية.

وج����د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة ب���ن مت��سط���ي رت���ب درج���ات �لمجم�ع���ة .21
�لتجريبية في �لقيا�سن �لقبلي و�لبعدي على مقيا�س �إد�رة �لغ�سب )�لدرجة 

�لكلية و�لأبعاد( ل�سالح �لقيا�س �لبعدي. 
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ع���دم وج����د فروق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بن مت��سطي رت���ب درجات �لمجم�عة .31
�ل�سابط���ة في �لقيا�سن �لقبلي و�لبع���دي على مقيا�س �إد�رة �لغ�سب )�لدرجة 

�لكلية و�لأبعاد(. 
وج����د ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة ب���ن مت��سط���ي رت���ب درج���ات �لمجم�ع���ة .41

�لتجريبية في �لقيا�سن �لبعدي و�لتتبعي على مقيا�س �إد�رة �لغ�سب )�لدرجة 
�لكلية و�لأبعاد( ل�سالح �لقيا�س �لبعدي. 

التو�ضيــــات:
في �س�ء ما �أ�سفرت عنه نتائج �لدر��سة �لحالية نقترح �لت��سيات �لتالية:

11 �لهتم���ام با�ستخد�م بر�مج ترب�ي���ة نف�سية مختلفة ت�سهم في تنمية مهار�ت -
�إد�رة �لغ�سب للمر�هقن ذوي �لإعاقة �لفكرية.

21 �سرورة تنظيم دور�ت تدريبية د�خل �لمد�ر�س ليتعلّم �لمعلم�ن و�لأخ�سائي�ن -
كيفي���ة �ل�ستفادة من بر�مج �إد�رة �لغ�س���ب في تعليم �لمر�هقن ذوي �لإعاقة 
�لفكري���ة، بالإ�ساف���ة �إلى �س���رورة �إر�س���اد وتدري���ب �ل��لدين عل���ى مثل هذه 

�لبر�مج ل�ستخد�مها مع �أبنائهم في �لمنزل.

31 ��ستخدمت �لدر��سة �لحالية فقط مقيا�س �إد�رة �لغ�سب �لمقدر من �لمعلمن -
لقيا����س م�ست�ي���ات �إد�رة �لغ�س���ب، وتُ�ح���ي �لنتائ���ج -بجان���ب نتائ���ج بع����س 
�لدر��سات �لأخرى- �أن �لتقييم �لأكثر دقة للحالت �لنفعالية لدى �لأفر�د 
ذوي �لإعاق���ة �لفكري���ة يمك���ن �أن ين�س���اأ من مجم�ع���ة من �أ�سالي���ب �لتقييم 
�لمختلف���ة؛ م���ن ث���م ينبغي �أن ت�سته���دف �لبح�ث �لم�ستقبلي���ة قيا�س �لغ�سب، 

و�إد�رة �لغ�سب، با�ستخد�م مزيج من �أ�ساليب �لتقييم.
41 �س���رورة �إع���د�د مقايي�س ذ�ت �س���دق وثبات مرتف���ع لقيا�س �لغ�س���ب، و�إد�رة -

�لغ�سب لدى فئة �لإعاقة �لفكرية كمقيا�س لفعالية �لبرنامج �لم�ستخدم.
51 �س���رورة ��ستخ���د�م �لفني���ات �لمعرفي���ة �ل�سل�كي���ة في �إك�س���اب �لمر�هق���ن ذوي -

�لإعاقة �لفكرية �سل�كيات مرغ�بة �جتماعيًا، و�لحد من بع�س �ل�سل�كيات 
غير �لمرغ�بة �جتماعيًا �لتي ت�سدر عن �أولئك �لمر�هقن.
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