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ملخ�ص البحث:
ه���دف �لبح���ث للك�س���ف ع���ن فعالي���ة برنام���ج �سلوك���ي في خف�س ح���ده �ل�سمت 
�لختي���اري وتنمي���ة �لكفاءة �لجتماعي���ة لدى تلاميذ �لمرحل���ة �لبتد�ئية، وقد بلغت 
عين���ة �لدر��س���ة )6( طلاب تر�وحت �أعمارهم ما ب���ين )6-8( �سنو�ت، بمتو�سط عمري 
)7.2( �سن���و�ت، وتم �إع���د�د مقيا����س �ل�سم���ت �لختي���اري للاأطفال كما يدرك���ه �لآباء. 
�إعد�د (Bergman et al., 2001) )ترجمة: �لباحث(، ومقيا�س �ل�سمت �لختياري 
للاأطفال كما يدركه �لمعلمين �إعد�د (Bergman et al,2001) )ترجمة: �لباحث(، 
وقائم���ة �لكف���اءة �لجتماعية للاأطف���ال كما يدركه �لآباء و�لمعلم���ين )�إعد�د �لباحث(، 
ومقيا�س �ستانفورد بينية للذكاء )�ل�سورة �لر�بعة( )تقنين حنورة، 2003(، و�لبرنامج 
�ل�سلوك���ي للاأطفال )�إعد�د /�لباحث(، و�أ�سف���رت نتائج �لدر��سة عن وجود فروق د�لة 
�إح�سائيً���ا ب���ين متو�سط���ي رت���ب درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبية عل���ى مقيا����س �ل�سمت 
�لختي���اري و�لكف���اءة �لجتماعية )كما يدركه �لآباء و �لمعلم���ين( في �لقيا�سين �لقبلي 
و�لبع���دي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي، ول توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي رتب 
درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبية عل���ى مقيا�س �ل�سم���ت �لختياري �لكف���اءة �لجتماعية 

)كما يدركه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدي و�لتتبعي. 



فعالية برنامج �صلوكي في خف�س حده ال�صمت الاختياري د . �صعيد كمال عبد الحميد 

 312 

The effectiveness of a behavioral program in the 
reduction of the Selective Mutism for the development 
of social competence among primary school students

The study aimed to detect the effectiveness of a behavioral 
program to reduce Selective Mutism and the development of social 
competence among primary school students, reached the study 
sample (6) students ages ranged from (6-8) years, with an average 
age (7.2 years), were prepared scale Selective Mutism for children 
as parents realize. Preparation (Bergman et al, 2003) Translation 
(researcher), and Selective Mutism for children as teachers realize 
preparation (Bergman et al, 2001) Translation (researcher), and a list 
of social competence for children as parents and teachers realize. 
(Prepared by the researcher), scale Stanford of intelligence (fourth 
image). (rationing Hnor, 2003), behavioral program for children 
(Setup / researcher), and resulted in the results of the study about 
the presence of statistically significant differences among the 
middle ranks of the experimental group on a scale Selective Mutism 
and social competence as realize by parents and teachers ) in two 
measurements pre and post in favor of telemetric, and there are no 
statistically significant differences between the average scores of 
the experimental group arranged on a scale Selective Mutism social 
competence as realize by parents and teachers) in two measurements 
and dimensional iterative. 
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مقدمة البحث:
تع���د مرحل���ة �لطفول���ة م���ن �أه���م مر�حل �لنم���و؛ فهي مرحل���ة �لبن���اء �لفعلي 
لل�سخ�سي���ة، ففيه���ا يق���ل �عتماد �لطفل على �لكب���ار ويزد�د �عتماده عل���ى نف�سه، ويتم 
فيه���ا �لنتق���ال م���ن بيئة �لمن���زل �إلى بيئة �لح�سان���ة، حيث يبد�أ في �لتفاع���ل مع �لبيئة 
�لخارجي���ة �لمحيط���ة به )عبد �لرحم���ن، 1998، �س. 687(؛ فينمو فيه���ا �لطفل نف�سيًا 
و�جتماعي���ا وعقليً���ا وج�سمانيًا، حيث �أن �لإن�س���ان كل ل يتجز�أ وما يوؤثر في جانب من 

جو�نب نموه يكون له �آثاره �لبعيدة في �لجو�نب �لأخرى )�إبر�هيم، 2008(.

ويع���د �لنم���و �لجتماعي م���ن �أهم مظاهر �لنم���و؛ لأنه يتيح للطف���ل �لفر�سة 
لفه���م �لع���الم �لذي يعي�س فيه، وبالتالي يتوقف نجاح هذ� �لنمو على �كت�ساب �لطفل 
للخ���بر�ت �لحياتي���ة �لمختلف���ة �لت���ي ت�ساعده عل���ى �كت�س���اب خ�سائ�س �لنم���و �لأخرى 

)�سادق؛ و�أبو حطب، 1990، �س. 307(.

ويت�سم �لنمو �لجتماعي في مرحلة �لطفولة بات�ساع عالم �لطفل وزيادة وعيه 
بالأ�سخا����س و�لأ�سي���اء، وي���زد�د �ندماج���ه في كث���ر م���ن �لأن�سطة فه���و يتعلم �لجديد 
و�لمتنوع من �لكلمات و�لمفاهيم و�لأفكار، ويمر بخبر�ت جديدة من �لعالمين �لفيزيائي 

.)Thomas, & Metz, 2004و�لجتماعي )محمد، 2003، �س. 78 ؛

 غ���ر �أن ق�سمً���ا م���ن �لأطف���ال يو�جه���ون �سعوب���ات وم�سك���لات ت�سب���ب له���م 
��سطر�ب���ات نف�سي���ة توؤث���ر تاأثرً���ا خطرً���ا عل���ى م�ستقبله���م وحياته���م، وتمنعهم من 
�لتو��س���ل م���ع �لآخري���ن و�لعي�س بطريق���ة طبيعية وم���ن �أبرز هذه �لم�سك���لات م�سكلة 
 (Black & Uhde, 19992; Kumpulaine et al., ”لختي���اري� “�ل�سم���ت 

 1998; Vecchio, 2003, p. 2)

 ويع���رف �ل�سمت �لختي���اري Selective Mutism باأنه: “عدم �لتحدث في 
مو�ق���ف �جتماعي���ة يتوق���ع �أن يك���ون �لطفل ق���ادر�ٌ فيها عل���ى �لتحدث رغ���م �أنه يكون 
 (Dow et al., 1999; Hooper, & ”قادرً���ا عل���ى �لتح���دث في مو�ق���ف �أخ���رى
(Linz,1992; Nowakowski et al.,2009.كما يعرف باأنه: “نوع من �لقلق، �أو 
�لره���اب �لجتماع���ي للاأطفال حيث لوحظ �أنهم يتكلمون ب�سكل طبيعي مع �لمقربون 
لهم وي�سابون بال�سمت مع �لغرباء وقد ي�ستعمل �لأطفال �لإ�سار�ت، �أو �لإيماء�ت، �أو 
 (Cunningham et al.,2004; Manassis et نظر�ت �لعيون للتعبر عما يريدون
(al., 2003. فال�سمت حالة تنتاب �لطفل في مو�قف �جتماعية معينة بينما يتحدث 
.(American Psychiatric Association, 1994) بطلاق���ة في مو�قف �أخ���رى
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 �لأطف���ال �لم�ساب���ين بال�سم���ت �لختي���اري يبق���ون �سامت���ين، و�لبع����س منه���م 
�أخ���رى                ق���د ينط���ق بكلم���ات مح���دودة جدً���ا، بينم���ا يتكلم���ون وبطلاق���ة في مو�ق���ف 

 .(Heilman, 2006, pp.1-3)

 ويظه���ر ه���ذ� �ل�سطر�ب في مرحل���ة ما قبل �لمدر�سة في عمر �سنتان، ولكن يتم 
ت�سخي�س���ه عن���د دخول �لطفل �لمدر�س���ة؛ فالأعر��س ت�سبح و��سح���ة وتتمثل �أعر��سه 
�لأولي���ة في �لخجل، و�لنطو�ئية، و�ل�سلوك �لنعز�لي، و�لخوف، و�لع�سبية، و�لغ�سب 
 (National instituteon Deafness and Other Communication

 .Disorders,2000; Schwartz & Shipon-Blum,2005)

 و�ل�سمت �لختياري لي�س مح�سورًا في �لبيئة �لمدر�سية ولكن يلاحظ ب�سورة 
�أو�س���ح في تل���ك �لبيئ���ة �أك���ر م���ن غره���ا، ويوؤثر عل���ى �لمه���ار�ت �للفظي���ة و�لتح�سيل 
 (Bergman, et al, 2002; �لأطف���ال  ل���دى  �لجتماعي���ة  و�لكف���اءة  �لأكاديم���ي 

 Jackson,et al, 2005; Justin, 2015; Oerbek et al, 2015)

 وي���زد�د �لأم���ر �أهمي���ة ب���ين �أطفال �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة، حيث �أن ن�سب���ة �نت�سار 
�ل�سم���ت �لختياري ت���زد�د �إلى حد كبر بين �أطفال �لمدر�سة �لبتد�ئية وبخا�سة �لتي 
 (Cohan, et al, 2006; Bergman, et al, عامًا )تتر�وح �أعمارهم ما بين )6-15
(Sanetti et al, 2009 ;2002 ؛ فيعانى حو�لي )1-2٪( من �لأطفال من �ل�سمت 
�لختي���اري (Davidson, 2012; Steinhausen et al., 2006)، كم���ا ج���اء عند 
(Vocchio, 2003) �أن معدل حدوث �ل�سمت �لختياري بين �لأطفال ي�ساوى )18( 
 (Elizur حال���ة، كما جاء في در��سة كل من �إلن���زور، وبريدنك )طف���لاً لك���ل )10.000
�لأطف���ال  ب���ين  �ل�سم���ت �لختي���اري  �أن مع���دل ح���دوث   and Perednik, 2003)
ي�س���اوى )38( طف���لاً من �أ�سل )2010( طفلاً بالوليات �لمتحدة، و�أن �لن�سبة تزد�د مع 
�لتق���دم بالعم���ر (Bergman et al., 2002).كم���ا يت�ساوى ح���دوث هذ� �ل�سطر�ب 
 (Bergman et al., 2002; Manassis et al., 2007;في �لبن���ين م���ع �لبن���ات

.Nowakowski et al.,2009)

وهك���ذ� ف���اإن �ل�سم���ت �لختي���اري ه���و حال���ة مر�سي���ة م���ن ح���الت �ل�سطر�ب 
�لعاطف���ي و�لنفع���الي وت�سخ����س عل���ى �أنه���ا رف�س كام���ل للكلام خ���ارج �لمن���زل، �أو مع 
�أ�سخا����س غرب���اء فيكون �سمتهم من �ختيارهم ولي�س نتيج���ة عيب خلقي، �أو ع�سوي 
(Black & Uhde,1995; Davidson, 2012, p.11) ف�س���لاً ع���ن م���ا يترك���ه 
م���ن �آث���ار �سلبية على �سخ�سيت���ه، ل�سيما لدى �أطفال �لمرحل���ة �لبتد�ئية، حيث يوؤدي 
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�ل�سم���ت �لختي���اري �إلى �سع���ور �لطف���ل بالكتئ���اب، وتدن���ى مفهوم �ل���ذ�ت، و�لخجل، 
 (Dow et al., 1995; Kolvin & Fundudis, و�لقل���ق، و�لخ���وف، وتقلب �لم���ز�ج
(Vocchio, 2003 ;1981. �لأم���ر �ل���ذي يفق���ده �لثقة في نف�س���ه، ويدفعه للانزو�ء 
ع���ن �لآخري���ن، وتجن���ب �لم�سارك���ات �ل�سفي���ة، وع���دم �لق���درة عل���ى �لتو�ف���ق، وتدن���ى 
 (American Psychiatric لتح�سي���ل �لأكاديم���ي، ونق����س �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة�

.Association, 1994; Cohan, 2007; Davidson, 2012)

 (Heilman, 2006; Paasivirta, 2012; Shriver et وي�سي���ف كل م���ن 
(al., 2011; Young et al.,2012 �أن �ل�سم���ت �لختي���اري ل���ه تاأث���ر �سلب���ي عل���ى 
�لمه���ار�ت �لأكاديمي���ة، و�للفظي���ة، و�لنم���و �لجتماعي لدى �لأف���ر�د �لذين يعانون من 
ه���ذ� �ل�سط���ر�ب. كما ي�سر ي���ونج (Young et al., 2012) �أن �ل�سمت �لختياري 

يوؤدي �إلى �سعف �لكفاءة �لجتماعية.

 و�لكف���اءة �لجتماعي���ة تعن���ى: “�لق���درة عل���ى تحقي���ق �لأه���د�ف �ل�سخ�سي���ة 
و�لجتماعي���ة، و�ل�ستفادة من �لمه���ار�ت �لجتماعية، و�لقدرة على �لتنظيم �لنفعالي 
و�لجتماع���ي، و�لقدرة على �حتر�م �ل���ذ�ت” (Nunez, 2011, 34)؛ فتوؤثر �لكفاءة 
�لجتماعي���ة عل���ى كافة �لجو�نب �لمختلفة بما في ذلك �لتح�سيل �لأكاديمي، و�لتو�فق 
.(Monahan, 2008; Michellee, 2009; Wang, 1998) لنف�سي و�لجتماعي�

 كما �أ�سارت �لعديد من �لدر��سات �إلى وجود علاقة بين �ل�سمت �لختياري وبين 
 (Cunningham et al.,2004; Cunningham et م�ستوى �لكفاءة �لجتماعية
 al., 2006; Christon et al., 2012; Klein et al., 2013; Young et al.,
 (Krysanski, 2012. فال�سمت �لختياري يوؤدي �إلى عجز في �لتفاعل �لجتماعي)
(Heilman, 2006 ;2003، و�لمه���ار�ت �لأكاديمي���ة و�لمهني���ة و�لتو��سل �لجتماعي، 
 (Davidson, 2012; و�للغة �ل�سفوية، و�ل�سوتية، و�لكتئاب، و�لكفاءة �لجتماعية
 Farris, 2005; Mitchell & Kratoch, 2013; Klein et al.,2013;

 Shriver et al., 2011)
 وم���ن ث���م تب���دو �أهمية �لتدخل �لعلاج���ي للحد من �ل�سم���ت �لختياري لدى 
�لأطف���ال ب�سفة عامة و�أطفال �لمرحل���ة �لبتد�ئية ب�سفة خا�سة؛ مما عمل على زيادة 

�هتمام �لباحثين بو�سع �لبر�مج لعلاج م�سكلة �ل�سمت �لختياري.

 وتنوع���ت �لأ�سالي���ب �لمتنوع���ة في ع���لاج �ل�سم���ت �لختي���اري؛ مث���ل: �لتدريب 
 ،(Harwood & Bork, 2011; Klein et al.,2013; Ortega, 2010) للغوي�
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 ،(Blum et al.,1998) و�لتغذي���ة �لر�جع���ة ،(Klein et al., 2013) و�لتعزي���ز
و�لع���لاج   ،(Newberry,2011; Thomas et al.,1998) �لفيدي���و  ونمذج���ة 
 (Mitchell & و�لعلاج �لنف�سي، و�لق�س�س ،(Sharkey et al., 2008) لجماعي�

 .Kratochwill, 2013; Owen, 2008)

كم���ا �أك���دت �لعديد م���ن �لدر��س���ات �لأجنبية عل���ى فعالية �لع���لاج �ل�سلوكي في 
 (Beare &Torgerson, :ع���لاج �ل�سم���ت �لختي���اري، وم���ن بينه���ا در��س���ة كل م���ن
 2008; Brian et al.,2006; Christon et al.,2012; Hung et al.,2012;
 Klein et al.,2013; Lang et al.,2011; Moldan, 2005; Oerbeck et
(al.,2012; Paasivirta,2012; Phei, 2010; Watson et al.,1992، كم���ا 
 (Elizalde-Utnick,2007; krysanski,2003; Schwartz م���ن:  كل  �أ�س���ار 
(Shipon-Blum, 2005 & �إلى فعالي���ة �لع���لاج �ل�سلوك���ي في خف�س حده �ل�سمت 

�لختياري وتنمية �لكفاءة �لجتماعية لدى �لأطفال.

 ومم���ا �سب���ق يت�س���ح لن���ا �ل���دور �لفع���ال للع���لاج �ل�سلوك���ي في ع���لاج �ل�سم���ت 
�لختي���اري؛ مم���ا دعي �لباحث للاعتماد عليه به���دف تحقيق تغر�ت في �سلوك �لفرد 
تجع���ل حياته وحي���اة �لمحيطين به �أكر �إيجابية وفعالية ومع ذلك لم يجد �لباحث - 
في حدود علمه - در��سات عربية تناولت �لعلاج �ل�سلوكي في علاج �ل�سمت �لختياري، 
ف�سلا عن ندرة �لأدب �لنظري �لعربي حولها، وهو ما يحاول �لبحث �لحالي تحقيقه.

م�سكلة البحث:
 م���ن خ���لال خ���برة �لباح���ث وعمل���ه كرئي����س للجن���ة �لتدري���ب �لمي���د�ني بكلية 
�لتربي���ة وج���د �أن ن�سبة كبرة من �لأطفال في �لمد�ر�س �لبتد�ئية يعانون من �ل�سمت 
�لختي���اري و�ل���ذي يتمث���ل في ع���دم �لتح���دث في مو�ق���ف �جتماعي���ة يتوق���ع �أن يك���ون 
�لطف���ل ق���ادر�ٌ فيها على �لتحدث رغم �أنه يكون قادر� على �لتحدث في مو�قف �أخرى، 
وهوؤلء �لأطفال يعانون من ق�سور في مهار�تهم وتفاعلاتهم �لجتماعية، ومهار�تهم 
�لأكاديمي���ة، وتمثل���ت �أعر�����س �ل�سم���ت �لختياري �لأولي���ة في �لخج���ل و�لنطو�ئية، 
و�ل�سلوك �لنعز�لي، و�لخوف و�لع�سبية و�لغ�سب، و�ل�سلوك �لإن�سحابى من �لمو�قف 
�لجتماعي���ة و�ل�ستغ���ر�ق في �أح���لام �ليقظ���ة و�لك�س���ل و�لخم���ول، وفق���د�ن �لهتم���ام 
بالأح���د�ث و�لأ�سي���اء و�لأ�سخا����س، �لأم���ر �ل���ذي يق���ود �إلى �لكتئاب و�لقل���ق، فهوؤلء 
�لأطفال ل ي�ستجيبون لمبادر�ت �لآخرين ول ينظرون �إلى �لأ�سخا�س �لذين يتكلمون 
معه���م ول يكون���ون �سد�ق���ات ب�سب���ب �فتقارهم للمه���ار�ت �لجتماعي���ة �لمنا�سبة لفعل 

ذلك.مما يوؤثر على تح�سيلهم �لأكاديمي، وكفاءتهم �لجتماعية.
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 وعلي���ه تتمث���ل م�سكلة �لدر��س���ة في �ل�سوؤ�ل �لرئي�س �لتالي:م���ا فعالية برنامج 
�سلوك���ي في خف�س حده �ل�سم���ت �لختياري وتنمية �لكفاءة �لجتماعية لدى تلاميذ 

�ل�سف �لأول �لبتد�ئي؟. وللاإجابة على �لت�ساوؤل �لرئي�س تتفرع �لأ�سئلة �لتالية:
ه���ل هن���اك ف���روق ب���ين درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى مقيا����س �ل�سم���ت ( 1)

�لختياري )كما يدركه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي؟.
ه���ل هن���اك ف���روق ب���ين درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى مقيا����س �لكف���اءة ( 2)

�لجتماعية )كما يدركه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي؟.
ه���ل هن���اك ف���روق ب���ين درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى مقيا����س �ل�سم���ت ( 3)

�لختياري )كما يدركه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدي و�لتتبعي؟.
ه���ل هن���اك ف���روق ب���ين درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى مقيا����س �لكف���اءة ( 4)

�لجتماعية )كما يدركه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدي و�لتتبعي؟.

هدفا البحث:
��ستهدفت �لبحث ما يلي:

�لتع���رف عل���ى فعالي���ة �لبرنام���ج �سلوك���ي في خف�س ح���ده �ل�سم���ت �لختياري ( 1)
وتنمي���ة �لكف���اءة �لجتماعي���ة ل���دى تلاميذ �ل�س���ف �لأول �لبتد�ئ���ي بمدينة 

�لطائف.
�لك�س���ف عن ��ستمر�ري���ة �لبرنامج في خف�س حده �ل�سم���ت �لختياري وتنمية ( 2)

�لكفاءة �لجتماعية لدى تلاميذ �ل�سف �لأول �لبتد�ئي بمدينة �لطائف

اأهمية البحث:
تتلخ�س �أهد�ف ما يلي:

ت�سهم هذه �لدر��سة في تناولها لم�سكلة حديثة ن�سبيًا، وهى �ل�سمت �لختياري؛ ( 1)
مم���ا ق���د ي�سهم في �إثر�ء �لتر�ث �ل�سيكولوج���ي في هذ� �لمجال حيث توجد ندرة 
في �لدر��س���ات �لعربي���ة و�لأجنبي���ة �لت���ي تناول���ت �لبرنام���ج �ل�سلوك���ي في علاج 

متغر�ت �لدر��سة.
�إ�ساف���ة عدد م���ن �لمقايي�س �لجدي���دة للمكتبة �لعربية وه���ي: مقيا�س �ل�سمت ( 2)

�لختياري، ومقيا�س �لكفاءة �لجتماعية.
�إع���د�د برنام���ج �سلوكي لعلاج �ل�سمت �لختي���اري وتنمية �لكفاءة �لجتماعية ( 3)

ل���دى �لأطف���ال، و�لذي يمك���ن �أن ي�ستفيد منه �لمعلمين د�خ���ل غرفة �ل�سف في 
توظيفها في علاج هوؤلء �لأطفال.
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م�سطلحات البحث الاإجرائية:
ال�س�مت الاختي�اري Selective Mutism : »ه���و ��سط���ر�ب ي�سي���ب �لطفل 1 1)

يمنع���ه م���ن �لكلام في مو�ق���ف �جتماعية ومدر�سي���ة رغم �أنه يك���ون قادرًا على 
�لتحدث في مو�قف �أخرى«.

الكفاءة الاجتماعيةSocial Competence : “هي قدرة �لفرد على تحقيق 1 2)
�لأه���د�ف �ل�سخ�سي���ة و�لجتماعي���ة و�ل�ستف���ادة م���ن �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة، 
وقدرت���ه عل���ى �لتنظي���م �لنفع���الى و�لجتماع���ي، و�لقدرة على �ح���تر�م ذ�ته” 

.(Nunez, 2011, p.34)
الع�لاج ال�س�لوكي Behavioral Therapy: »ه���و �سك���ل م���ن �أ�سك���ال �لعلاج 1 3)

�لنف�س���ي، يعتمد عل���ى نظريات �لتعلم ،بهدف تحقيق تغ���ر�ت في �سلوك �لفرد 
 (Oon, 2010; تجع���ل حيات���ه وحي���اة �لمحيط���ين ب���ه �أك���ر �إيجابي���ة وفعالي���ة

.Paasivirta, 2012)

الاإطار النظري:
اأولاً: ال�سمت الاختياري:

يع���رف �ل�سم���ت �لختي���اري Selective Mutism باأن���ه: “ع���دم �لتحدث في 
مو�قف �جتماعية يتوقع �أن يكون �لطفل قادر�ٌ فيها على �لتحدث رغم �أنه يكون قادر� 
  (Hooper, & Linz, 1992; Dow et al.,”عل���ى �لتح���دث في مو�ق���ف �أخ���رى
(Nowakowski et al.,2009 ;1999. فال�سم���ت �لختي���اري حال���ة مر�سية من 
حالت �ل�سطر�ب �لعاطفي و�لنفعالي وت�سخ�س على �أنها رف�س كامل للكلام خارج 
�لمنزل، �أو مع �أ�سخا�س غرباء فيكون �سمتهم من �ختيارهم ولي�س نتيجة عيب خلقي، 
 Davidson, 2012, p.11 ;Black & Uhde, 1995; Cohan et أو ع�س���وي�

.al., 2006

تاريخ ال�سمت الاختياري:اأ1 
 في �أو�خ���ر �لق���رن �لتا�س���ع ع�س���ر �أق���ر (Adolf, Kussmaul,1977) لأول 
م���رة �أعر�����س يظه���ر فيه���ا �أحج���ام �لأطف���ال، �أو رف�سه���م بالتحدث في بع����س �لمو�قف 
�لجتماعي���ة على �لرغم من وجود قدر�ت �سوتية �سليمة لديهم، و�ساغ “كو�سماول” 
 voluntary هذ� �ل�سطر�ب بفقد�ن �لقدرة على �لكلام، و�سماها �لفيزيا �لتطوعية
mutism«” �أم���ا Tramper«” وه���و طبي���ب �نجلي���زي �أعاد ت�سمية ه���ذ� �ل�سطر�ب 
�أو �لبكم �لختياري، في عام 1930 م  “Mutism Elective” بال�سم���ت �لختي���اري، 
قب���ل ت�سنيف �لدليل �لإح�سائ���ي �لت�سخي�سي  (DSM-IV-TR)على مجموعة من 
�لأطف���ال �لذي���ن ل يتحدث���ون �إل مع �أنا�س مقربين جدً���ا، ويرف�سون �لحديث مع �أي 
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�سخ����س غريب.كما هن���اك م�سطلحات كثرة لتف�سر ه���ذ� �ل�سطر�ب مثل:�لخجل 
�لكلام���ي »speech shyness«، و�لره���اب �لكلام���ى«speech phobia«، وتجن���ب 
 ،»speech inhibition»و�لمتن���اع ع���ن �لك���لام ،»speech avoidance« لك���لام�
 neurotic”و�لبكم �لع�سابى ،»thymogenic mutism« و�لبك���م �لنفعالي �لمن�س���اأ
 functional mutism» (Hooper, & Linz,,« mutism”، و�لبك���م �لوظيف���ي 
(Davidson, 2012 ;1992، ث���م قام���ت (Zsazsa, 1984) باإع���ادة در��س���ة ه���ذه 
�لظاه���رة على عينة من �لأطفال �لمر�سى �لذين يعانون من �ل�سر�عات �لد�خلية بعد 
�لم���رور بخبر�ت موؤلمة رف�سو� بعدها �لكلام وقام���ت بت�سنيفهم وفق �ل�سر�ع �لد�خلي 
 (McInnes et al., و�عت���برت �ل�سم���ت حيل���ة ل�سعوري���ة لع���دم �لر�س���ا ع���ن �لو�ق���ع

.2004; Davidson, 2012)

 �أم���ا �لدلي���ل �لت�سخي�س���ي �لح�سائ���ى للطبع���ة �لر�بع���ة للجمعي���ة �لأمريكية 
 (DSM-IV TR; American Psychiatric Association, للط���ب �لنف�س���ي 
(2000، ي�سن���ف �لبك���م �لختياري باأنه �سم���ن مجال ��سطر�ب���ات �لطفولة وي�ستمل 

على �لمعاير �لآتية:
�أن يك���ون �لطف���ل ل يتكل���م في �أو�ساع معينة بالرغم م���ن �أنه يتحدث في حالت ( 1)

�أخرى.
�أن ي�ستم���ر �لطف���ل ذوى �لبكم �لختي���اري لمدة �سهر با�ستثن���اء �ل�سهر �لأول في ( 2)

�لمدر�سة.
�أن ل يكون �ل�سمت �لختياري ب�سبب م�سكلات لغوية، �أو ��سطر�بات في �لنمو، ( 3)

�أو �لف�سام.
ي�ساح���ب �ل�سم���ت �لختي���اري بع����س �ل�سطر�ب���ات ومنه���ا: �لخج���ل �لمف���رط ( 4)

و�لخ���وف من �لح���رج �لجتماعي و�لعزلة �لجتماعي���ة و�لن�سحاب، و�لت�ستت، 
 (DSM IV- TR; AP A, 2000, p.127; Steinhausen ونوبات �لغ�سب

 et al., 2006; Davidson, 2012, p.127)

اأ�سباب ال�سمت الاختياري:)ب1 
 (Dow et al.,1995; Andersson &Thomsen, 1998; أ�سار كل من� 
 ،McInnes et al., 2004; Steinhausen et al., 2006; Davidson, 2012)
�إلى وجود علاقة بين �لعامل �لور�ثي و�ل�سمت �لختياري، فقد يكون �أحد �لو�لدين، 
�أو كلاهم���ا ق���د يعان���ى م���ن �لقل���ق �لجتماع���ي، و�لنطو�ئي���ة، و�لره���اب �لجتماعي، 

ونوبات �لخوف في مرحلة �لطفولة.
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 ،(Black and Uhde, 1992; Dummit et al.,1997) وو�س���ح كل م���ن 
�إلى وجود علاقة بين �ل�سدمات �لتي يتعر�س لها �لطفل و�ل�سمت �لختياري.

 (Kristensen, 2001; Counningham et al, 2004) كما �أكد كل من 
�إلى وجود علاقة بين �ل�سطر�بات �لنف�سية و�ل�سمت �لختياري، وينظر �لبع�س �إلى 
�لبك���م �لختي���اري عل���ى �أنه �سكل من �أ�سك���ال �لقلق �لجتماعي، �أو �أن���ه تاأخر في �لنمو، 
�أو �أن���ه عر�سً���ا م���ن �أعر��س �ل�سط���ر�ب �لنف�س���ي (Anstendig, 1998)، كما ي�سر 
�لبع����س �لآخ���ر �إلى �أن �ل�سم���ت �لختي���اري ن���اتج ع���ن ��ستجابة �ل�سدم���ة عند دخول 
�لمدر�س���ة، �أو�ن���ه مظهر من مظاهر �ل�سطر�ب �لأ�س���رى، �أو تغر �لبيئة مثل �لهجرة، 
�أو �لختلاف���ات �للغوي���ة �لتي ت���وؤدى �إلى �لبك���م �لختياري وبخا�س���ة في �لأ�سر ثنائية 
�للغ���ة و�لهج���رة (Beck & Hubbard, 1987)، �أم���ا �لتف�س���ر�ت �لنف�سي���ة للبك���م 
�لختي���اري ه���و كت���م �ل�سوت لمعاقبة �أح���د �أفر�د �لأ�س���رة، �أو كرد فعل عل���ى حدث �ليم 
�ل���ذي يطلق عليه �لقلق �لمكبوت، فالطف���ل يعي�س في عزلة �جتماعية وعلاقات �أ�سرية 
م�سطربة، وتاريخ �أ�سرى يتميز بالخجل و�لنطو�ء و�لتخطيط وعلاقات غر �سوية 

.(Schvarztman et al, 1990) بين �لآباء و�لأمهات و�لأطفال

طبيعة ومظاهر ال�سمت الاختياري:)ج1 
يب���د�أ �ل�سم���ت �لختي���اري في مرحلة �لطفول���ة �لمبكرة قبل دخ���ول �لمدر�سة مع 
بد�ي���ة عم���ر )3( �سنو�ت، وبالرغم من �لظهور �لمبكر لل�سمت �لختياري في مرحلة ما 
قب���ل �لمدر�س���ة لكن ل يتم ت�سخي�سه �لإ في وقت متاأخر عندما ت�سبح �لمهار�ت �للفظية 
�أك���ر �أهمي���ة للنج���اح في �لدر��س���ة ورف����س �لطف���ل �لتح���دث و�لأعر�����س ت�سبح �أكر 
و�سوح���ا مما يوؤثر على �لتفاع���ل �لجتماعي، و�لتح�سيل �لأكاديم���ي ونق�س �لمهار�ت 
 (Dow et al., 1999; Cohan et al., 2006; Steinhausen et لجتماعي���ة�
(al., 2006، وكم���ا �أن �لتدخ���ل �لمبكر �أن�سب لح���الت �ل�سمت �لختياري؛ لأن �لتاأخر 
.(Ford et al.,1998) في �لعلاج قد يكون �أكر �سعوبة في �لعلاج مع مرور �لوقت

خ�سائ�س الاأطفال ذوى ال�سمت الاختياري:)د1 
الخ�سائ�س الانفعالية: 1 1)

ه���وؤلء �لأطف���ال لديهم خ�سائ�س م�ستركة فه���وؤلء �لأطفال يتكلمون ب�سوت 
ع���الي وبحري���ة في �لمن���زل ولكنهم ل يتكلمون مع �لغرباء �س���و�ء في �لمدر�سة، �أو �لمجتمع 
�لمحي���ط (Krysanski, 2003; Freeman et al., 2004)، كم���ا يعان���ى ه���وؤلء 
�لأطف���ال م���ن �لخج���ل، و�ل���تردد، و�لح���رج، و�لقل���ق، و�لن�سح���اب �لجتماع���ي خ���لال 
 (Ford et al.,1998;National instituteon �لجتماع���ي  �لتفاع���ل  مو�ق���ف 
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 Deafness and Other Communication Disorders, 2000; Schwartz
.& Shipon-Blum,2005)

الخ�سائ�س اللغوية:1 2)
يعان���ى ه���وؤلء �لأطف���ال من تدن���ى و��س���ح في �للغ���ة �لتعبري���ة و�ل�ستقبالية، 
و�لتو��س���ل �لجتماع���ي م���ع �لآخري���ن، ورف����س �لك���لام في �لمدر�س���ة و�لتح���دث م���ع 
 (Yanof, 1996; Yehaneh et al., لغرباء، بالرغم من تحدثه مع �لمقربين منه�
(Manassis et al., 2007; Nowakowski et al.,2009 ;2003، وي�ستعم���ل 
ه���وؤلء �لأطف���ال �لإ�س���ار�ت، �أو �لإيم���اء�ت، �أو نظ���ر�ت �لعي���ون للتعب���ر عم���ا يري���دون    
(Manassis et al.,2003).كم���ا ي�ساح���ب �لبك���م �لختي���اري �أعر�����س ��سط���ر�ب 
�لك���لام مث���ل ح���دوث ��سطر�ب���ات في �رتق���اء عملي���ات �لنط���ق، و��سطر�ب���ات في �لفهم 

و�لتعبر �للغوي )�سليمان، 2011، �س. 207(.

الخ�سائ�س الاأكاديمية: 1 3)
عل���ى بالرغ���م من �لظهور �لمبكر لل�سمت �لختياري في مرحلة ما قبل �لمدر�سة 
لك���ن ل يت���م ت�سخي�سه �لإ في وقت متاأخر عندما ت�سب���ح �لمهار�ت �للفظية �أكر �أهمية 
للنج���اح في �لدر��س���ة ورف����س �لطف���ل �لتح���دث و�لأعر�����س ت�سبح �أك���ر و�سوحا مما 
يوؤث���ر عل���ى �لتفاعل �لجتماع���ي، و�لتح�سيل �لأكاديمي ونق�س �لمه���ار�ت �لجتماعية          
.(Dow et al., 1999; Cohan et al., 2006; Steinhausen et al., 2006)

الخ�سائ�س النف�سية:1 4)
يعان���ى �لأطف���ال ذوى �ل�سم���ت �لختياري م���ن تدنى مفهوم �ل���ذ�ت، و �لرهاب 
�لجتماع���ي، و�لكتئ���اب، و�لف�س���ل في �إقام���ة علاق���ات �جتماعي���ة مع �لآخري���ن، وعدم 
�لقدرة على �كت�ساب �لمهار�ت �لمنا�سبة �جتماعيا، وعدم �لقدرة على بدء �لمحادثات؛ مما 
 (Kumpulaine et al.,1998; يع���وق تو��سلهم �لجتماعي وتفاعله���م �لجتماعي
(Vecchio, 2003. �لأم���ر �ل���ذي يفق���ده �لثق���ة في نف�س���ه، ويدفع���ه للان���زو�ء ع���ن 
 (Kolvin & Fundudis, لآخري���ن، وتجنب �لم�سارك���ات �ل�سفية، وتدنى �لتح�سيل�

.1981; Dow et al., 1995; Vocchio, 2003)

الخ�سائ�س الاجتماعية:1 ))
�أن �لأطف���ال �لذي���ن يتعمدون عدم �لكلام فيف�سلون �ل�سم���ت وعدم �لمباد�أة في 
�لحديث، �أو فتح حو�ر مع �لآخرين، ويكون عدم �لإجابة عن �أي �سوؤ�ل هو �لظاهر على 
 (Oerbek et al, 2015; لطفل، ويتو��سلون بو��سطة �لإيماء�ت، �أو مقاطع كلامية�
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(Justin, 2015، كما يعانى �لطفل ذوى �ل�سمت �لختياري من �لنطو�ء، و�لخجل، 
 (Schvarztman et al., و�لعزل���ة �لجتماعي���ة و�لعلاق���ات �لأ�سري���ة �لم�سطرب���ة 
(Heilman, 2006 ;1990.وتجن���ب �لت�س���ال و�إقامة علاق���ات �جتماعية م�ستمرة 
م���ع �لآخرين، و�سع���ف �لميل �إلى �لم�ساركة �ل�سفية، و�لفتقار �إلى �لمهار�ت �لجتماعية، 
 (Heilman, 2006; و�سع���ف �لثقة بالنف�س، و�لإكئتاب، وتدنى �لكفاءة �لجتماعية
 Krysanski, 2003; Kumpulaine et al., 1998; Vecchio, 2003;

.Yehaneh et al., 2003)

 )ه�1 نظريات ال�سمت الاختياري:
-النظرية النف�سية: تنظر �إلى �ل�سمت �لختياري على �نه مظهر من مظاهر 
�ل�س���ر�ع، وتع���د �أن رف����س �لطف���ل �آن يتكلم باعتب���اره و�سيلة للتعامل م���ع �لغ�سب، �أو 
�لإحب���اط �س���د معاقب���ة �لآب���اء (Kumpulainen, 2002; Vecchio, 2003)، �أو 
كرد فعل على حدث �ليم �لذي يطلق عليه �لقلق �لمكبوت، �أو �لخوف من ك�سف �أ�سر�ر 

.(Schvarztman et al., 1990) لأ�سرة�

-نظرية النظم الاأ�سرية:وترى هذه �لنظرية �أن �ل�سمت �لختياري يرجع �إلى 
خلل في �لعلاقات �لأ�سرية و�لى �لعلاقة �لخاطئة بين �لأم و�لطفل، وعلى �سبيل �لمثال 
�لخوف وعدم �لثقة في �لغرباء بالإ�سافة �إلى فقد�ن �لأ�سرة �لقدرة على �لتو��سل مع 
 (Tatem & لآخرين و�لحماية �لمفرطة، و�لتعلق �لز�ئد بالأم، و�لعتماد على �لكبار�

.Delcampo, 1995)

-النظري�ة ال�س�لوكية: ترك���ز عل���ى �ل�سل���وك �للغوي �ل���ذي يتحدد ع���ن طريق 
��ستجاب���ات يمكن ملاحظته���ا ب�سكل ح�سي وعلاقة ه���ذه �ل�ستجابات بالعالم �لمحيط 
به���ا، كم���ا �أن �ل�سلوك �للغوي متعلم بالتقليد و�لتعزيز، و �أن �لتعزيز و�لتقليد يوؤديان 

.(Vecchio, 2003) دورًا في �لنمو �للغوي

-النظري�ة التفعالية: يرى فيجوت�سك���ي )Vygotsky( �أن �أ�سا����س تعلّم �للغة 
يعود �إلى �لتفاعل �لجتماعي حيث له تاأثر قوي في تطور �لمعرفة، و�إن هذه �لنظرية 
م���ا ه���ي �إلّ محاولة لإيجاد �إن�سان �جتماعي. وت�سر هذه �لنظرية �إلى دور �لأقر�ن في 

.(Dow et al., 1995; Steinhausen et al., 2006) نمو وتطور �لطفل

�للغ���وي يرتب���ط  �لنم���و  �أن  -النظري�ة المعرفية:توؤك���د ه���ذه �لنظري���ة عل���ى 
�رتباطً���ا وثيقً���ا بالنمو �لمع���رفي و �إن تطور �للغة عند �لأفر�د يعتمد بدرجة كبرة على 
(Black&Uhde,1994;Tatem&Delcam .تط���ور �لعملي���ات �لمعرفي���ة لديه���م

.po,1995)
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-النظري�ة الفطرية: ترى هذه �لنظرية �أن �للغة لي�ست �سلوكًا يكت�سب بالتعلم 
و�لت���درب و�لممار�س���ة فح�س���ب، كما ي���رى �ل�سلوكيون، بل هناك حقائ���ق عقلية ور�ء كل 
فع���ل �سلوك���ي، �أي �أن �للغ���ة تع���د تنظيمً���ا عقليًا معقدً���ا لأنها �أد�ة تعب���ر وتفكر في �آنٍ 

 (Elizalde-Utnick, 2007; Davidson, 2012)  و�حد

-نظري�ة التعل�م الاجتماعي: تلع���ب �لمعرف���ة دور� رئي�سا في �لتعل���م �لجتماعي 
�لقائم على �لملاحظة، ويرى باندور� �أن معظم �ل�سلوك �لإن�ساني متعلم باإتباع نموذج، 
 (Chomsky, 1981; Krysanski, 2003; Schwartz & أو مثال حي وو�قعي�

.Shipon-Blum, 2005)

ثانيً�ا: العلاق�ة ب�ين ال�س�مت الاختي�اري والكف�اءة الاجتماعي�ة ل�دى اأطفال 
المدر�سة الابتدائية:

ي���ترك �ل�سم���ت �لختياري �آثارً���ا �سلبية على �سخ�سية �لأطف���ال، ل�سيما لدى 
�أطفال �لمرحلة �لبتد�ئية، حيث يوؤدي �ل�سمت �لختياري �إلى �سعور �لطفل بالكتئاب، 
 (Dow et al., 1995; وتدنى مفهوم �لذ�ت، و�لخجل، و�لقلق، و�لخوف، وتقلب �لمز�ج
(Kolvin & Fundudis, 1981; Vocchio, 2003. �لأم���ر �ل���ذي يفق���ده �لثقة 
في نف�س���ه، ويدفع���ه للانزو�ء ع���ن �لآخرين، وتجنب �لم�ساركات �ل�سفي���ة، وعدم �لقدرة 
 (American على �لتو�فق وتدنى �لتح�سيل �لأكاديمي ونق�س �لمهار�ت �لجتماعية
 .Psychiatric Association, 1994; Cohan,2007; Davidson, 2012)
فيوؤث���ر �ل�سم���ت �لختي���اري عل���ى �لمه���ار�ت �للفظية و�لتح�سي���ل �لأكاديم���ي و�لكفاءة 
 (Bergman, et al, 2002; Jackson,et al., 2005; لجتماعية لدى �لأطفال�
(Oerbek et al., 2015; Justin, 2015؛ في���وؤدي �ل�سم���ت �لختياري �إلى �سعف 
�لكف���اءة �لجتماعي���ة مم���ا يوؤثر عل���ى �لتح�سيل �لدر��س���ي و �سعوب���ة تكوين علاقات 
�جتماعي���ة م���ع �لأق���ر�ن �لآخري���ن (Young et al., 2012)، وهذ� يتف���ق مع در��سة 
كل من (Bergman et al.,2002; Steinliausen & Juzi,1996) �لتي �أ�سارت 
نتائجه���ا �إلى �نخفا����س م�ستوى �لكفاءة �لجتماعية و�سع���ف �لأد�ء �لكاديمي نتيجة 

�ل�سمت �لختياري.

�ل�سخ�سي���ة  �لأه���د�ف  تحقي���ق  عل���ى  �لق���درة  تعن���ى  �لجتماعي���ة  فالكف���اءة   
و�لجتماعي���ة و�ل�ستف���ادة من �لمه���ار�ت �لجتماعية و�لقدرة عل���ى �لتنظيم �لنفعالي 

.(Nunez, 2011, p.34) و�لجتماعي و�لقدرة على �حتر�م �لذ�ت
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 فتوثر �لكفاءة �لجتماعية على كافة �لجو�نب �لمختلفة بما في ذلك �لتح�سيل 
 (Michellee, 2009; Monahan, لأكاديم���ي و�لتو�ف���ق �لنف�س���ي و�لجتماع���ي�

.2008; Wang, 1998)

 كم���ا تعن���ي �لكف���اءة �لجتماعي���ة ق���درة �لف���رد عل���ى �لتفاع���ل ب�سك���ل فعال مع 
�لمحيط���ين به، كم���ا �أن مرتفعي �لكفاءة �لجتماعية �أكر ق���درة على مو�جهة �لمو�قف 
�لجتماعي���ة، و�لم�سارك���ة في �لأن�سط���ة �لجتماعي���ة، و�نفتاحً���ا م���ع �لآخري���ن �أكر من 
 Fabes,  et al لأف���ر�د منخف�س���ي �لكف���اءة �لجتماعي���ة )مج���دي، 2003، ����س.5؛�
(p. 432 ,1999,. فالكف���اءة �لجتماعي���ة تعن���ى �لق���درة عل���ى �لحتف���اظ بعلاق���ات 
مر�سي���ه م���ع �لآخرين )�لنجار، 2003، ����س. 930(. وتكوين �ل�سد�قات و�لحفاظ على 
 (Gamer et al., 1994; لعلاق���ات وت�سوي���ة �لنز�عات ب���ين �لأفر�د بطريقة فعال���ة�

.Ladd, 1999)

 فزي���ادة �لكفاءة �لجتماعي���ة لدى �لأطفال �ل�سامت���ين ت�سجعهم �إلى �لخروج 
من د�ئرة �لنغلاق على �أنف�سهم �إلى �لنفتاح على �لآخرين و�لتو��سل معهم في كافة 
مناح���ي �لحي���اة مما يع���زز ثقته���م باأنف�سهم وبالت���الي �سعورهم بالر�سي ع���ن �أنف�سهم 
 (Heilman,2006,19; Yehaneh et al.,2003; Black&Uhde,1995;
�لمه���ار�ت  لجمي���ع  مظل���ة  �لجتماعي���ة  �لكف���اءة  (Dummit et al,1997.وتع���د 
�لجتماعي���ة �لت���ي يحتاجه���ا �لف���رد لك���ن ينج���ح في حيات���ه وعلاقات���ه �لجتماعي���ة 
فال�سخ����س ذو �لكف���اءة �لجتماعي���ة ينج���ح في �ختي���ار �لمه���ار�ت �لمنا�سب���ة لك���ل موقف، 
وي�ستخدمه���ا بط���رق ت���وؤدي �إلى ن���و�تج �إيجابية )م�سطف���ى، 2003، ����س. 212(. فعدم 
�لتح���دث في �لمدر�س���ة يوؤثر على �لتفاع���ل �لجتماعي ويحد م���ن �لم�ساركة في �لأن�سطة 
�لمدر�سي���ة وي�سع���ف �لمه���ار�ت �للغوي���ة ل���دى �لأطف���ال (Black & Uhde,1995)؛ 
فال�سم���ت �لختي���اري ي���وؤدي �إلى عج���ز في �لتفاع���ل �لجتماعي، و�لمه���ار�ت �لأكاديمية 
و�لمهني���ة، و�لتو��س���ل �لجتماع���ي، و�للغ���ة �ل�سفوية و�ل�سوتي���ة، و�لكتئ���اب، و�لكفاءة 
 (Davidson, 2012; Farris, 2005; Heilman, 2006; Klein لجتماعي���ة�
 et al.,2013; Krysanski, 2003; Mitchell & Kratochwill, 2013;
(Shriver et al.,2011، كم���ا �أ�س���ارت �لعدي���د م���ن �لدر��س���ات عل���ى وج���ود علاق���ة 
 (Christon et al., 2012; ب���ين �ل�سم���ت �لختي���اري وب���ين �لكف���اءة �لجتماعي���ة
 Cunningham et al., 2004; Cunningham et al.,2006; Klein et al.,

 .2013; Young et al., 2012)
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درا�سات �سابقة:
تم تق�سيم �لدر��سات �ل�سابقة �إلى محورين رئي�سين هما:

اأولاً: درا�سات تناولت العلاقة بين ال�سمت الاختياري والكفاءة الاجتماعية:
��ستهدف���ت در��سة (Cunningham et al.,2004) �لك�سف عن �لعلاقة بين 
�ل�سم���ت �لختياري و�ل�سلوكي �لتو�فقي و�لق�سور �لعاطفي و�لجتماعي و�لتح�سيل 
�لأكاديمي لدى �لأطفال، طبقت �لدر��سة على عينة قو�مها )104( طفلاً يعانون من 
�ل�سم���ت �لختي���اري، �أ�سف���رت نتائج �لدر��سة ع���ن وجود علاقة و��سح���ة بين �ل�سمت 

�لختياري و�لعجز في �لكفاءة �لجتماعية وتدنى �لتح�سيل �لأكاديمي.

فيم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (McInnis et al.,2004) �لك�س���ف ع���ن �لعلاق���ة 
ب���ين �ل�سمت �لختي���اري و��سطر�ب �لقل���ق و�ل�سرد �لق�س�سي ل���دى �لأطفال، طبقت 
�لدر��س���ة عل���ى عينة قو�مها )7( �أطفال يعانون من �ل�سم���ت �لختياري، و)7( �أطفال 
يعانون من �لرهاب �لجتماعي، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن وجود علاقة و��سحة بين 
�ل�سم���ت �لختي���اري و�لعجز في �لكف���اءة �لجتماعية، و�لره���اب �لجتماعي، ومهار�ت 

�ل�سرد، و��سطر�ب �لقلق، و�سعف �لقدرة �للغوية و�لمعرفية.

ع���ن  �لك�س���ف   (Couningham et al., 2006) در��س���ة  ��ستهدف���ت  بينم���ا 
�لعلاق���ة ب���ين �ل�سم���ت �لختي���اري �لره���اب �لجتماع���ي و�لقل���ق و�سل���وك �لمعار�س���ة 
و�لمه���ار�ت �لجتماعي���ة ومفه���وم �ل���ذ�ت ل���دى �لأطف���ال، طبق���ت �لدر��س���ة عل���ى عينة 
قو�مه���ا )113( طف���لاً يعان���ون م���ن �ل�سمت �لختي���اري، �أ�سف���رت نتائ���ج �لدر��سة عن 
وج���ود علاق���ة بين �ل�سم���ت �لختياري و�لو�سو�����س �لقهري و�أعر�����س �لكتئاب وقلق 
�لنف�سال �لرهاب �لجتماعي و�سعف �لمهار�ت �لجتماعية و�لتو��سل �للفظي و�لغر 

لفظي لدى �لأطفال.

في ح���ين ��ستهدفت در��س���ة (Manassis et al., 2007) �لك�سف عن �لعلاقة 
ب���ين �ل�سم���ت �لختي���اري و�لإدر�ك و�للغ���ة و�لقلق �لجتماعي ل���دى �لأطفال، طبقت 
�لدر��س���ة عل���ى عين���ة م���ن �لأطفال يعان���ون من �ل�سم���ت �لختي���اري، و�أ�سف���رت نتائج 
�لدر��سة عن وجود علاقة بين �ل�سمت �لختياري و�لقلق �لجتماعي و�سعف �لمهار�ت 

�لجتماعية و�لتو��سل �للفظي لدى �لأطفال.

�أم���ا در��س���ة (Omdal and Galloway, 2008) ��ستهدف���ت �لك�س���ف ع���ن 
�لعلاق���ة ب���ين �ل�سم���ت �لختي���اري و�لقل���ق �لجتماع���ي و�ل�سلوكي���ات �لعني���دة ل���دى 
�لأطف���ال، طبق���ت �لدر��س���ة عل���ى عين���ة قو�مه���ا )11( طف���لاً يعان���ون م���ن �ل�سم���ت 
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�لختي���اري، �أ�سف���رت نتائ���ج �لدر��سة ع���ن وجود �رتب���اط د�ل بين �ل�سم���ت �لختياري 
و�لقلق �لجتماعي و�ل�سلوكيات �لعنيدة.

فيم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (Carbone et al., 2010) �لك�س���ف ع���ن �لعلاق���ة 
ب���ين �ل�سم���ت �لختياري و�لمهار�ت �لجتماعية و�ل�سلوكي���ة و�لعاطفية لدى �لأطفال، 
طبق���ت �لدر��س���ة عل���ى عين���ة قو�مه���ا )158( طف���لاً يعانون م���ن �ل�سم���ت �لختياري، 
تر�وح���ت �أعماره���م ما بين )3.4-8.2( عامًا، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن وجود �رتباط 

د�ل بين �ل�سمت �لختياري و�سعف �لمهار�ت �لجتماعية و�ل�سلوكية و�لعاطفية.

فيم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (Young et al., 2012) �لك�س���ف ع���ن �لعلاقة بين 
�ل�سم���ت �لختياري و�لكفاءة �لجتماعية و�لقل���ق و��سطر�ب �ل�سلوك لدى �لأطفال، 
طبق���ت �لدر��س���ة عل���ى عين���ة قو�مها )35( طف���لاً تر�وح���ت �أعمارهم ما ب���ين )12-5( 
عامً���ا، �أ�سف���رت نتائج �لدر��سة ع���ن وجود علاقة د�لة بين �ل�سم���ت �لختياري ونق�س 

�لكفاءة �لجتماعية و�سدة �لقلق و��سطر�ب �ل�سلوك.

و��ستهدف���ت در��س���ة (Alyanak et al., 2013) �لك�س���ف ع���ن �لعلاق���ة ب���ين 
�ل�سم���ت �لختياري و�لم�سكلات �لجتماعية و�لعاطفي���ة و�ل�سلوكية و�لتو�فق �لنف�سي 
ل���دى �لأطف���ال، طبق���ت �لدر��س���ة على عينة قو�مه���ا )26( طفلاً يعان���ون من �ل�سمت 
�لختي���اري، تر�وح���ت �أعماره���م ما ب���ين )2.11-8.11( عامً���ا، �أ�سفرت نتائ���ج �لدر��سة 
ع���ن وجود علاق���ة د�لة بين �ل�سم���ت �لختياري ونق����س �لكف���اءة �لجتماعية و�لقلق 

و�لتو�فق �لنف�سي و�لكتئاب.

ثانيًا: درا�سات تناولت فعالية العلاج ال�سلوكي في علاج ال�سمت الاختياري:
��ستهدف���ت در��س���ة (Jackson et al.,2005) �لك�س���ف ع���ن فعالي���ة برنام���ج 
متع���دد �لأبع���اد لعلاج �ل�سمت �لختياري، طبقت �لدر��س���ة على طفل يبلغ من �لعمر 
)6( �سن���و�ت، وتم تطبي���ق �لبرنام���ج �لمتع���دد )�ل�سلوك���ي –�لمعرفي-�لفيدي���و(، �أ�سفرت 
نتائ���ج �لدر��س���ة عن �رتفاع ملحوظ في �ل�سلوكي���ات �للفظية خلال معاملة �لطفل مع 

�قر�نة ومعلميه.

فيم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (Brian et al.,2006) �لك�س���ف ع���ن فعالية �لعلاج 
�ل�سلوك���ي في علاج �ل�سمت �لختي���اري، طبقت �لدر��سة على طفل عمرة )10( �سنو�ت 
يعان���ى من �سمت �ختياري ولدية �أعر��س �لقلق �لمتز�منة، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن 

فعالية �لعلاج �ل�سلوكي في خف�س �ل�سمت �لختياري لدى �لطفل.
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(Sharkey et al.,2008) �لك�س���ف ع���ن فعالي���ة  بينم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة 
�لع���لاج �لجماع���ي في ع���لاج �ل�سم���ت �لختي���اري للاأطف���ال و�آبائهم، طبق���ت �لدر��سة 
عل���ى عين���ة قو�مها )5( �أطفال لديهم �سمت �ختي���اري متو�سط �أعمارهم )6.1( عامًا، 
طب���ق �لبرنام���ج �لتدريبي لمدة )8( �أ�سابيع، �أ�سفرت نتائ���ج �لدر��سة عن علاج �ل�سمت 

�لختياري في �لبيئة �لمدر�سية و مو�قف �لحياة �ليومية

في حين ��ستهدفت در��سة (Owen,2008) �لك�سف عن فعالية برنامج تدريبي 
قائ���م عل���ى �لق�س�س في علاج �ل�سم���ت �لختياري، طبقت �لدر��س���ة على طفل م�ساب 
بال�سمت �لختياري عمرة )6( �سنو�ت، ومن خلال تطبيق �لبرنامج �لتدريبي �لقائم 
على �لق�س�س و�لتو��سل �للفظي و�لعلاج بالدر�ما، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن علاج 

�ل�سمت �لختياري للطفل.

(Beare and Torgerson, 2008) ��ستهدف���ت �لك�س���ف ع���ن  �أم���ا در��س���ة 
فعالية برنامج لتعديل �ل�سلوك لعلاج �ل�سمت �لختياري، طبقت �لدر��سة على طفل 
يبلغ عمره )12( عامًا، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن تح�سن ملحوظ في �ل�سلوك �للفظي 

و�ل�سمت �لختياري لدى �لطفل.

فيم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (Phei,2010) �لك�سف ع���ن فعالية برنام���ج تكاملي 
قائ���م على �لعلاج بالدر�م���ا و�لتدخلات �ل�سلوكية لعلاج �ل�سم���ت �لختياري، طبقت 
�لدر��سة على طفلة عمرها )5( �سنو�ت لديها �سمت �ختياري، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة 

من علاج �ل�سمت �لختياري لدى �لطفلة.

في ح���ين ��ستهدف���ت در��س���ة (Ortega,2010) �لك�س���ف ع���ن فعالي���ة برنام���ج 
تدريبي لتنمية �ل�سلوك �للفظي لأربعة طلاب يعانون من �ل�سمت �لختياري، طبقت 
�لدر��س���ة عل���ى عين���ة قو�مه���ا )4( ط���لاب يعانون م���ن �ل�سم���ت �لختي���اري، تر�وحت 
�أعمارهم ما بين )6-7( �سنو�ت، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن فعالية �لبرنامج �لتدريبي 

في علاج �ل�سمت �لختياري.

بينم���ا ��ستهدف���ت در��س���ة (Lang et al.,2011) �لك�سف ع���ن فعالية �لتدخل 
�ل�سلوكي في علاج �ل�سمت �لختياري في �لمو�قف �لجتماعية و�لبيئة و�لمجتمع �لمحلى، 
طبق���ت �لدر��س���ة عل���ى فتاة تبلغ م���ن �لعمر )9( �سن���و�ت تعانى من �لبك���م �لختياري، 
�أ�سف���رت نتائ���ج �لدر��سة ع���ن علاج �ل�سم���ت �لختي���اري و�رتفاع �لكف���اءة �لجتماعية 

للفتاة.
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�أم���ا در��سة (Newberry,2011) فقد ��ستهدف���ت �لك�سف عن فعالية برنامج 
تدريب���ي با�ستخ���د�م نمذجة بالفيدي���و في علاج �ل�سمت �لختي���اري للاأطفال، طبقت 
�لدر��س���ة عل���ى �أطف���ال في �سن )3-5( �سنو�ت، وتم ت�سخي�سه���م باأنهم يعانون من عجز 
في �للغة �ل�ستقبالية و�للغة �لتعبرية من مد�ر�س كارولينا �لجنونية ولديهم �سمت 
�ختي���اري، �أ�سف���رت نتائ���ج �لدر��س���ة ع���ن تح�س���ن ملح���وظ في �للغ���ة �لتعبري���ة و�للغة 
�ل�ستقبالي���ة وعلاج �ل�سم���ت �لختياري وز�دت �لتفاع���لات �لجتماعية بين �لطلاب 

وبع�سهم �لبع�س.

فيما ��ستهدفت در��سة (Harwood and Bork, 2011) �لك�سف عن فعالية 
برنام���ج تدريب���ي قائم على �لتو��س���ل �للغوي في ور�س �لتدريب �لمهن���ي لدى �لأطفال 
ذوى �ل�سم���ت �لختي���اري، طبق���ت �لدر��س���ة على عين���ة قو�مها )22( طف���لاً من ذوى 
�ل�سم���ت �لختي���اري، �أ�سف���رت نتائج �لدر��سة عن فعالية �لبرنام���ج �لتدريبي في علاج 

�ل�سمت �لختياري وزيادة �لتو��سل �للغوي لدى �لأطفال.

بينم���ا ��ستهدفت در��س���ة (Oerbeck et al.,2012) هدفت �لدر��سة للك�سف 
عن فعالية برنامج متعدد �لو�سائط لعلاج �ل�سمت �لختياري لدى �لأطفال، طبقت 
�لدر��س���ة على عينة قو�مها )7( �أطفال، تر�وحت �أعمارهم بين )3-7( �سنو�ت بريا�س 
�لأطفال، طبق �لبرنامج لمدة �ستة �سهور، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن فعالية �لبرنامج 

فى علاج �ل�سمت �لختياري لدى �لأطفال.

�أما در��سة (Paasivirta,2012) فقد ��ستهدفت �لك�سف عن فعالية �لبر�مج 
�لتدريبي���ة ف���ى ع���لاج �ل�سمت �لختي���اري لدى �لط���لاب، طبقت �لدر��س���ة على عينة 
قو�مها )4( طلاب يعانون من �لبكم �لختياري تر�وحت �أعمارهم ما بين )5-( 7�سنو�ت 
ومعلم���ين قوقازي���ين، وتم تطبي���ق �لبرنام���ج عل���ى مجموع���ة م���ن �لمعلم���ين لكت�ساب 
تقني���ات �سلوكي���ة ت�ساعد �لط���لاب �لبكم على �لتحدث في �لف�س���ول �لدر��سية، �أ�سفرت 
نتائ���ج �لدر��س���ة ع���ن تح�سن ملحوظ وخف����س �لبكم �لختياري لدى ه���وؤلء �لأطفال

- در��س���ة (Ooi et al.,2012) هدف���ت �لدر��س���ة للك�س���ف ع���ن فعالية برنامج 
علاجي �سلوكي معرفي على �سبكة �لنترنت فى علاج �ل�سمت �لختياري في �سنغافورة، 
طبق���ت �لدر��س���ة على عين���ة قو�مها )5( طلاب بنين وبنات تر�وح���ت �أعمارهم ما بين 
)6-11( عامًا، وطبقت عليهم �لبرنامج لمدة )14( �أ�سبوعا، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن 
تح�س���ن �أرب���ع حالت من خلال �لجل�سات فى �لمن���زل و�لمدر�سة وهذ� موؤ�سر على فعالية 

�لعلاج �ل�سلوكي �لمعرفي في علاج �ل�سمت �لختياري
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و��ستهدف���ت در��س���ة (Christon et al.,2012) هدف���ت �لدر��سة للك�سف عن 
فعالي���ة �لعلاج �ل�سلوكي في خف�س �ل�سم���ت �لختياري و�لرهاب �لجتماعي “ در��سة 
حال���ة”، طبقت �لدر��س���ة على مر�هقة لديها رهاب �جتماع���ي و�سمت �ختياري، طبق 
�لبرنام���ج )61( جل�سة ت�سمنت جل�سات �لتنف�س و�إعادة �لهيكلة �لمعرفية و�ل�سترخاء 
و�لتعر�س و�لمهار�ت �لجتماعية، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن خف�س �ل�سمت �لختياري 

�لرهاب �لجتماعي لدى �لفتاة.

- در��س���ة (Klein et al.,2013) هدف���ت �لدر��سة للك�سف عن فعالية �لعلاج 
�ل�سلوك���ي من خلال ��ستخد�م �لآباء للمحفز�ت بعد تقديم �لتدريب �لمنا�سب لهم فى 
ع���لاج �ل�سمت �لختياري لأبناهم وتنمية �لكفاءة �للغوية، طبقت �لدر��سة على عينة 
قو�مه���ا )33( طف���لاً تر�وحت �أعماره���م ما بين )5-12( عامًا، �أ�سف���رت نتائج �لدر��سة 

عن فعالية ��ستخد�م �لمعزز�ت في علاج �ل�سمت �لختياري لدى هوؤلء �لأطفال.

- در��س���ة (Mitchell and Kratochwill,2013) هدفت �لدر��سة للك�سف 
ع���ن فعالي���ة �لع���لاج �لنف�سي و�لتدريب���ات �ل�سلوكية لع���لاج �ل�سم���ت �لختياري لدى 
�لأطفال، طبقت �لدر��سة على )4( �أطفال يعانون من �ل�سمت �لختياري، �أ�سفرت نتائج 
�لدر��سة عن فعالية �لعلاج �لنف�سي في خف�س �ل�سمت �لختياري لدى هوؤلء �لأطفال.

- در��س���ة (Bergman et al,2103) هدف���ت �لدر��س���ة للك�س���ف ع���ن فعالي���ة 
�لع���لاج �ل�سلوك���ي في ع���لاج �ل�سمت �لختي���اري لدى �لط���لاب، طبق���ت �لدر��سة على 
عين���ة قو�مه���ا )21( طالب���ا يعان���ون م���ن �لبك���م �لختي���اري تر�وحت �أعماره���م ما بين 
)4-8( �سن���و�ت، طبقت �لدر��سة لم���دة )24( �أ�سبوعا، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة عن فعالية 

�لعلاج �ل�سلوكي في خف�س �ل�سمت �لختياري.

- در��س���ة (Jacob et al,2103) هدف���ت �لدر��س���ة للك�سف عن فعالية �لعلاج 
�ل�سلوك���ي في علاج �ل�سمت �لختياري ل���دى طفلة كورية، تبلغ من �لعمر )7( �سنو�ت 
وتعان���ى م���ن �لبكم �لختياري، �أ�سفرت نتائج �لدر��سة ع���ن فعالية �لعلاج �ل�سلوكي في 

خف�س �ل�سمت �لختياري.

- در��س���ة (Dilibert,2014) هدف���ت �لدر��س���ة للك�س���ف ع���ن فعالي���ة �لع���لاج 
�ل�سلوكي في خف�س ��سطر�بات �ل�سمت �لختياري و�ل�سلوكيات �لم�ساحبة لها، طبقت 
�لدر��س���ة عل���ى عينة قو�مه���ا )57( من �لأطف���ال، و�أ�سفرت نتائجه���ا فعالية �لبرنامج 
�لتدريب���ي في ع���لاج �ل�سم���ت �لختي���اري وخف����س �ل�سلوكي���ات �لم�ساحب���ة له���ا وتنمية 

�لتعبر�ت �للغوية لدى �لأطفال.
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- در��سة (Justin,2015) هدفت �لدر��سة للك�سف عن فعالية برنامج للعلاج 
�لنف�سي و�ل�سلوكي في خف�س حده �ل�سمت �لختياري لدى �لأطفال، طبقت �لدر��سة 
عل���ى )5-14( �أطف���ال يعان���ون م���ن �ل�سم���ت �لختي���اري، �أ�سف���رت نتائ���ج �لدر��س���ة عن 
فعالية �لعلاج �لنف�سي و �ل�سلوكي في خف�س �ل�سمت �لختياري لدى هوؤلء �لأطفال 

وتح�سن ملحوظ في خف�س حده �لقلق �لجتماعي.

- در��سة (Oerbek et al,2015) هدفت �لدر��سة للك�سف عن فعالية برنامج 
للع���لاج �لنف�س���ي و�ل�سلوكي في خف�س حده �ل�سم���ت �لختياري لدى �لأطفال، طبقت 
�لدر��سة على )24( من �لأطفال يعانون من �ل�سمت �لختياري تر�وحت �أعمارهم ما 
ب���ين )3-9( �سن���و�ت بمتو�سط عمري قدره )6.5( �سنو�ت، �أ�سف���رت نتائج �لدر��سة عن 
فعالي���ة �لع���لاج �ل�سلوك���ي في خف�س �ل�سمت �لختي���اري لدى ه���وؤلء �لأطفال وزيادة 
�لح�سيل���ة �للغوي���ة وكان �لتح�سن بن�سبة 78٪ لدى �لأطفال �لذين تر�وحت �أعمارهم 
م���ا ب���ين )3-5( �سنو�ت �أم���ا �لأطفال �لأكر عمر� كان �لتح�س���ن بن�سبة 33٪ مما يوؤكد 

على �أهمية �لتدخل �لمبكر.

تعقيب عام علي الدرا�سات ال�سابقة:
�أ�س���ارت نتائ���ج �لدر��سات �إلى فعالية �لبرنام���ج �سلوكي في خف�س حده �ل�سمت ( 1)

�لختي���اري وتنمي���ة �لكفاءة �لجتماعي���ة لدى �لأطفال ومن بينه���ا در��سة كل 
 (Beare & Torgerson, 2008; Brian et al., 2006; Christon :من
 et al.,2012; Hung et al., 2012; Klein et al., 2013; Lang
 et al.,2011;Moldan, 2005; Paasivirta,2012; Phei, 2010;

 Watson et al.,1992)

طب���ق �لبرنام���ج �ل�سلوك���ي في �لعدي���د م���ن �لدر��س���ات عل���ى �لأطف���ال في عم���ر ( 2)
�لمدر�س���ة –عمر عين���ة �لدر��سة �لحالية، مما يوؤكد منا�سبة هذ� �لأ�سلوب لهذه 
 (Bergman et al,2103; Jacob et :لفئ���ة �لعمرية، مثل در��س���ة كل من�
 al,2103; Justin,2015; Klein et al.,2013; Klein et al.,2013;
 Oerbek et al, 2015; Ooi et al., 2012; Young et al.,2012)
 (Alyanak et كم���ا ��ستخدم���ت م���ع �أطف���ال م���ا قب���ل �لمدر�س���ة، مث���ل در��س���ة
 al.,2013; Carbone et al.,2010; Couningham et al.,2006;
 Dilibert,2014; Newberry,2011; Oerbeck et al.,2012;
 Omdal&Galloway, 2008; Ortega, 2010; Sharkey et
(al.,2008، كم���ا تباي���ن عدد �لعين���ات �لتجريبية �لتي طُب���ق عليها �لبرنامج 
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 (Bergman et al,2103; در��سة )ل�سلوكي، وتر�وحت غالبيتها بين )2-23�
 Couningham et al., 2006; Cunningham et al.,2004; Jacob
 et al,2103; Justin, 2015; Klein et al.,2013; Mitchell &
 Kratochwill, 2013; Oerbek et al, 2015; Ooi et al.,2012;
(Paasivirta,2012 في ح���ين �نخف����س عدده���ا �إلى )1(، كم���ا في در��س���ة كل 
 (Amari et al.,1999; Beare &Torgerson,2008; Brian م���ن 
 et al.,2006; Jackson et al.,2005; Jacob et al,2103; Lang
 et al.,2011; Owen,2008; Pecukonis &Pecukonis,1991)
(Phei,2010; Watson et al.,1992، بينما �رتفعت �إلى )158( فردًا، كما 

.(Carbone et al.,2010) في در��سة
غاب���ت �لدر��س���ات - في حدود علم �لباحث - عل���ى �لم�ستوى �لعربي �لتي تناولت ( 3)

�لبرنامج �ل�سلوكي مع �لكفاءة �لجتماعية و�ل�سمت �لختياري.
يختل���ف �لبح���ث �لح���الي ع���ن �لدر��س���ات �ل�سابق���ة في �أنه���ا تجمع ب���ين �لكفاءة ( 4)

�لجتماعية و�ل�سمت �لختياري في نف�س �لوقت.
��ستف���اد �لباحث من �لدر��سات �ل�سابقة في �سياغة �لفرو�س، و�إعد�د �لبرنامج ( 5)

�لتدريبي، و�لبرنامج �ل�سلوكي وما يتطلبه �لبحث من �أدو�ت. 

فرو�ص البحث:
توج���د فروق د�لة �إح�سائيً���ا بين متو�سطي رتب درج���ات �لمجموعة �لتجريبية ( 1)

عل���ى مقيا����س �ل�سمت �لختي���اري )كما يدركه �لآب���اء و �لمعلمين( في �لقيا�سين 
�لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي. 

توج���د فروق د�لة �إح�سائيً���ا بين متو�سطي رتب درج���ات �لمجموعة �لتجريبية ( 2)
عل���ى مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعية )كما يدرك���ه �لآباء �لمعلم���ين( في �لقيا�سين 

�لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي. 
ل توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي رتب درجات �لمجموعة �لتجريبية ( 3)

عل���ى مقيا����س �ل�سمت �لختي���اري )كما يدركه �لآب���اء و �لمعلمين( في �لقيا�سين 
�لبعدي و�لتتبعي. 

ل توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي رتب درجات �لمجموعة �لتجريبية ( 4)
عل���ى مقيا����س �لكفاءة �لجتماعية )كما يدرك���ه �لآباء و �لمعلمين( في �لقيا�سين 

�لبعدي و�لتتبعي.
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الطريقة والاإجراءات:
وفيما يلي بيان ذلك بالتف�سيل:

اأولاً: منهج البحث: 
حي���ث �أن �لبح���ث �لح���الي قائ���م على �إج���ر�ء برنام���ج �سلوكي لخف����س �ل�سمت 
�لختي���اري وتح�س���ين �لكف���اءة �لجتماعي���ة ل���دى ط���لاب �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة، فق���د 
��ستخ���دم �لمنه���ج �لتجريب���ي ذ� �لمجموع���ة �لتجريبي���ة �لو�ح���دة وتح���ددت متغ���ر�ت 
�لدر��س���ة على �لنحو �لتالي: �لمتغر �لم�ستق���ل �لبرنامج �ل�سلوكي و�لمتغرين �لتابعين 

�ل�سمت �لختياري و�لكفاءة �لجتماعية. 

ثانيًا: عينة البحث: 
اأ-تحدي�د عينة البحث:ق���ام �لباحث بتحديد عينة �لبحث من خلال �لقيام بالخطو�ت 

�لآتية: 
ق���ام �لباح���ث بح�س���ر �أ�سم���اء �لأطف���ال �لمقيدي���ن بمدر�س���ة �لمغ���رة ب���ن �سعب���ة ( 1)

�لبتد�ئي���ة تر�وح���ت �أعمارهم �لزمنية ما بين )6-9( �سنو�ت من �ل�سف �لأول 
�إلى �ل�سف �لثالث.

ق���ام �لباح���ث بال�ستعانة بالمعل���م و�لآباء بتطبي���ق مقيا�س �ل�سم���ت �لختياري ( 2)
و�لكف���اءة �لجتماعي���ة للاأطف���ال �إع���د�د )�لباحث( عل���ى عينة قو�مه���ا )450( 
طف���لاً. و�أ�سف���ر �لتطبي���ق ع���ن ��ستبع���اد )444( طف���لاً ح�سل���و� عل���ى درج���ات 
منخف�س���ة في مقيا����س �ل�سم���ت �لختي���اري و�لكف���اءة �لجتماعي���ة، فاأ�سبحت 
�لعينة �لمتبقية )6( �أطفال، تر�وحت �أعمارهم ما بين )6-8( �سنو�ت، بمتو�سط 
عم���ري )6.3( �سنو�ت لديهم �سمت �لختي���اري وكفاءة �لجتماعية منخف�سة 
ج���د� وتم �لتكافوؤ بين �أفر�د �لمجموع���ة �لتجريبية في متغر�ت �لعمر �لزمني، 
ومعام���ل �لذك���اء، �ل�سم���ت �لختي���اري، و�لكف���اءة �لجتماعي���ة قي���د �لبحث في 
�لتطبي���ق �لقبل���ي. وتكونت عينة �لبح���ث �ل�ستطلاعية من )30( طفلاً وذلك 
لح�س���اب �لمعام���لات �لعلمي���ة )�ل�سدق – �لثب���ات( للاختب���ار�ت �لم�ستخدمة في 

�لبحث، و�أي�سًا لتجريب برنامج �ل�سلوكي �لمقترح. 

ثالثا: اأدوات البحث: 
��ستخدم �لباحث في �لبحث �لحالي �لأدو�ت �لآتية: 

�إع���د�د:                        ( 1) �لآب���اء  يدرك���ه  كم���ا  للاأطف���ال  �لختي���اري  �ل�سم���ت  مقيا����س 
(Bergman et al., 2001) )ترجمة: �لباحث(.
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�إع���د�د:           ( 2) �لمعلم���ين  يدرك���ه  كم���ا  للاأطف���ال  �لختي���اري  �ل�سم���ت  مقيا����س 
(Bergman et al., 2001) )ترجمة: �لباحث(.

و�لمعلم���ين                             ( 3) �لآب���اء  يدرك���ه  كم���ا  للاأطف���ال  �لجتماعي���ة  �لكف���اءة  قائم���ة 
)�إعد�د: �لباحث( 

مقيا�س �ستانفورد بينية للذكاء )�ل�سورة �لر�بعة(. )تقنين حنوره، 2003( ( 4)
�لبرنامج �ل�سلوكي للاأطفال )�إعد�د /�لباحث(.( 5)

وفيما يلي و�سف لكل �أد�ة قام �لباحث با�ستخد�مها: 
�إع���د�د                الاآب�اء.  يدرك�ه  كم�ا  للاأطف�ال  الاختي�اري  ال�س�مت  1-مقيا��س 

(Bergman et al., 2001) ترجمة )�لباحث( 
تم �ختي���ار ه���ذ� �لمقيا����س كون���ه تم ��ستخد�م���ه في �لعدي���د من �لدر��س���ات منها 
 (Chavira, Shipon-Blum, Hitchcock, Cohan, & Stein, در��سة كل من
 2007; Manassis, Fung, et al., 2003; Manassis, Tannock, et
(al., 2007، وطب���ق عل���ى عينة م���ن �أطفال �لمدر�سة �لبتد�ئية وف���ى نف�س عمر عينة 

�لدر��سة �لحالية.

و�س�ف المقيا�س:�سم���م هذ� �لختب���ار (Bergman et al,2001) لت�سخي�س 
مظاه���ر �لطف���ل ذوى �ل�سمت �لختياري بال�سفوف �لأولى ويتكون �لمقيا�س من )17( 
عبارة مق�سمة �إلى )3( �أبعاد، �لبعد �لأول:�لمدر�سة )6( عبار�ت، و �لبعد �لثاني:�لأ�سرة، 
�أو �لمن���زل )6( عب���ار�ت، و�لبعد �لثالث: �لبيئة �لجتماعي���ة خارج �لمدر�سة )5( عبار�ت، 
وق���ام (Bergman et al,2008)بعم���ل تحليل عامل���ي للاأبعاد �لثلاثة وكانت درجة 
�لتحلي���ل �لعاملى هي )0.589( وكانت درجات �لت�ساق �لد�خلي للعبار�ت على معامل 
كرونباخ هى )0.842( ويطبق هذ� �لختبار على �لو�لدين، وياأخذ درجات )0، 1، 2، 3( 
للبد�ئ���ل �لأربع���ة �لآتي���ة )د�ئمً���ا، غالبً���ا، نادرً���ا، �أبدً���ا(، وبناءً���ا علي���ه تك���ون �لنهايتان 
�ل�سغرى و�لعظمي لدرجة �لفرد على �لمقيا�س هي )17-51(، ويدل �نخفا�س �لدرجة 

على �رتفاع �ل�سمت �لختياري.

الخ�سائ�س ال�سيكومترية للمقيا�س:
- ثب�ات المقيا�س: حيث بلغ معامل �لثبات بطريقة �إعادة تطبيق �لمقيا�س بعد 
تطبيقه على �لعينة �ل�ستطلاعية )ن= 30(، وذلك من خلال معلميهم بفا�سل زمني 
ق���دره �أ�سبوع���ان من �لتطبيق �لأول، وح�ساب معام���ل �لرتباط بطريقة بر�سون بين 
درجات �لعينة في �لتطبيقين وبلغ )0.889(، وهو د�ل �إح�سائيًا عند م�ستوى )0.01(.
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- �س�دق المقيا��س:تم ح�ساب���ه �ل�س���دق بطريق���ة �س���دق �لمحكم���ين و�ل�س���دق 
�لظاه���ري، كم���ا تر�وح���ت معاملات �لرتب���اط بين �لأبع���اد و�لدرجة �لكلي���ة في �سدق 
�لت�ساق �لد�خلي بين )0.74-0.81( وجميعها د�لة عند )0.01(، كما قام بح�ساب �سدق 
�لمحك من خلال ح�ساب معامل �لرتباط بين درجات �لمقيا�س ودرجات قائمة �ل�سمت 
�لختي���اري �إع���د�د /�لنفيع���ي )2012( كمح���ك خارج���ي لمقيا����س �ل�سم���ت �لختي���اري 
�لم�ستخ���دم في �لبح���ث �لح���الي �إع���د�د (Bergman et al,2001) ترجم���ة )�لباحث( 
وتم ح�س���اب معام���ل �لرتب���اط بينهما بع���د تطبيقهما على �لعين���ة �ل�ستطلاعية من 
خ���لال �لمعلم���ين و�لباء، وقد بل���غ معامل �لرتب���اط )0.79(، وهو د�ل���ة �إح�سائيًا عند 

م�ستوى )0.01(. مما يدل على تمتع �لمقيا�س بدرجة عالية من �ل�سدق.

المعلم�ين                                                    يدرك�ه  كم�ا  للاأطف�ال  الاختي�اري  ال�س�مت  مقيا��س   -2
)�إعد�د (Bergman et al,2001) ترجمة )�لباحث( 

و�س�ف المقيا�س:�سمم ه���ذ� �لختبار لت�سخي�س مظاه���ر �لطفل ذوى �ل�سمت 
 (Bergman et عبار�ت، وقام )لختياري بال�سفوف �لأولى ويتكون �لمقيا�س من )6�
(al,2002بعمل �لت�ساق �لد�خلي للعبار�ت على معامل كرونباخ هى )96.0( ويطبق 
هذ� �لختبار على �لمعلمين، وياأخذ درجات )0، 1، 2، 3( للبد�ئل �لأربعة �لآتية )د�ئما، 
غالبا، نادر�، �أبد�(، وبناءًا عليه تكون �لنهايتان �ل�سغرى و�لعظمي لدرجة �لفرد على 

�لمقيا�س هما )6-18(، ويدل �نخفا�س �لدرجة على �رتفاع �ل�سمت �لختياري

الخ�سائ�س ال�سيكومترية للقائمة:

- ثب�ات المقيا�س:يتمت���ع هذ� �لمقيا�س بمعدلت ثبات، حيث بلغ معامل �لثبات 
بطريقة �إعادة تطبيق �لمقيا�س بعد تطبيقه على �لعينة �ل�ستطلاعية )ن= 30(، وذلك 
من خلال معلميهم بفا�سل زمني قدره �أ�سبوعان من �لتطبيق �لأول، وح�ساب معامل 
�لرتباط بطريقة بر�سون بين درجات �لعينة في �لتطبيقين وبلغ )0.889(، وهو د�ل 

�إح�سائيًا عند م�ستوى )0.01(.

- �س�دق المقيا��س:تم ح�ساب���ه �ل�س���دق بطريق���ة �س���دق �لمحكم���ين و�ل�س���دق 
�لظاه���ري، كم���ا تر�وح���ت معاملات �لرتب���اط بين �لأبع���اد و�لدرجة �لكلي���ة في �سدق 
�لت�ساق �لد�خلي بين )0.74-0.81( وجميعها د�لة عند )0.01( مما يدل تمتع �لمقيا�س 
بدرج���ة عالي���ة م���ن �ل�سدق، كم���ا قام بح�ساب �س���دق �لمحك من خ���لال ح�ساب معامل 
�لرتب���اط ب���ين درج���ات �لمقيا�س ودرج���ات قائمة �ل�سم���ت �لختياري �إع���د�د /�لنفيعي 
)2012( كمحك خارجي لمقيا�س �ل�سمت �لختياري �لم�ستخدم في �لبحث �لحالي �إعد�د 
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(Bergman et al,2001) ترجم���ة )�لباح���ث( وتم ح�ساب معامل �لرتباط بينهما 
بعد تطبيقهما على �لعينة �ل�ستطلاعية من خلال �لمعلمين و�لآباء، وقد بلغ معامل 
�لرتب���اط )0.78(، وه���و د�ل���ة �إح�سائيً���ا عن���د م�ست���وى )0.01(. مم���ا ي���دل على تمتع 

�لمقيا�س بدرجة عالية من �ل�سدق.

3- قائم�ة تقدير الكفاءة الاجتماعية للاأطفال كما يدركها الاآباء والمعلمين. 
)�إعد�د /�لباحث( 

لإعد�د �لقائمة قام �لباحث باإجر�ء �لخطو�ت �لآتية:
 ق���ام �لباحث باإعد�د �ل�سورة �لأولية لقائمة تقدير �لمعلم للكفاءة �لجتماعية 

لدى �لأطفال �تبع �لباحث �لخطو�ت �لتالية: 
مر�جع���ة �لإط���ار �لنظري للدر��س���ة و�لدر��سات �ل�سابقة �لت���ي تناولت �لكفاءة 

�لجتماعية لدى �لأطفال.
�لإط���لاع عل���ى بع����س مقايي����س �لكف���اءة �لجتماعية:مث���ل مقيا����س كل م���ن 
)�ب���و غ���الى،Nunez , 2011 2014؛�أب���و رم���ان 2008؛2003، �سوقي.؛حبي���ب، 2003؛  

 Rydell, et al,1997� ، ل�سمادوني، 1991( 

في �س���وء ذل���ك قام �لباحث ب�سياغة �ل�سورة �لأولية للقائمة و�لتي تكونت من 
)25( عب���ارة مق�سم���ة �إلى �أربع���ة �أبع���اد رئي�س���ة هما )�لتحك���م بالذ�ت و�سب���ط �لنف�س، 
�ل�ستقلالي���ة و�لعتم���اد عل���ى �ل���ذ�ت، �لم�سارك���ة و�لتو�فق مع مجتمع �لرف���اق، �لوعي 

بالأمور �لمتعلقة باأمنه و�سلامته.( وذلك لعمل �سدق وثبات �لقائمة.

ق���ام �لباح���ث بعر����س �لقائم���ة على ع���دد م���ن �أ�سات���ذة �ل�سحة �لنف�سي���ة وعلم 
�لنف����س و�لتربي���ة �لخا�س���ة وبع�س �لمتخ�س�س���ين �لعاملين في مج���ال �لطفولة وذلك 
للحك���م عل���ى �سلاحية �لقائمة للتطبي���ق على �لعينة ومدى �نتم���اء كل مفردة للبعد 
�ل���ذي تنتم���ي �إليه وطريق���ة توزيع �لختيار�ت للا�ستجاب���ة، �إلى غر ذلك، وقد �أ�سفر 
�لتحكي���م عل���ى �تفاق �لمحكمين بن�سبة )89٪( على )20( عب���ارة للقائمة ككل و�لتفاق 
عل���ى ح���ذف )5( عب���ار�ت و�إعادة �سياغ���ة )3( عبار�ت م���ن �لقائمة وبالت���الي �أ�سبحت 

�لقائمة مكونة من )20( عبارة تم �لتفاق عليها من قبل �ل�سادة �لمحكمين 

-و�سف القائمة وهدفها: يهدف هذ� �لمقيا�س �إلى قيا�س تقدير �لمعلم للكفاءة 
�لجتماعي���ة لدى �لأطفال ممن يتر�وح عمرهم �لزمني ما بين )6-14( عام.ويتكون 
ه���ذ� �لمقيا����س م���ن )20( عب���ارة مق�سم���ة �إلى )4( �أبع���اد، روعي ف���ى �سياغته���ا �أن تكون 

�ألفاظها �سهلة وو��سحة. 
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الخ�سائ�س ال�سيكومترية للقائمة:
- ثب�ات القائمة:يتمت���ع هذ� �لمقيا�س بمعدلت ثبات، حي���ث بلغ معامل �لثبات 
بطريقة �إعادة تطبيق �لمقيا�س بعد تطبيقه على �لعينة �ل�ستطلاعية )ن= 30(، وذلك 
من خلال معلميهم بفا�سل زمني قدره �أ�سبوعان من �لتطبيق �لأول، وح�ساب معامل 
�لرتب���اط بطريق���ة بر�سون بين درجات �لعين���ة في �لتطبيقين وبلغ )0.82(، وهو د�ل 

�إح�سائيًا عند م�ستوى )0.01(.

- �س�دق القائمة:�أم���ا ع���ن �ل�س���دق فت���م ح�ساب���ه ب�س���دق �لمحكم���ين و�ل�س���دق 
�لظاه���ري، كم���ا تر�وح���ت معاملات �لرتب���اط بين �لأبع���اد و�لدرجة �لكلي���ة في �سدق 
�لت�س���اق �لد�خل���ي ب���ين )0.71-0.81( وجميعه���ا د�لة عن���د )0.01(، كما ق���ام بح�ساب 
�سدق �لمحك من خلال ح�ساب معامل �لرتباط بين درجات �لمقيا�س ودرجات مقيا�س 
�إع���د�د/ طاه���ر )2014( كمح���ك خارج���ي لقائم���ة  �لكف���اءة �لجتماعي���ة للاأطف���ال. 
تقدي���ر �لمعل���م للكفاءة �لجتماعية �لم�ستخدم في �لبحث �لح���الي )�إعد�د �لباحث(، وتم 
ح�س���اب معامل �لرتباط بينهما بع���د تطبيقهما على �لعينة �ل�ستطلاعية من خلال 
معلميهم، وقد بلغ معامل �لرتباط )0.75(، وهو د�ل �إح�سائيًا عند م�ستوى )0.01(. 

مما يدل على تمتع �لمقيا�س بدرجة عالية من �ل�سدق.

ال�س�ورة النهائي�ة للقائمة:تتكون �لقائمة من )20( عب���ارة مق�سمة على �أربعة 
�أبع���اد: �لتحك���م بالذ�ت و�سبط �لنف����س، �ل�ستقلالية و�لعتماد عل���ى �لذ�ت، �لم�ساركة 
و�لتو�ف���ق م���ع مجتم���ع �لرفاق، �لوع���ي بالأمور �لمتعلق���ة باأمنه و�سلامت���ه، و�سع معد 
�لمقيا����س لك���ل عب���ارة م���ن عبار�ت���ه ث���لاث �ختي���ار�ت تتمث���ل في )كثرً���ا=3، �أحيان���ا=2، 
ن���ادر�=1(. وبناءً���ا علي���ه تك���ون �لنهايت���ان �ل�سغ���رى و�لعظم���ي لدرج���ة �لف���رد عل���ى 
�لمقيا����س هما )20، 60( درجة عل���ى �لترتيب.ويدل �رتفاع �لدرجة على �رتفاع �لكفاءة 

�لجتماعية و�نخفا�سها على عدم �سعف �لكفاءة �لجتماعية.

4-مقيا��س �س�تانفورد بيني�ه العرب لل�ذكاء )الطبع�ة الرابعة1، تعري���ب وتقنين/ 
حنوره )2003( :

 يع���د مقيا�س �ستانفورد بيني���ه )ط4( من �أكر مقايي�س �لذكاء ��ستخد�ما مع 
فئ���ة �لمعاق���ين عقليً���ا، وهو �مت���د�د لمقيا����س �ستانفورد بيني���ه )ط3( �لذي �أع���ده لوي�س 
ترم���ان و�آخ���رون، وقد تم ح�ساب ثبات �لمقيا�س من خلال معادلة كيودرريت�سارد�سون 
)20( ودرج���ات �لخط���اأ �لمعي���اري، حي���ث ظه���ر �إن معام���لات �لثب���ات تر�وح���ت م���ا ب���ين       
)0.72 0.96( لجمي���ع �لمجموع���ات �لعمري���ة وبالن�سب���ة لجمي���ع �لمجالت، �أم���ا بالن�سبة 
لو�سي���ط �لثب���ات )عبر �لفئات �لعمرية من �س���ن )2( حتى �سن )18 23( فقد تر�وح ما 
بين )0.73 0.92(، كذلك قام �لموؤلفون بح�ساب �لثبات من خلال �إعادة �إجر�ء �لختبار، 
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وج���اءت معظم معاملات �لثبات فوق )0.70(، وق���د �أجريت مقارنات لمعاملات �لثبات 
على �ختبار�ت �لمقيا�س في �سورته �لكاملة )15 �ختبار�( و�ل�سورة �لمخت�سرة )�ختبار�ن 
4 �ختب���ار�ت 6 �ختب���ار�ت(، وق���د �ت�س���ح �أن �لدرجات مالت جميعه���ا �إلى �لرتفاع حيث 
تر�وح���ت معام���لات �لثبات ما بين )0.87 0.99(.كم���ا تم ح�ساب �سدق �لمقيا�س باإيجاد 
معام���ل �لرتباط بين درجات �لمقيا�س و�ختبار�ته �لفرعية، كان �أبرزها ح�ساب معامل 
�رتب���اط ب���ين درج���ات �لمقيا����س �لجدي���د ومقيا����س �ستانف���ورد بيني���ه �لطبع���ة �لثالث���ة 
)1972( �ل�س���ورة )ل م(، حي���ث تم �لك�س���ف ع���ن معاملات �سدق )�رتب���اط( باختبار�ت 
�لطبع���ة �لر�بعة لمقيا�س بينيه �لت���ي تر�وحت ما بين )0.56 0.81(، كذلك ظهر وجود 
معام���لات �رتب���اط مرتفعة بين �أبعاد مقيا�س وك�سلر لذك���اء �لأطفال تر�وحت ما بين 
)0.63 0.83( للمقايي�س �للفظية و�لعملية و�لكلية مقارنة بالمجالت �لأربعة و�لدرجة 

�لمركبة )SAS( في �لطبعة �لر�بعة لمقيا�س بينيه.

)-البرنامج ال�سلوكي لدى الاأطفال )اإعداد /الباحث1.
 في �سوء �لإطار �لنظري، وما تم عر�سه من �لدر��سات �ل�سابقة و�لتي تناولت 
بر�مج تدريبي �سلوكي لعلاج �ل�سمت �لختياري، تم �إعد�د �لبرنامج �لحالي ب�سورته 

�لأولية، وفيما يلي بيان ذلك:

اأ�س�س بناء البرنامج:
 يق���وم �لبرنام���ج �لحالي عل���ى �أ�سا�س �لتج���اه �ل�سلوكي ومنطلقات���ه �لنظرية 
وفنياته �لمتنوعة، وكما �أن �لعلاج �ل�سلوكي يعتمد على �لتعزيز و�لإثابة، وهذ� ي�ساعد 
في تك���ر�ر �ل�سل���وك، و�أن �لقاع���دة �لأ�سا�سي���ة في �لمنهج �ل�سلوكي ه���و �أن �ل�سلوك تحكمه 
نتائج���ه، بمعن���ى �أن �لنتيجة �لتي تع���ود على �لفرد بفائدة ت�سم���ن لل�سلوك �أن ي�سدر 
ع���ن �لف���رد مرة �أخرى و�لنتيجة �لتي ل تعود عليه بفائدة، �أو تعود عليه ببع�س �لألم 

تجعله ل يميل �إلى تكر�ر هذ� �ل�سلوك.

م�سادر اإعداد البرنامج:
 �أ�ستند �لباحث في بناء و�إعد�د �لبرنامج �إلى �لأ�س�س �لنظرية و�لفل�سفية لنظريات 
�لع���لاج و�لإر�س���اد �ل�سلوك���ي كون���ه �لأ�سا�س �ل���ذي �أعتم���د عليه �لباح���ث في �لبرنامج. 
وك���ان م���ن �أهم م�س���ادر �إعد�د �لبرنامج ه���و �لإطلاع على �لتر�ث �لنظ���ري للاأدبيات 
�لنف�سية و�لإر�سادية، و�لذي كان �لأ�سا�س في تحديد فنيات و��ستر�تيجيات �لبرنامج.

اأهداف البرنامج: 
 يه���دف �لبرنام���ج �لتدريبي �لحالي �إلى علاج �ل�سمت �لختياري، وذلك لدي 
عينة من تلاميذ �لمرحلة �لبتد�ئية، بما يحقق �لطلاقة �لكلامية لديهم في �لمو�قف 
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�لحياتي���ة �لمختلف���ة.و�إلى �أن ي�س���ل �لطفل ذوى �ل�سمت �لختي���اري �إلى م�ستوى جيد 
م���ن �لتعب���ر �للفظي، وتنمية قدرة �لطفل عل���ى �ل�ستماع، و تنمية قدرة �لطفل على 
�لنتباه و�لفهم و�لتركيز، و تنمية قدرة �لطفل على ربط �للفظ بمدلوله �لمج�سم، و 

تنمية قدرة �لطفل على �لتعبر �للفظي.

اأهمية البرنامج:
تنب���ع �أهمية �لبرنام���ج كونه يركز على تح�س���ين �لأد�ء �للغوي وعلاج �ل�سمت 
�لختي���اري ل���دى �أطفال �لمرحلة �لبتد�ئية با�ستخ���د�م �أ�ساليب متنوعة، ومن ثم فاإن 
�لبرنام���ج بمحت���و�ه ي�سه���م في ع���لاج �ل�سم���ت �لختي���اري، و تح�سين وتنمي���ة �لمهار�ت 
�للغوية �لمختلفة لدى �لأطفال، ومن ثم ي�سكل هذ� �لبرنامج نموذجا عمليا يمكن �أن 
يتدرب عليه �لأطفال من قبل �لمعلمين و�أولياء �لأمور، كما تنبع �أهمية هذ� �لبرنامج 
م���ن نتائ���ج �لبح���وث و�لدر��سات �لت���ي �أكدت عل���ى فعالية مثل ه���ذه �لبر�مج في علاج 
�ل�سمت �لختياري، وتنمية ورفع م�ستوى �لمهار�ت �للغوية و�لجتماعية لدى �لأطفال.

الفنيات الم�ستخدمة في البرنامج:
�لحث و�لتلقين: بهدف حث �لطفل على �أد�ء �سلوك محدد.( 1)
ت�سكي���ل �ل�سلوك:ه���و تدعي���م �ل�سل���وك �ل���ذي يق���ترب تدريجيً���ا م���ن �ل�سلوك ( 2)

�لمرغوب، �أو يقاربه من خطو�ت �سغرة تي�سر �لنتقال من خطوة �إلى �أخرى.
�لتدعي���م �أو �لتعزي���ز: ويمك���ن �أن يك���ون �لتدعي���م �إيجابيً���ا، �أو �سلبيً���ا، ويق�سد ( 3)

بالتدعي���م �لإيجاب���ي �أي فع���ل، �أو حادثة يرتبط تقديمه���ا �إلى �لفرد بزيادة في 
�ل�سلوك �لمرغوب، ومن خلال هذ� �لتدعيم تتز�يد جو�نب كثرة من �ل�سلوك 
�لإيجابي لدى �لطفل كالمهارة في �لحديث، و�لتاأدب و�لن�ساط �إذ� ما و�جهناها 

بالنتباه.
�لنمذج���ة و�لتقلي���د: ج���زء �أ�سا�س���ي م���ن بر�مج كث���رة لتعدي���ل �ل�سلوك.وهى ( 4)

ت�ستن���د �إلى �فتر��س �أن �لإن�سان ق���ادر على �لتعلم عن طريق ملاحظة �سلوك 
�ل�سخ����س فر�س���ة  �لآخري���ن وتعر�سه���م ب�س���ورة منتظم���ة للنماذج.ويعط���ى 

لملاحظة نموذج ويطلب منه �أد�ء نف�س �لعمل �لذي يقوم به �لنموذج.
�لتمرين���ات �لريا�سي���ة: تهدف �إلى تقوية ع�سلات �لبطن و�ل�سدر و�لرقبة لما ( 5)

له���ا م���ن دور في عملية �لكلام ونطق �لأ�سو�ت ويدخل في ذلك ممار�سة �لطفل 
حرك���ات ريا�سية للع�سلات �لتي لها علاق���ة بتنبيه �لتنف�س و�لدورة �لدموية 

كالوثب و�لتو�زن.



العدد )13( اكتوبر 2015 مجلة التربية الخا�صة

 339 

تمرين���ات خا�س���ة بالتنف����س: وت�ستهدف تدري���ب �لطفل عل���ى �لتنف�س �لعميق ( 6)
لتو�سي���ع �ل�س���در و�لتع���ود على دف���ع �لزفر و�إخ�س���اع �لجه���از �لتنف�سي لنظام 
مح���دد بحي���ث يك���ون �ل�سهيق م���ن �لأنف مع قف���ل وثبوت �لأكت���اف و�ن يخرج 
ه���و�ء �لزفر م���ن �لفم ب�سوت م�سموع و�ن يتم ��ستيع���اب �سريع للهو�ء وزفر 

بطئ، �أو ��ستيعاب �سريع وزفر �سريع، �أو ��ستيعاب بطئ وزفر بطئ �لخ.
تدريب���ات �ل�سترخ���اء: به���دف �لتخل����س م���ن �لتوت���ر �لناتج ع���ن �لخوف من ( 7)

�لكلام �أمام �لآخرين، حيث يطلب من �لأطفال �ل�سترخاء علي �لمقاعد، وغلق 
�أعينهم، و�لتنف�س بعمق، مع �لتحدث �إليهم بما ي�سجعهم على �ل�سترخاء.

لع���ب �ل���دور: به���دف تدريب �لطفل عل���ى �لتحدث �أم���ام �لآخري���ن، ومو�جهة ( 8)
�لمو�ق���ف �لتي ت�سبب له �لبكم �لختي���اري، وذلك بتحديد �لأ�سخا�س و�لمو�قف 
�لت���ي يع���اني فيه���ا من �ل�سم���ت �لختي���اري، وقيام���ه بم�ساع���دة زملائه بلعب 
دور �لمتح���دث فيه���ا، مع زيادة عدد من يتح���دث �إليهم تدريجيًا، كمو�قف طرح 

�لأ�سئلة و�لإجابة عليها، و�لتحدث في مقدمة �لف�سل.. �لخ.
تدريب���ات �إع���ادة �س���رد �لق�س�س:وفيه���ا يتم عر����س �لق�س�س �إم���ام �لطفل، ثم ( 9)

يطل���ب م���ن �إعادته���ا، وكذل���ك �س���رد �لق�س����س �لم�سورة.وت�سم���ن ذل���ك تقديم 
�لمعزز�ت باأنو�عها �لمختلفة عند 

-محتوى الجل�سات التدريبية

الجل�سة الاأولى:
عنوان الجل�سة: �لتعارف وتقديم للبرنامج

الجل�سة الثانية والثالثة: 
عنوان الجل�سة: تدريبات �لمحاكاة و�لتخيل.

هدف الجل�سة:تنمية �لثقة بالنف�س و�لتقليد و�لمحاكاة و حب �لعمل �لجماعي �لتعاوني.
الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لع���ب �ل���دور – �لتعزي���ز- و�لح���و�ر-

�لو�جب �لمنزلي. 
محت�وى الجل�س�ة: قام �لباحث بتو�سيح �له���دف من �لجل�سة، ثم ق���ام بتدريب �لأطفال 
عل���ى �لتخي���ل م���ن خ���لال ق�س����س مختلفة، طل���ب �لباحث م���ن كل طال���ب �أن 
يخت���ار �لمك���ان �لذي يجد فيه �لر�ح���ة من خلال �إغما�س عيني���ه لمدة دقيقتين 
و�أن يتخي���ل كل طال���ب �أن���ه يق���وم برحلة �إلى مك���ان يحبه، و�أثن���اء هذه �لرحلة 
عليه �أن يختار طالب ي�ساركه في هذه �لرحلة، وخلال ذلك يقوم بعدة فعاليات 
و�أن�سطة مع هذ� �ل�سديق �لذي �ختاره، بعد ذلك يبلغ �لباحث �لطالب بانتهاء 
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�لرحلة ويطلب �لباحث من �لطالب �سرد ق�سة عن �لرحلة �لتي قام بها �أثناء 
�لتخيل، و�لحديث عن �ل�سديق ومن هو، وما هي م�ساعرك �أثناء �لرحلة، وفي 
نهاي���ة �لجل�س���ة طل���ب �لباحث م���ن �لأطفال عن���د �لذهاب للمن���زل �أن يتخيلو� 
رح���لات �أخ���رى، ثم ق���ام �لباحث ب�سكرهم و بتقديم �لمع���زز�ت لكل طفل و�تفق 

معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة الرابعة والخام�سة:
عنوان الجل�سة: تابع تدريبات �لمحاكاة و�لتخيل.

هدف الجل�سة: تنمية �لثقة بالنف�س و�لتقليد و�لمحاكاة و �لتعبر �لكلامي.
الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لع���ب �ل���دور – �لتعزي���ز- و�لح���و�ر-

�لو�جب �لمنزلي. 
محتوى الجل�س�ة: قام �لباحث بتدريب �لأطف���ال على �لتخيل باأن هناك )مر�يا( وق�سم 
�لطلاب �إلى �أزو�ج بحيث يقف كل طالب �أمام زميله ويتخيل كل منهم �أن �لأخر 
مر�آة وزميله يقف �أمامه ويفعل كما يفعل زميله من نطق وكلام وحركات، ثم 
يتب���ادل كل طالب دور �لأخر ويق���وم بتقليده، وفي نهاية �لجل�سة طلب �لباحث 
م���ن �لأطف���ال عن���د �لذهاب للمن���زل �أن يقومو� بالتدريب على م���ا قامو� به في 
�لجل�س���ة م���ع �إخو�نهم وو�لديهم، ثم ق���ام �لباحث ب�سكره���م وبتقديم �لمعزز�ت 
لك���ل طفل و�تف���ق معهم على موع���د �لجل�سة �لقادمة وبذل���ك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة ال�ساد�سة وال�سابعة:
عنوان الجل�سة: تقليد �لأ�سو�ت و�لم�ساعر.

هدف الجل�سة: تنمية �لثقة بالنف�س و�لتقليد و�لمحاكاة و�لتعبر �للفظي. 
الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لع���ب �ل���دور – �لتعزي���ز- �لمناق�س���ة - 

�لو�جب �لمنزلي.
محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباح���ث في بد�ي���ة �لجل�س���ة بمر�جع���ة �لو�ج���ب �لمن���زلي، ثم قام 
بتعريف �لأطفال بهدف �لجل�سة، ثم قام �لباحث بعر�س �سور تعبر عن �لم�ساعر 
�لمختلف���ة على �لأطفال. وطل���ب �لمدرب من �لأطفال تقليد �لأ�سو�ت )�لديك-

�لرياح-�ل�سيارة-جر����س �لمدر�سة-�لقطة-�لح�س���ان وغره���ا(، وتقليد �لم�ساعر 
)�لغ�سب-�لحزن-�لفرح-�لخوف-�لبك���اء(، وبع���د �لتاأك���د م���ن فه���م �لأطف���ال 
للم�ساع���ر، طل���ب �لباحث م���ن كل طفل تقليد م���ا ير�ه. وق���ام �لباحث بتكليف 
�لأطف���ال بتنفي���ذ هذه �لتدريبات م���ع �أقر�نهم وتم تقديم �لمع���زز�ت لكل طفل 
من �لأطفال و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الثامنة والتا�سعة:
عنوان الجل�سة: �لعاب ترفيهية تعاونية ريا�سية.

ه�دف الجل�س�ة: تنمي���ة روح �لفريق و�لتعبر ع���ن �لنف�س و�لتفريغ �لنفع���الي و�إ�ساعة 
جو �لفرح. 

الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لع���ب �ل���دور – �لتعزي���ز- �لمناق�س���ة - 
�لو�جب �لمنزلي.

محت�وى الجل�س�ة: في هذه �لجل�سة طلب �لباحث من �لأطف���ال �لجلو�س ب�سكل ع�سو�ئي 
ومتف���رق كل طال���ب في رك���ن وطل���ب منه���م �لعد من و�ح���د �إلى ع�س���رون ومن 
�س���روط �للعب���ة �أن ل يع���د طالب���ين نف����س �لرق���م في نف����س �للحظ���ة وفى حال 
ح���دوث ذل���ك يب���د�أ جمي���ع �لم�ساركين بالع���د من جدي���د وتعد ه���ذه �للعبة من 
�لط���رق �لر�ئع���ة في تعلي���م �لط���لاب �لتعب���ر �للفظ���ي و�ل�س���بر و�لإلح���اح في 
�لو�س���ول �إلى �لهدف وحل �لم�سكلات و�لعمل �لجماعي، وبعد �لنتهاء �سكرهم 
�لباح���ث عل���ى �للتز�م بم���ا تعلموه، وق���ام �لباحث بتقديم �لمع���زز�ت لكل طفل 
من �لأطفال و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة

الجل�سة العا�سرة والحادية ع�سر: 
عنوان الجل�سة: تدريبات �لتنف�س.

 ه�دف الجل�س�ة:تنمية �لتنفي����س �لنفع���الي و�إمكانياته���ا �لتعبري���ة وتفري���غ �لطاق���ة 
�ل�سلبية.

الفني�ات الم�س�تخدمة: ك���رة تن����س طاول���ة -بلال���ين – �لتعزي���ز- �لمناق�س���ة و�لح���و�ر- 
�لو�جب �لمنزلي.

محت�وى الجل�س�ة: بعد مر�جع���ة �لباحث م���ع �لأطفال م���ا د�ر في �لجل�س���ة �ل�سابقة، قام 
�لباح���ث بتدري���ب �لأطفال على �لتنف�س �لعميق لتو�سي���ع �ل�سدر و�لتعود على 
دف���ع �لزفر و�إخ�ساع �لجه���از �لتنف�سي لنظام محدد بحيث يكون �ل�سهيق من 
�لأنف مع قفل وثبوت �لأكتاف و�ن يخرج هو�ء �لزفر من �لفم ب�سوت م�سموع 
و�ن يت���م ��ستيعاب �سريع للهو�ء وزف���ر بطئ، �أو ��ستيعاب �سريع وزفر �سريع، 
�أو ��ستيع���اب بط���ئ وزف���ر بطئ �لخ و�له���دف من �لجل�س���ة �إلى تقوية ع�سلات 
�لبط���ن و�ل�س���در و�لرقبة لما لها م���ن دور في عملية �لكلام ونطق �لأ�سو�ت، ثم 
ق���ام �لباحث ب�سكرهم على �لح�سور و�للتز�م وقام بتقديم �لمعزز�ت لكل طفل 
من �لأطفال و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الثانية ع�سر والثالثة ع�سر: 
عنوان الجل�سة: �لحروف �لهجائية.

هدف الجل�سة: تنمية �لمهار�ت �للغوية للاأطفال.

الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب 
�لمنزلي.

محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباح���ث بمر�جع���ة �لو�ج���ب �لمن���زلي م���ع �لأطف���ال، ث���م طل���ب 
منه���م �لتع���رف عل���ى �لح���روف �لهجائي���ة �لتي �أمامه���م من خ���لال �لمج�سمات 
�لبلا�ستيكي���ة، ث���م يطل���ب منه���م تكمل���ة �لح���روف �لهجائية، ث���م يطلب منهم 
�أن يكتب���و� �أ�سمائهم ويقرو� �أ�سمائه���م و�ن ي�ستكملو� �لجمل �لناق�سة وتجميع 
كلمت���ين لتكوي���ن جملة مفيدة وق���ر�ءة بع�س �لكلمات حت���ى ي�ستطيع �لتعبر 
�للفظ���ي، وفى نهاية �لجل�سة وتم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طفل و�تفق معهم على 

موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة الرابعة ع�سر والخام�سة ع�سر: 
عنوان الجل�سة: �لرد على �لتليفون و��ستقبال �ل�سيوف 

هدف الجل�سة: تنمية �لمهار�ت �لجتماعية و�لتعبر �للفظي.

الفنيات الم�ستخدمة: �لق�س�س– �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.

محتوى الجل�س�ة: قام �لباحث بتدريب �لأطفال على كيفي���ة �إجر�ء �لمحادثة �لتليفونية 
وكيفي���ة �لرد �ل�سحيح مع �إجابات معقول���ة وقام �لباحث برن جر�س �لتليفون 
وعند توقف �لجر�س يقوم �أحد �لأطفال بالرد علي �لتليفون ومتابعة �لحو�ر، 
وق���ام �لباحث با�ستخ���د�م كلمات �لثناء و�لت�سجيع للط���لاب حتى يزيد �لحو�ر 
و�لمحادث���ة ب���ين �لط���لاب، وتدري���ب �لأطف���ال عل���ى كيفي���ة ��ستقب���ال �ل�سيوف 
بالمن���زل وكيفي���ة �لترحي���ب به���م، وبع���د �لتاأك���د م���ن تدريبه���م عل���ى �لمحادثات 
�لتليفوني���ة و��ستقب���ال �ل�سيوف، وف���ى نهاية �لجل�سة ثم ق���ام �لباحث بتقديم 
�لمع���زز�ت لك���ل طف���ل م���ن �لأطفال و�تف���ق معهم عل���ى موعد �لجل�س���ة �لقادمة 

وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة ال�ساد�سة ع�سر:
 عنوان الجل�سة: �لتعبر عن �لنف�س وطلب �لم�ساعدة عند مو�جهة م�سكلة.

هدف الجل�سة: تنمية �لتو��سل �للفظي. 

الفنيات الم�ستخدمة: �لق�س�س– �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.

محتوى الجل�س�ة: �سرح �لباحث للاأطفال �لهدف من �لجل�سة، ثم قام �لباحث بتدريب 
�لأطف���ال عل���ى كيفية �لتعبر عن �لنف����س من خلال �لك���لام، وطلب �لم�ساعدة 
عند مو�جهة �لم�سكلات، قام �لباحث بتدريب �لأطفال على �لت�سكيل من خلال 
�ل�سل�س���ال، ومن خلال م�سرح �لعر�ئ����س للتعبر عن �لنف�س، وقام �لباحث في 
نهاي���ة �لجل�س���ة بتق���ديم �لمع���زز�ت لك���ل طفل م���ن �لأطف���ال و�تف���ق معهم على 

موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة ال�سابعة ع�سر:
عنوان الجل�سة:�لإ�سغاء و�لمناق�سة و�لإجابة عن �لأ�سئلة �لمطروحة.

هدف الجل�سة: �إك�ساب �لأطفال �لمهار�ت �لجتماعية.

.الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لعب �ل���دور – �لتعزي���ز- �لمناق�سة - 
�لو�جب �لمنزلي.

محتوى الجل�سة:قام �لباحث ب�سرح �لهدف من �لجل�سة، ثم قام �لباحث بتقديم نموذج 
ي�س���رد �ل�س���رة �لنبوي���ة �لمتمثلة بحي���اة �لر�س���ول، ولدته وبعثت���ه، وتم تدريب 
�لأطفال على �لإ�سغاء وكيفية طرح �لأ�سئلة ويقوم �لباحث بمناق�سة �لطلاب 
ع���ن �ل�س���رة �لنبوي���ة و�أ�سب���اب �لهج���رة م���ن مك���ة �إلى �لمدينة و�سج���ع �لباحث 
�لأطفال على �لوقوف فرد� فرد� �أمام �لمجموعة وتو�سيح �ل�سرة �لنبوية بكل 
ثق���ة ومق���درة، وفى نهاية �لجل�س���ة تم تقديم �لمعزز�ت لك���ل طفل من �لأطفال 

و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الثامنة ع�سر:
عنوان الجل�سة: تقبل �لذ�ت وتقبل �لآخرين.

هدف الجل�سة: تنمية �لثقة بالنف�س.
الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة – لع���ب �ل���دور – �لتعزي���ز- �لمناق�س���ة 

و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.
محتوى الجل�س�ة: �لتقي �لباحث و�لأطف���ال وتم مر�جعة �لجل�سة �ل�سابقة، قام �لباحث 
بتق���ديم �أنم���وذج لطال���ب يدع���ى يو�س���ف في �ل�س���ف �لث���اني �لبتد�ئ���ي يتمت���ع 
بق���در�ت و�إمكاني���ات جيدة لكنه ك���ون فكرة غر طيبة عن نف�س���ه نتيجة ف�سله 
في �أحد �لمتحانات، ثم قام �لباحث بمناق�سة حالة هذ� �لطالب فكان مخطئا 
لتكوين���ه فك���رة خاطئ���ة عن نف�س���ه وعلينا �أن نث���ق في �أنف�سن���ا و�ن ل نياأ�س عند 
مرورن���ا بمرحلة �لف�سل، و�أن نعتمد على �أنف�سنا في مو�جهة �لمو�قف �لمحرجة، 
و�أن نحدث �أنف�سنا باأحاديث �إيجابية كاأن نقول:�أنا قادر على �جتياز �لمتحان 
�لمقبل، وبعد تدريب �لأطفال على �ل�سلوكيات �لإيجابية وتعديل �ل�سلوك غر 
�ل�س���وي �ل�سعي���ف، مع �إ�سفاء جو م���ن �لمرح و�لمتعة د�خل �لجل�س���ة، وفى نهاية 
�لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال و�تف���ق معهم على موعد 

�لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة التا�سعة ع�سر:
عنوان الجل�سة: خف�س �ل�سعور بالقلق.

هدف الجل�سة: تنمية �ل�سعور بالأمن و�لطمئنان نحو �لآخرين.
الفنيات الم�ستخدمة: �لق�س�س �لم�سورة- �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.
محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بتعري���ف �لطلاب بالهدف م���ن �لجل�س���ة، و�أن �لقلق هو 
�ل�سعور بالحزن و�ل�سيق وعدم �لرتياح حول �لم�سكلات �لمتوقعة، وي�سال �لباحث 
�لأطف���ال ماذ� لو ذهبتهم �إلى �لمدر�سة ولم ت���وؤدون و�جباتكم بال�سكل �لمطلوب، 
وكيف يكون �سعورك حين دخول �لمعلم غرفة �لف�سل، ويطلب �لباحث من كل 
طف���ل �أن يخبر زميل���ه عن �لمو�قف �لتي تثر �لقلق وكيف يمكن �لتخل�س من 
�لمو�ق���ف �لت���ي تث���ر �لقلق، وف���ى نهاية �لجل�س���ة تم تقديم �لمع���زز�ت لكل طفل 
من �لأطفال و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الع�سرون:
عنوان الجل�سة: ق�سة �ل�سندوق �لغريب

هدف الجل�سة: �لتدريب على مهارة �لتو��سل �ل�سمعي و�لتخيل و�لتعبر �لكلامي
الفني�ات الم�س�تخدمة: �لق�س����س - �لنمذج���ة– �لتعزيز- �لمناق�سة و�لح���و�ر- �لو�جب 

�لمنزلي.
محتوى الجل�س�ة: يقوم �لباحث بمر�جعة �لو�جب �لمنزلي، ثم يقوم �لباحث ب�سرد جزء 
م���ن ق�س���ة )�ل�سن���دوق �لغري���ب( عل���ى �لأطفال ويطل���ب من كل طف���ل تخيل 
نهاي���ة �لق�س���ة فيق���ول �لباح���ث كان في�س���ل مع �أخي���ه �سعود يق�سي���ان �لعطلة 
�ل�سيفي���ة عل���ى �ساطئ �لبح���ر، وذ�ت مرة غط�سا معا و�سبح���ا في �أعماق �لبحر، 
وفج���اأة وج���د� �سندوق���ا غريبا قديم���ا تتدلى من حب���ات من �للوؤل���وؤ و�لمرجان 
و�لذه���ب، وك���ان ثقيلا جد� ولم ي�ستطيعو� تحريكه من مكانه، يطلب �لباحث 
م���ن �لأطف���ال تخيل ما �سيفعلون���ه في�سل و�أخيه �سع���ود، وتم ت�سجيع �لطلاب 
عل���ى �لتعبر �لكلامي و�لإن�سات �إلى �لآخري���ن �أثناء �لحديث علما باأنه لي�س 
هن���اك �إجاب���ات �سحيحة، �أو خاطئة، وبعد �لتدري���ب و�لتاأكد من فهم �لأطفال 
لمحت���وى �لجل�س���ة، وقام بتق���ديم �لمعزز�ت لكل طفل من �لأطف���ال و�تفق معهم 

على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة الواحد والع�سرون:
عنوان الجل�سة: �لإف�ساح �لذ�تي ومو�جهة �لخجل

هدف الجل�سة:�لتعرف على �لتقييم �ل�سلبي للذ�ت �لذي �سبب �ل�سعور بالخجل.
الفنيات الم�ستخدمة: �لق�س�س - �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.

محتوى الجل�س�ة: قام �لباحث بتعريف �لطلاب بالهدف من �لجل�سة، و�سماع �لق�س�س 
م���ن كل طال���ب �لت���ي ت���وؤدى �إلى �ل�سعور بالخج���ل �أمام �لج���ر�ن و�لزملاء في 
�لف�س���ل و�لت���ي ت���وؤدى �إلى �ل�سم���ت �لختي���اري، �أو �لمتن���اع عن �لك���لام، قدم 
�لباح���ث بع���د �سماع �لق�س����س �لن�سائح للتخل�س من �لخج���ل، وحكي �لباحث 
ق�س���ة طف���ل يخجل م���ن دخ���ول �لف�س���ل ويرتبك م���ن زملائه و�لمعل���م عندما 
ين���ادى علي���ه �لمعلم و�أن���ه يخفق د�ئم���ا �إذ� �سئلة �لمعلم، وبعد �س���رح �لباحث لهم 
كيفي���ة �لتخل����س م���ن �لخج���ل ومو�جهت���ه، وف���ى نهاي���ة �لجل�س���ة ق���ام �لباحث 
بتق���ديم �لمع���زز�ت لك���ل طفل م���ن �لأطف���ال و�تفق معه���م على موع���د �لجل�سة 

�لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.



فعالية برنامج �صلوكي في خف�س حده ال�صمت الاختياري د . �صعيد كمال عبد الحميد 

 346 

الجل�سة الثانية والع�سرون والثالثة والع�سرون:
عنوان الجل�سة: �لتعبر عن �لم�ساعر )�لإيجابية-�ل�سلبية(.

هدف الجل�سة:تنمية مهارة �لتعبر عن �لم�ساعر �لإيجابية و�ل�سلبية.
الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب 

�لمنزلي.
محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباح���ث بتدري���ب �لأطفال عل���ى �له���دوء و�ل�سترخ���اء، ثم قام 
�لباحث بمناق�سة �لطلاب حول ما ي�سعرون به من م�ساعر �إيجابية تجاه ذ�تهم 
وتج���اه �لآخري���ن، وطل���ب من كل طال���ب منهم �أن يع���بر تلقائيا ع���ن م�ساعره 
�لإيجابي���ة و�أن يتخي���ل �أ�سخا�س���ا، �أو مو�سوعات معينة ي�سع���ر برغبة �إيجابية 
نحوه���ا ولدي���ه م�ساع���ر طيبة تجاهه، كم���ا قام �لباحث بتدري���ب �لأطفال على 
�إتاح���ة �لفر�س���ة لهم للتعبر عن م�ساعرهم �ل�سلبية �سو�ء نحو ذ�تهم، �أو نحو 
�أ�سخا����س، �أو مو�سوعات وكيفية تعديل هذه �لم�ساعر �ل�سلبية �إلى �يجابية، ثم 
ق���ام �لمدرب بتقديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال �أجاد �لقدرة على �لتعبر 
عن �تجاهاته �لإيجابية، �أو �ل�سلبية، و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة 

وبذلك �نتهت �لجل�سة

الجل�سة الرابعة والع�سرون والخام�سة والع�سرون:
عنوان الجل�سة: مو�جهة �سغوط �لآخرين

هدف الجل�سة:تنمية مهارة مو�جهة �سغوط �لآخرين.
الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب 

�لمنزلي.
محت�وى الجل�س�ة: قام �لباحث بتعريف �لط���لاب باأ�سباب �ل�سغ���وط وكيفية مو�جهتها 
�سو�ء �أكان )�سغوط �أ�سرية، �أو مدر�سية، �أو مجتمعية( وغرها، ثم قام �لباحث 
تعلي���م �لط���لاب بكيفية تح�سين علاقاته���م د�خل �لأ�س���رة وتح�سين علاقاتهم 
م���ع �لمعلمين وتح�سين �لعلاقات غر �ل�سوية مع �أقر�نهم. وفى نهاية �لجل�سة 
تم تق���ديم �لمع���زز�ت لكل طفل م���ن �لأطفال و�تفق معهم عل���ى موعد �لجل�سة 

�لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة
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الجل�سة ال�ساد�سة والع�سرون:
عنوان الجل�سة: �لتعاطف و�لم�ساركة �لوجد�نية.

هدف الجل�سة: تنمية مهار�ت �لتعاطف و�لم�ساركة �لوجد�نية
الفنيات الم�س�تخدمة:�لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب 

�لمنزلي.
محتوى الجل�س�ة:قام �لباحث بتعريف �لطلاب ماهي���ة �لتعاطف و�لم�ساركة �لوجد�نية، 
ث���م ق���ام �لباح���ث ت�سجي���ع �لطف���ل عل���ى �إظه���ار مه���ار�ت �لتعاط���ف و�لم�سارك���ة 
�لوجد�ني���ة م���ع �لآخرين م���ن مو�قف �سارة، �أو محزن���ة، وكيفية تقديم �لعون 
للاآخرين في حالة �لفرح و�لحزن مثال )حالة وفاة( وما هي خطو�ت �لم�ساندة 
�لت���ي يمك���ن تقديمه���ا في مثل ه���ذه �لح���الت، وفى نهاي���ة �لجل�سة ث���م تقديم 
�لمع���زز�ت لكل طف���ل من �لأطفال �للذين ي�ستطيع���ون �إظهار مو�قف �لتعاطف 
و�لم�سارك���ة �لوجد�ني���ة و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت 

�لجل�سة

الجل�سة ال�سابعة والع�سرون:
عنوان الجل�سة: �أ�سلوب لعب �لدور.

هدف الجل�سة: �لتدريب على �أ�سلوب لعب �لدور
الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب 

�لمنزلي.
محت�وى الجل�س�ة:قام �لباح���ث بتدري���ب �لأطف���ال عل���ى فه���م لعب �ل���دور و�ل���ذي يعنى 
تمثي���ل نف����س �لمو�ق���ف �ل�ساغط���ة �لت���ي يتعر����س له���ا �لأطف���ال ذوى �ل�سمت 
�لختي���اري و�لطريق���ة �لت���ي يت�سرف بها في مثل هذه �لمو�ق���ف ويتم ��ستخد�م 
فنية �لنمذجة حيث يقوم �لباحث ب�سرد ق�س�س لمجموعة من �لطلاب و�جهو 
مو�ق���ف �ساغط���ة و�لطرق �لتي قامو� بها �إز�ء هذ� �لموقف، وطلب �لباحث من 
�لأطف���ال تمثيل �أحد �لأدو�ر للمو�ق���ف �ل�ساغطة، وبعد تمثيل بع�س �لمو�قف 
�ل�ساغط���ة وكيفي���ة �لتغل���ب عليه���ا، طلب منه���م �لباحث �لتدري���ب �لمنزلي مع 
�لآب���اء و�لأمه���ات و�لأخ���و�ن عل���ى مث���ل ه���ذه �لمهار�ت. وف���ى نهاي���ة �لجل�سة تم 
تق���ديم �لمع���زز�ت لك���ل طف���ل من �لأطف���ال و�تف���ق معهم عل���ى موع���د �لجل�سة 

�لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة 
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الجل�سة الثامنة والع�سرون:
عنوان الجل�سة: �ل�سلاة في جماعة و قر�ءة �لقر�ن �لكريم.

هدف الجل�سة: تنمية �لتعبر �للغوي من خلال قر�ءة �لقر�ن �لكريم.

الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة – لعب �لدور – �لتعزيز- �لو�جب �لمنزلي.

محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباح���ث بتدري���ب �لط���لاب على كيفي���ة ق���ر�ءة �لق���ر�ن �لكريم 
وب���ين لهم فو�ئد ق���ر�ءة �لقر�ن �لك���ريم و�أثرها على ه���دوء �لنف�س و�طمئنان 
�لقل���ب و�نبع���اث �ل�سكين���ة، وكيفي���ة �لمحافظ���ة عل���ى �أد�ء �ل�س���لاة في جماع���ة، 
وبي���ان فو�ئده���ا و�أثارها، ومن فو�ئد �ل�سلاة �إنها تبع���ث في �لنف�س �لطماأنينة 
و�لهدوء، وتخل�س �لإن�سان من �ل�سعور بال�سيق، وتق�سى على �لخوف و�لقلق، 
وت�ساع���ده عل���ى �لتخل����س م���ن �ل�سمت �لختي���اري وتنمي���ة �لتعب���ر �للغوي، 
وتنم���ى �لتفاع���ل �لجتماع���ي م���ع زملائ���ه في م�سج���د �لمدر�س���ة،. وف���ى نهاي���ة 
�لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال و�تف���ق معهم على موعد 

�لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة 

الجل�سة التا�سعة والع�سرون والثلاثون: 
عنوان الجل�سة:�ل�سترخاء.

هدف الجل�سة: خف�س �لقلق و�لتوتر.

الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة– �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.

محت�وى الجل�س�ة:قام �لباح���ث بتدري���ب �لط���لاب عل���ي �ل�سترخ���اء م���ن خ���لال �سفط 
�لبط���ن �إلى �لخلف، و�لعودة �إلى �لو�س���ع �لطبيعي، و�أخذ �سهيق عميق وزفر، 
و�إرخاء ع�سلات �لوجه و�لرقبة و�لكتفين و�لذر�عين، حتى يتم �لتخل�س من 
�لقل���ق و�لتوت���ر، و�لتفكر بالك���لام بطريقة �سحيحة وعدم �لخ���وف و�لتوتر، 
و�إذ� �أ�سع���رو� بالبك���م، �أو �لمتن���اع عن �لكلام يقوم���ون بعملية �ل�سترخاء مرة 
�أخ���رى، وفي نهاي���ة �لجل�س���ة تم تقديم �لمع���زز�ت لكل طفل م���ن �لأطفال و�تفق 

معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الواحد والثلاثون:
عنوان الجل�سة: �لتدريب �لتمثيلي، �أو �للعب �لموجه.

هدف الجل�سة: خف�س �لم�ساعر �ل�سلبية للاإحباط �لم�ساحب لل�سمت �لختياري.

الفنيات الم�ستخدمة: �لنمذجة– �لتعزيز- �لمناق�سة و�لحو�ر- �لو�جب �لمنزلي.

محتوى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بمر�جعة �لجل�س���ة �ل�سابقة مع �لأطف���ال، ثم و�سح لهم 
ه���دف �لجل�س���ة وهى �لتخل�س م���ن �لح�سا�سية تجاه �لبك���م �لختياري، وطلب 
م���ن �لأطف���ال تمثيل موقف حدث فيه �سمت �ختي���اري وحدث فيه �سد وجهد 
�سدي���د و�سع���ور بالإحب���اط، وم���ن ث���م تعديل���ه �إلى لحظ���ات �سهل���ة وخالية من 
�لجه���د و�لإحب���اط، وطل���ب م���ن �لأطف���ال �ل�س���تر�ك م���ع بع����س في مجموعة 
�لإن�ساد وب�سوت عالي لأبيات من �ل�سعر �لعربي �لف�سيح، ومن خلال توظيف 
بع����س �لألع���اب �لتمثيلية لتوف���ر فر�س �لتو��سل و�لتفاع���ل �لجتماعي، وفي 
نهاي���ة �لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال و�تف���ق معهم على 

موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة الثانية والثلاثون:
عنوان الجل�سة: �لمو�جهة 

هدف الجل�سة: خف�س �ل�سغوط �لنف�سية وتب�سيط �لم�سكلة.

الفنيات والاأ�ساليب الم�ستخدمة: �لنمذجة – �لتعزيز – ن�ساط جماعي.

محتوى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بمر�جعة �لجل�س���ة �ل�سابقة مع �لأطف���ال، ثم و�سح لهم 
هدف �لجل�سة وهى ت�سجيعهم على �لتو��سل مع �لنا�س، وقام �لباحث بتدريب 
�لأطف���ال على مو�جهة �لمو�قف �لت���ي كانو� يتجنبوها بالكلام مثال )�لتدريب 
عل���ى �لرد عل���ى �لتليفون-�إلق���اء كلمة �أم���ام �لزملاء( حتى يت���م �لتخل�س من 
مو�ق���ف �لإحر�ج وتقليل �لخ���وف من �لبكم �لختياري ومو�جهة �لمو�قف �لتي 
يخاف���ون فيه���ا. وفي نهاي���ة �لجل�سة تم تقديم �لمعزز�ت لك���ل طفل من �لأطفال 

و�تفق معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الثالثة والثلاثون:
عنوان الجل�سة:مقابلة تليفزيونية 

هدف الجل�س�ة:تنمية بع�س �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة )�لم�سافحة -�لتحي���ة –�لبت�سامة- 
عل���ى  و�لإجاب���ة  و�لمناق�س���ة  �لب�سري-�لح���و�ر  �لتو��س���ل  بال�س���م-  �لتعري���ف 

�لت�ساوؤلت( 
الفنيات والاأ�س�اليب الم�ستخدمة: �لنمذجة- لعب �لدور -�لتلقين– �لتعزيز – ن�ساط 

جماعي.
محتوى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بمر�جعة �لجل�س���ة �ل�سابقة مع �لأطف���ال، ثم و�سح لهم 
ه���دف �لجل�سة وهى ت�سجيعهم على �لتو��س���ل �لب�سري و�للغوي مع �لآخرين 
وخف�س �لقلق و�لتوتر، وقام �لباحث بتدريب �لأطفال على تمثيل �لأدو�ر من 
خ���لال عمل مقابلة تليفزيونية وجاء بطفلين �لأول يقدم برنامج تليفزيوني 
وي�س���األ �أ�سئل���ة و�لطف���ل �لأخ���ر يجي���ب عل���ى �لأ�سئل���ة، ث���م تم قلب �ل���دور وتم 
تدريب �لأطفال على تجنب �لخوف و�لقلق و�ل�سلوكيات غر �ل�سوية و�ل�سمت 
�لختي���اري و�لدخول في حو�ر�ت ومناق�سات و�لتخل�س من �لخجل �لز�ئد عن 
�لح���د. وفي نهاي���ة �لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لك���ل طفل من �لأطف���ال و�تفق 

معهم على موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة الرابعة والثلاثون والخام�سة والثلاثون
عنوان الجل�سة:تن�سيق وتزين حجرة �لف�سل 

ه�دف الجل�س�ة:تنمية بع�س �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة )�لنظاف���ة -�لتحي���ة –�لبت�سامة- 
عل���ى  و�لإجاب���ة  و�لمناق�س���ة  �لب�سري-�لح���و�ر  �لتو��س���ل  بال�س���م-  �لتعري���ف 

�لت�ساوؤلت( 
الفنيات والاأ�ساليب الم�ستخدمة: �لتلقين– �لتعزيز – ن�ساط جماعي.

محتوى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بمر�جعة �لجل�س���ة �ل�سابقة مع �لأطف���ال، ثم و�سح لهم 
ه���دف �لجل�س���ة وه���و تزي���ن �لف�س���ل وق���ام بتوزي���ع �لأدو�ر عل���ى كل طف���ل من 
�لأطف���ال م���ن �أعم���ال فنية، وم���ن خ���لال �لمناق�سات م���ع �لأطفال م���ع بع�سهم 
�لبع����س تم تدري���ب �لأطف���ال عل���ى تجن���ب �لخ���وف و�لقل���ق و�ل�سلوكيات غر 
�ل�سوي���ة و�ل�سم���ت �لختياري و�لدخول في ح���و�ر�ت ومناق�سات و�لتخل�س من 
�لخج���ل �لز�ئ���د عن �لح���د و�لم�ساركة م���ع �لآخرين وع���دم �لن���زو�ء. وفي نهاية 
�لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال و�تف���ق معهم على موعد 

�لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.
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الجل�سة الخام�سة والثلاثون
عنوان الجل�سة:�لم�سابقات �لثقافية 

هدف الجل�سة:�لتخل�س من �لخجل و�لخوف و�لدخول في حو�ر�ت مع �لأقر�ن
الفنيات والاأ�ساليب الم�ستخدمة: �لتلقين– �لتعزيز – ن�ساط جماعي.

محت�وى الجل�س�ة: ق���ام �لباح���ث بمر�جع���ة �لجل�س���ة �ل�سابق���ة م���ع �لأطف���ال، ث���م و�سح 
له���م ه���دف �لجل�سة، وم���ن خلال �لمناق�سات م���ع �لأطفال م���ع بع�سهم �لبع�س 
تم تدري���ب �لأطف���ال عل���ى تجن���ب �لخ���وف و�لقل���ق و�ل�سلوكي���ات غ���ر �ل�سوية 
و�ل�سم���ت �لختي���اري و�لدخول في حو�ر�ت ومناق�س���ات و�لتخل�س من �لخجل 
�لز�ئ���د ع���ن �لحد و�لم�سارك���ة مع �لآخرين وع���دم �لنزو�ء من خ���لال تعري�س 
�لطف���ل ومو�جهته بمو�قف كان���ت ت�سبب له �لخجل و�لخوف �لجتماعي مثل 
زجه في خ�سم �لحفلة، و�أن يبادر بع�س �لزملاء بالتحية، و�لدخول في حو�ر�ت 
�جتماعي���ة مما ي�ساع���د على �إز�لة خجلة وخوفه. وفي نهاية �لجل�سة تم تقديم 
�لمع���زز�ت لك���ل طف���ل م���ن �لأطفال و�تف���ق معهم عل���ى موعد �لجل�س���ة �لقادمة 

وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة ال�ساد�سة والثلاثون
عنوان الجل�سة:قر�ءة �أعد�د ب�سيطة 

هدف الجل�سة:م�ساعدة �لطالب على �لندماج وتحقيق �لتو�فق �لنف�سي و�لجتماعي.
الفنيات والاأ�ساليب الم�ستخدمة: �لتلقين– �لتعزيز – ن�ساط جماعي.

محتوى الجل�س�ة: ق���ام �لباحث بمر�جعة �لجل�س���ة �ل�سابقة مع �لأطف���ال، ثم و�سح لهم 
ه���دف �لجل�س���ة يطل���ب �لمدرب من عدد م���ن �لطلاب ذوى �لطلاق���ة في �لكلام 
ق���ر�ءة �أع���د�د ب�سيط���ة عل���ى �ل�سب���ورة من 1-20، ث���م يطلب م���ن �لأطفال ذوى 
�ل�سم���ت �لختي���اري �ل�ستر�ك مع زملائهم من خلال ك���ور�ل للاأعد�د وحث 
�لطلاب على �لندماج مع زملائهم وبعد تكر�ر �لتدريب، تم تدريب �لأطفال 
عل���ى تجنب �لخ���وف و�لقل���ق و�لدخول في ح���و�ر�ت ومناق�س���ات و�لتخل�س من 
�لخج���ل �لز�ئد عن �لحد و�لم�ساركة مع �لآخرين، حتى ي�ستطيع �لأطفال ذوى 
�ل�سم���ت �لختي���اري �لقي���ام ب���الأد�ء �أم���ام زملائه���م دون خج���ل، �أو خوف. وفي 
نهاي���ة �لجل�س���ة تم تق���ديم �لمعزز�ت لكل طف���ل من �لأطفال و�تف���ق معهم على 

موعد �لجل�سة �لقادمة وبذلك �نتهت �لجل�سة.

الجل�سة ال�سابعة والثلاثون:متابعة مدى ��ستمر�رية ما تعلموه وما تم تدريبهم 
عليه في �لجل�سات 
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رابعا: الخطوات الاإجرائية للدرا�سة:
�إعد�د �لبرنامج �لتدريبي با�ستخد�م �لتدريب �ل�سلوكي( 1)
تحديد عينة �لدر��سة ومجان�ستها.( 2)
�لكف���اءة ( 3) ومقيا����س  �لختي���اري  �ل�سم���ت  لمقيا�س���ي  �لقبل���ي  �لقيا����س  �إج���ر�ء 

�لجتماعية على �أطفال �لمجموعتين �لتجريبية.
قام �لباحث بتطبيق �لبرنامج �لتجريبي على �أفر�د �لمجموعة �لتجريبية.( 4)
�إجر�ء �لقيا�س �لبعدي على �أطفال �لمجموعة �لتجريبية.( 5)
ق���ام �لباح���ث بتطبي���ق �لقيا����س �لتتبعي بعد م���رور �سهرين م���ن نهاية تطبيق ( 6)

�لبرنامج.
ق���ام �لباح���ث بت�سحي���ح �ل�ستجابات وجدول���ة �لدرجات و��ستخلا����س �لنتائج ( 7)

ومناق�ستها. 
ق���ام �لباح���ث بتف�س���ر نتائ���ج �لدر��س���ة في �س���وء �لإط���ار �لنظ���ري و�لدر��س���ات ( 8)

�ل�سابقة.

خام�سا: الاأ�ساليب الاإح�سائية: 
 تمثل���ت �لأ�ساليب �لإح�سائية �لم�ستخدم���ة في �لأ�ساليب �للابار�مترية، وذلك 
م���ن خ���لال حزم���ة �لبر�م���ج �لإح�سائي���ة للعل���وم �لجتماعي���ة و�لمعروف���ة �خت�سار� ب

.Spss.V.20

نتائج البحث ومناق�ستها وتو�سياتها
اأولاً: نتائج البحث:

نتائج الفر�س الاأول:
ين�س �لفر�س على �أنه: »توجد فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي رتب درجات 
�لمجموع���ة �لتجريبي���ة على مقيا�س �ل�سمت �لختياري )كم���ا يدركه �لآباء و�لمعلمين( 

في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي«.

ولختبار �سحة �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار ويلكوك�سون Wilcoxon وقيمة 
)Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية للتعرف على دللة �لفروق بين متو�سطات �لرتب 
لدرجات �لمجموعة �لتجريبية في �ل�سمت �لختياري )كما يدركه �لآباء و�لمعلمين( فى 

�لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي. وكانت �لنتائج كما يو�سحها �لجدول )1(.
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جدول )1( 
دللة الفروق بين متو�صطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية على مقيا�س ال�صمت الختياري 

)كما يدركه الآباء والمعلمين( في القيا�صين لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي

عة
مو

مج
التجريبية قبلي/بعدىال

الرتب السالبة 
(صفر) 

الرتب الموجبة (6) 
قيمة 
 (Z)

مستوى 
الدلالة

الدلالة
متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

ير
متغ

ال

الصمت الاختياري 
كما يدركه الآباء

3.5021.002.2070.0270.05صفرصفر

الصمت الاختياري 
كما يدركه المعلمين

3.5021.002.2320.0260.05صفرصفر

 ويت�س���ح م���ن �لجدول )1( وجود ف���روق د�لة �إح�سائيًا ب���ين متو�سطات �لرتب 
لدرجات �لمجموعة �لتجريبية في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدي ل�سالح �لقيا�س �لبعدي، 

مما يدل على تحقق �لفر�س �لأول من فرو�س �لدر��سة.

نتائج الفر�س الثاني:
ين����س �لفر����س عل���ى �أن���ه: »توج���د ف���روق د�ل���ة �إح�سائيً���ا ب���ين متو�سطي رتب 
درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبية عل���ى مقيا�س �لكف���اءة �لجتماعية )كم���ا يدركها �لآباء 

و�لمعلمين( فى �لقيا�سين �لقبلى و�لبعدى ل�سالح �لقيا�س �لبعدى«.

 Wilcoxon ولختب���ار �سح���ة هذ� �لفر����س تم ��ستخد�م �ختب���ار ويلكوك�سون
وقيمة )Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية للتعرف على دللة �لفرق بين متو�سطات 
�لرت���ب لدرج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة في �لكف���اءة �لجتماعي���ة )كما يدركه���ا �لآباء 
و�لمعلمين( في �لقيا�سين �لقبلي و�لبعدى، وكانت �لنتائج كما يو�سحها �لجدول )2(.
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جدول )2( 
 دللة الفروق بين متو�صطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية في الكفاءة الجتماعية )كما 

يدركها الآباء والمعلمين( في القيا�صين القبلي والبعدى

عة
مو

مج
التجريبية قبلي/بعدىال

الرتب الموجبة (6) الرتب السالبة (صفر) 

 (Z) قيمة
مستوى 
الدلالة

الدلالة
متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

ير
متغ

ال

الكفاءة الاجتماعية كما 
يدركها الآباء

3.5021.002.2260.0270.05صفرصفر

الكفاءة الاجتماعية كما 
يدركها المعلمين

3.5021.002.2210.0260.05صفرصفر

بالنظر في �لجدول )2( يت�سح وجود فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطات �لرتب 
للدرج���ات في �لكف���اءة �لجتماعي���ة )كما يدركها �لآب���اء و�لمعلمين( وذل���ك للمجموعة 
�لتجريبي���ة في �لقيا�س �لقبل���ي و�لبعدى، ومما ي�سر �إلى تحقق نتائج �لفر�س �لثاني 

من فرو�س �لدر��سة.

نتائج الفر�س االثالث:
ين����س �لفر����س عل���ى �أن���ه: »ل توجد فروق د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين متو�سطي رتب 
درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة عل���ى مقيا�س �ل�سم���ت �لختي���اري )كما يدرك���ه �لآباء 

و�لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدى و�لتتبعي«.

 ولختبار �سحة �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار ويلكوك�سون Wilcoxon وقيمة 
)Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية للتعرف على دللة �لفروق بين متو�سطات �لرتب 
لدرج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة في مقيا����س �ل�سم���ت �لختي���اري )كم���ا يدرك���ه �لآباء 
و�لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدى و�لتتبعي. وكانت �لنتائج كما يو�سحها �لجدول )3(.



العدد )13( اكتوبر 2015 مجلة التربية الخا�صة

 355 

 جدول )3( 
دللة الفروق بين متو�صطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية فى على مقيا�س ال�صمت 

الختياري )كما يدركه الآباء والمعلمين( في القيا�صين البعدي والتتبعي

عة
مو

مج
التجريبية بعدي/تتبعيال

الرتب الموجبة (6) الرتب السالبة (صفر) 

 (Z) قيمة
مستوى 
الدلالة متوسط 

الرتب
مجموع 
الرتب

متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

ير
متغ

ال

الصمت الاختياري 
كما يدركه الآباء

غير دال2.254.501.501.500.816

الصمت الاختياري 
كما يدركه المعلمين

غير دالصفر2.505.002.505.00

ويت�س���ح م���ن �لج���دول )3( ع���دم وج���ود ف���روق د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين متو�سطات 
�لرت���ب لدرج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ين �لبع���دى و�لتتبع���ي في مقيا����س 
�ل�سم���ت �لختي���اري )كم���ا يدركه �لآب���اء و�لمعلم���ين( -، مما يدل على تحق���ق �لفر�س 

�لثالث من فرو�س �لدر��سة.

نتائج الفر�س الرابع: 
ين����س �لفر����س عل���ى �أن���ه: »ل توجد فروق د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين متو�سطي رتب 
درج���ات �لمجموع���ة �لتجريبية عل���ى مقيا�س �لكف���اءة �لجتماعية )كم���ا يدركها �لآباء 

و�لمعلمين( فى �لقيا�سين �لبعدى و�لتتبعى في �لقيا�سين �لبعدى و�لتتبعي«.

 ولختبار �سحة �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار ويلكوك�سون Wilcoxon وقيمة 
)Z( كاأحد �لأ�ساليب �للابار�مترية للتعرف على دللة �لفروق بين متو�سطات �لرتب 
لدرج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة في مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعية )كما يدركه���ا �لآباء 
و�لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدى و�لتتبعي. وكانت �لنتائج كما يو�سحها �لجدول )4(.
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جدول )4( 
دللة الفروق بين متو�صطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية على مقيا�س الكفاءة 

الجتماعية في القيا�صين البعدي والتتبعي

عة
مو

مج
التجريبية بعدي/تتبعيال

الرتب الموجبة (6) الرتب السالبة (صفر) 
قيمة 
 (Z)

مستوى 
الدلالة متوسط 

الرتب
مجموع 
الرتب

متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

ير
متغ

ال

الكفاءة الاجتماعية كما 
يدركها الآباء

غير دالصفر2.505.002.505.00

الكفاءة الاجتماعية كما 
يدركها المعلمين

غير دالصفر2.505.002.505.00

ويت�س���ح م���ن �لج���دول )4( ع���دم وج���ود ف���روق د�ل���ة �إح�سائيًا ب���ين متو�سطات 
�لرت���ب لدرج���ات �لمجموع���ة �لتجريبي���ة في �لقيا�س���ين �لبع���دى و�لتتبع���ي في مقيا����س 
�لكف���اءة �لجتماعي���ة )كم���ا يدركه���ا �لآب���اء و�لمعلمين(، مم���ا يدل على تحق���ق �لفر�س 

�لر�بع من فرو�س �لدر��سة.

ثانيًا: مناق�سة النتائج وتف�سيرها: 
 ق���د �أك���دت نتائ���ج �لبحث �لح���الي على �أن �لتدري���ب بالبرنامج �سلوك���ي له �أثر 
و��سح في في خف�س حده �ل�سمت �لختياري وتنمية �لكفاءة �لجتماعية لدى تلاميذ 
�ل�سف �لأول �لبتد�ئي بمدينة �لطائف حيث يت�سح من جدول )1(، )2( وجود فروق 
د�ل���ة �إح�سائيًا بين متو�سط���ي رتب درجات �لمجموعة �لتجريبية على مقيا�س �ل�سمت 
�لختي���اري )كما يدركه �لآباء و�لمعلمين( ومقيا����س �لكفاءة �لجتماعية )كما يدركها 
�لآب���اء و�لمعلم���ين( في �لقيا�س���ين �لقبل���ي و�لبع���دي ل�سال���ح �لقيا����س �لبع���دي. فيمكن 
تف�سر هذه �لنتيجة باأن �لبرنامج �لذي تم ��ستخد�مه مع �لأطفال في �لبحث �لحالي 
وهو بالبرنامج �سلوكي فقدً ��ستمل على �أن�سطة وفنيات متعددة ومنا�سبة لهذه �لفئة 
م���ن وله���ا دور فع���ال في �لح���د م���ن �ل�سمت �لختي���اري وتنمي���ة �لكف���اءة �لجتماعية. 
وهذ� يتفق مع كلام (Ford et al.,1998). �إلى �أن �لتدخل �لمبكر با�ستخد�م �لعلاج 
�ل�سلوك���ي �أن�س���ب لح���الت �ل�سم���ت �لختي���اري لن �لتاأخ���ر في �لع���لاج قد يك���ون �أكر 

�سعوبة في �لعلاج مع مرور �لوقت.
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 كم���ا �أن تدري���ب �لأطف���ال في بع�س جل�س���ات �لبرنامج على كيفي���ة �إقامة حو�ر 
م���ع �لآخرين و�لتعرف عليه���م و�لتعبر عن رغباتهم وحاجاته���م �ل�سخ�سية مما ز�د 
�لكف���اءة �لجتماعي���ة لدى ه���وؤلء �لأطفال.حيث ق���ام �لباحث بتدري���ب �لأطفال على 
فني���ات �لع���لاج �ل�سلوكي كالحث و�لتلقين كنوع من �لحف���ز، �أو �لدفع للفرد لكي ياأتي 
ب�سل���وك مع���ين م���ع �لتلمي���ح، �أو �لإيحاء ب���اأن �ل�سل���وك �سيدعم، ومن خ���لال ��ستخد�م 
فني���ة ت�سكيل �ل�سلوك، و �لتعزيز، و�لنمذجة و�لتقلي���د، و�لتمرينات �لريا�سية بهدف 
تقوي���ة ع�س���لات �لبط���ن و�ل�س���در و�لرقب���ة لم���ا له���ا م���ن دور في عملية �لك���لام ونطق 
�لأ�سو�ت ويدخل في ذلك ممار�سة �لطفل حركات ريا�سية للع�سلات �لتي لها علاقة 
بتنبي���ه �لتنف����س و�لدورة �لدموية كالوث���ب و�لتو�زن، و��ستخ���د�م �لتمرينات �لخا�سة 
بالتنف����س به���دف تدريب �لطف���ل على �لتنف�س �لعمي���ق لتو�سيع �ل�س���در و�لتعود على 
دف���ع �لزف���ر و�إخ�ساع �لجهاز �لتنف�سي لنظام محدد بحي���ث يكون �ل�سهيق من �لأنف 
م���ع قف���ل وثب���وت �لأكتاف و�ن يخ���رج هو�ء �لزفر م���ن �لفم ب�سوت م�سم���وع و�ن يتم 
��ستيعاب �سريع للهو�ء وزفر بطئ، �أو ��ستيعاب �سريع وزفر �سريع، �أو ��ستيعاب بطئ 
وزفر بطئ �لخ. كما كان ل�ستخد�م تدريبات �ل�سترخاء بهدف �لتخل�س من �لتوتر 
�لن���اتج ع���ن �لخوف من �لكلام �أم���ام �لآخرين، حيث يطلب م���ن �لأطفال �ل�سترخاء 
عل���ي �لمقاع���د، وغلق �أعينه���م، و�لتنف�س بعمق، م���ع �لتحدث �إليهم بم���ا ي�سجعهم على 
�ل�سترخ���اء ك���ان ل���ه �لكثر م���ن �لأثر فى خف�س ح���ده �ل�سمت �لختي���اري وتح�سين 

�لكفاءة �لجتماعية لدى �لأطفال.

 كم���ا ك���ان لتدري���ب �لباح���ث للاأطف���ال عل���ى فني���ة لع���ب �ل���دور م���ن تدري���ب 
�لأطف���ال عل���ى �لتح���دث �أم���ام �لآخري���ن، ومو�جه���ة �لمو�ق���ف �لت���ي ت�سب���ب ل���ه �لبك���م 
�لختي���اري، وذل���ك بتحدي���د �لأ�سخا����س و�لمو�ق���ف �لت���ي يع���اني فيه���ا م���ن �ل�سم���ت 
�لختي���اري، وقيام���ه بم�ساع���دة زملائ���ه بلعب دور �لمتح���دث فيها، مع زي���ادة عدد من 
يتح���دث �إليه���م تدريجيً���ا، كمو�ق���ف ط���رح �لأ�سئل���ة و�لإجاب���ة عليه���ا، و�لتح���دث في 
مقدم���ة �لف�س���ل.. �لخ.ومن خ���لال تدريبات �إعادة �س���رد �لق�س�س:وفيه���ا يتم عر�س 
�لق�س����س �إم���ام �لطف���ل، ث���م يطل���ب م���ن �إعادته���ا، وكذل���ك �س���رد �لق�س����س �لم�س���ورة.
وت�سم���ن ذل���ك تقديم �لمعزز�ت باأنو�عها �لمختلفة كان له �لف�سل �لأول في خف�س حده 
�ل�سم���ت �لختياري وتح�سين �لكف���اءة �لجتماعية.وبذلك تتف���ق عمومية نتائج هذه 
 Watson et al.,1992; :لدر��س���ة م���ع �لنتائج �لت���ي تو�سلت �إليها در��سات كل م���ن�
 krysanski,2003;Schwartz& Shipon-Blum,2005; Moldan, 2005;
 Brian et al.,2006; Elizalde,2007 Beare & Torgerson, 2008;
 Phei,2010; Lang et al.,2011; Paasivirta,2012; Hung et al.,2012;
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Christon et al.,2012; Klein et al.,2013 �إلى فعالي���ة �لع���لاج �ل�سلوك���ي في 
خف�س حده �ل�سمت �لختياري وتنمية �لكفاءة �لجتماعية لدى �لأطفال.

كما يت�سح من جدول )3(، )4( عدم وجود فروق د�لة �إح�سائيًا بين متو�سطي 
رتب درجات �لمجموعة �لتجريبية على مقيا�س �ل�سمت �لختياري )كما يدركه �لآباء 
و�لمعلم���ين( و�لكف���اءة �لجتماعية )كما يدركها �لآباء و�لمعلمين( في �لقيا�سين �لبعدى 
و�لتتبع���ي. كم���ا ك���ان لفعالي���ة �لبرنام���ج �ل�سلوكي ف���ى تح�س���ين �لكف���اءة �لجتماعية 
وخف����س ح���ده �ل�سم���ت �لختياري، ف���ذوي مرتفعي �لكف���اءة �لجتماعي���ة �أكر قدرة 
عل���ى مو�جهة �لمو�ق���ف �لجتماعية، و�لم�ساركة في �لأن�سط���ة �لجتماعية، و�نفتاحًا مع 

�لآخرين �أكر من �لأفر�د منخف�سي �لكفاءة �لجتماعية.

 فتع���د �لكف���اءة �لجتماعية مظلة لجميع �لمه���ار�ت �لجتماعية �لتي يحتاجها 
�لف���رد لكن ينجح في حياته وعلاقاته �لجتماعي���ة فال�سخ�س ذو �لكفاءة �لجتماعية 
ينج���ح في �ختي���ار �لمه���ار�ت �لمنا�سبة لكل موق���ف، وي�ستخدمها بطرق ت���وؤدي �إلى نو�تج 

�إيجابية. )م�سطفى، 2003، �س. 212(.

 كما �أ�سارت �لعديد من �لدر��سات على وجود علاقة بين �ل�سمت �لختياري وبين 
 (Cunningham et al.,2004; Christon et al.,2012; لكف���اءة �لجتماعي���ة�
.Couningham et al.,2006; Klein et al.,2013; Young et al.,2012)

 (Krysanski,2003;فال�سم���ت �لختياري ي���وؤدي �إلى عجز في �لتفاعل �لجتماع���ي
 Davidson, 2012; Klein et �لأكاديمي���ة  و�لمه���ار�ت   ،Heilman, 2006)
 al.,2013; Mitchell&Kratochwill,2013; Shriver et al.,2011)
و�لمهني���ة و�لتو��س���ل �لجتماع���ي، و�للغ���ة �ل�سفوي���ة و�ل�سوتي���ة و �لكتئ���اب و�لكف���اءة 
�لكف���اءة  ز�دت  �لختي���اري  �ل�سم���ت  خف����س  فكلم���ا   .(Farris,2005) �لجتماعي���ة 

�لجتماعية و�لعك�س �سحيح.

 كم���ا ك���ان ل�ستخ���د�م �لتعزي���ز في �كت�س���اب �ل�سلوكي���ات �لإيجابي���ة و�أن تق���ديم 
�لتعزي���ز )�لإيجاب���ي، �أو �ل�سلب���ي( عقب كل �سلوك ي�سدر من �لطف���ل له �أثره �لو��سح 
في تح�س���ن �لكف���اءة �لجتماعي���ة وخف�س �ل�سم���ت �لختياري. فقد ك�سف���ت نتائج هذه 
�لدر��سة �أن �لتعزيز له دور هام وفعال في وخف�س �ل�سمت �لختياري وتح�سن �لكفاءة 
�لجتماعي���ة فا�ستخد�م �لتعزي���ز �لإيجابي كان له تاأثر في تثبت وتكر�ر هذ� �ل�سلوك 

لدى �لأطفال. 
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ثالثًا: تو�سيات وبحوث مقترحة: 

اأ-تو�سيات البحث:
�إر�س���اد �لمعلم���ين و�أولي���اء �لأم���ور بكيفي���ة تدري���ب �لأطفال على خف����س كيفية ( 1)

خف����س �ل�سم���ت �لختي���اري وتنمية �لكف���اءة �لجتماعية من خ���لال �لدور�ت 
�لتدريبية و�لندو�ت �لخا�سة بذلك.

تق���ديم �أن�سط���ة وبر�مج جماعية مما يزي���د من �لتو��س���ل �لجتماعي، ويقلل ( 2)
من �ل�سمت �لختياري �لتي ت�سدر منهم في �لغرفة �ل�سفية.

تقديم �لمعزز�ت �لمادية و�لمعنوية عن كل �سلوك �إيجابي ي�سدر من �لطفل.( 3)
�لتق���ارب ب���ين �لمدر�س���ة و�لأ�س���رة حتى يت���م تكر�ر وتنفي���ذ �ل�سلوكي���ات �لتي تم ( 4)

�لتدريب عليها في �لمدر�سة فى �لمو�قف �لمختلفة.
�لهتم���ام ب���دور �أخ�سائ���ي �لتخاط���ب بالمدر�س���ة في تح�سين تو��س���ل �لطفل مع ( 5)

�لآخرين و�لذي بدوره يوؤدي �إلى �ل�سمت �لختياري.
�ل�ستف���ادة �لتربوي���ة من نتائ���ج �لبحث �لحالي في خف����س �ل�سمت �لختياري ( 6)

لدى �لأطفال من خلال تح�سين �لكفاءة �لجتماعية في �لمو�قف �لمختلفة.

ب-بحوث مقترحة:
فعالي���ة �لتدري���ب با�ستخ���د�م نمذج���ة �لذ�ت في �لح���د من �ل�سم���ت �لختياري ( 1)

لدى �لأطفال ذوى �سعوبات �لتعلم.
فعالي���ة �لتدري���ب با�ستخ���د�م نمذج���ة �لذ�ت في �لح���د من �ل�سم���ت �لختياري ( 2)

لدى �لأطفال �لمعاقين عقليا.
فعالي���ة �لتدريب �ل�سلوك���ي في تعليم �لمهار�ت �لحياتية ل���دى �لأطفال �لمعاقين ( 3)

عقليا.
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