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الملخ�ص
يه���دف �لبح���ث �إلى �لتع���رف على �لإج���ر�ء�ت �لتعليمي���ة �لم�ستخدمة م���ن قبل معلمي 
�ل�س���م و�سعاف �ل�سمع بمنطقة �لريا�س. و��ستخدم �لباحث �لمنهج �لو�سف �لتحليلي 
لاإجاب���ة عل���ى �أ�سئل���ة �لبح���ث، م���ن خ���ال �أد�ة �ل�ستبانة. وق���د تكوّنت عيّن���ة �لبحث 
م���ن 136 معلم���اً ومعلمة �سم���اً و�سعاف �سمع في منطقة �لريا����س. وقد �أظهرت نتائج 
�لبح���ث: �أن ل���دى معلم���ي �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع م�ست���وى مرتفع���اً م���ن ��ستخ���د�م 
�لإج���ر�ء�ت �لتدري�سي���ة لمو�جهة �لتحديات �لقر�ئية لطلبتهم. كما �أظهرت �لنتائج �أن 
هنالك فروقاً ذ�ت دللة �إح�سائية بناء على متغير �لنوع، و�لموؤهل �لتعليمي، و�لخ�ة 
�لعملية. �إ�سافة، �إلى عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بناء على متغير �ل�نامج 

�لتعليمي �لذي ينت�سب له �لمعلم/�لمعلمة )�سفهي، لغة �إ�سارة(.

الكلمات المفتاحية: �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، �لقر�ءة، �لإجر�ء�ت �لتدري�سية.
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Perceptions of d/Deaf and Hard of hearing teachers in 
Riyadh region for educationl procedures to face reading 

challnges of their students.

Abstract
The goal of this study is to explore the educationl procedures 

of d/Deaf and Hard of hearing teachers in Riyadh region based on their 
perceptions. Recent study used the analytical descriptive approach to 
answer the research questions. The study sample were 136 (male, 
female) d/Deaf and Hard of hearing teachers in Riyadh region. The 
results of the study showed that d/Deaf and Hard of hearing teachers 
have a high level of using educational procedures in order to face 
reading challenges for their d/Deaf and Hard of hearing students. 
In addition, the result showed that there are statistically differences 
based on: sex, educational degree, and educational experiences 
variables. In addition, there were not statistically differences on the 
variable of the educational program (oral, sign language).

Key words: Deaf and Hard of Hearing, Reading, Educational 
instruction. 
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المقدمة
تع���دّ �لق���ر�ءة م���ن �لعملي���ات �لمعق���دة �لت���ي تتطل���ب تظاف���ر �لجه���ود د�خ���ل 
�لعق���ل؛ للو�س���ول �إلى �لفه���م �لقر�ئ���ي. وه���ذه �لعمليات �لت���ي تتطل���ب �إدر�كا �سمعيا، 
وب�سري���ا و�نتباهاً وفهماً لغوي���اً فهي تمثل عملية �لقر�ءة ) �ل�سعيدي، 2009(. وتزد�د 
 (Luckner & لعملي���ة �لقر�ئي���ة تعقيد� عند �لأ�سم؛ نظر� لفتقاده حا�س���ة �ل�سمع�
 Handley; 2008; McAnally, Rose, & Quigley, 1994; Trezek,
(Wang, & Paul, 2010. حي���ث يظه���ر �لطلب���ة �ل�سم �لذي���ن في عمر 18-19 �سنة 
 (Paul,2009; ت���دن و��سح في م�ستوى �لقر�ءة مقارنة باأقر�نه���م في عمر8-9 �سنو�ت
(Karchmer & Mitchell, 2003; Traxler, 2000;Furth,1966. وق���د بل���غ 
متو�س���ط م�ستوى �لقر�ءة ل���دى �لأفر�د �ل�سم في �لمملكة �لعربية �ل�سعودية ل يتجاوز 
;  �لقريني و  �لم�ست���وى �لقر�ئ���ي لل�س���ف �لثال���ث �لبتد�ئ���ي )�لمنيع���ي و �لري����س، 2018 
�لعا�س���م، 2021( وه���ذ� �لت���دني في �لم�ست���وى �لقر�ئ���ي مرتب���ط بالعنا�س���ر �لأ�سا�سي���ة 
 ( Paul, Wang, للق���ر�ءة �لمرتبط���ة بالنح���و و�ل�س���رف و�لدللة و�لنظ���ام �ل�سوت���ي
 Trezek, & Luckner, 2009; Paul et al., 2013; Paul, 2009; Trezek&
(Handley, 2013; Wang et al. لذل���ك، معلم���و �ل�س���م و�سع���اف �ل�سمع بحاجة 
�إلى مجموع���ة م���ن �لإجر�ء�ت �لتدري�سي���ة لتجاوز هذه �لتحدي���ات �لمرتبطة باكت�ساب 

.(Trezek et al., 2010) لعنا�سر �لأ�سا�سية للغة �لمقروءة�
 وفي در��س���ة �أجر�ه���ا Brown & Brewer (1996) �أكد �أن �لفهم �لقر�ئي 
مرتب���ط بالإج���ر�ء�ت �لتدري�سية �لم�ستخدمة في �لف�س���ل �لدر��سي. وقد �أثبتت �لعديد 
 (Andrews & Mason, 1991; Ewoldt et al., 1992; �لدر��س���ات  م���ن 
(Kluwin et al., 1979 �أن هنالك �لكثير من �لطلبة �ل�سم يحتاجون �إلى �لعديد 
م���ن �لإجر�ء�ت و�لأ�ساليب �لتعليمي���ة �لتي ترفع من م�ستوى �لفهم �لقر�ئي لديهم. 
�لجدي���ر بالذك���ر، �أن نظري���ة �لت�ساب���ه �لنوع���ي )QSH( توؤم���ن �أن �لأطف���ال �ل�س���م 
 (Paul, 2009; Paul et al., و�ل�سامعين يمرون بالخطو�ت نف�سها في تعلم �لقر�ءة
(Trezek et al., 2010 ;2013؛ لذلك، �سيركز هذ� �لبحث على معرفة �لإجر�ء�ت 
�لتدري�سي���ة �لم�ستخدم���ة م���ن قبل معلمي �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع عن���د تعليم �لقر�ءة؛ 
للتقلي���ل م���ن �لتحديات �لتي يو�جهه���ا �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع، وم���دى مطابقة تلك 

�لإجر�ء�ت �لم�ستخدمة مع �لطلبة �ل�سامعين عند تعليم �لقر�ءة.
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م�سكلة البحث
تع���د م�سكل���ة �لق���ر�ءة �لتحدي �لرئي�س لل�س���م و�سعاف �ل�سمع، و�ل���ذي يتطلب منهم 
 (Luckner & جه���د� �أثن���اء تعلمه���م �لق���ر�ءة وم���ن معلميه���م �أثن���اء تعلي���م �لق���ر�ءة
( Handley; 2008; Wang, Paul, Falk, Jahromi & Ahn, 2017. لذلك، 
ل ب���د من ��ستخ���د�م ��ستر�تيجيات و�إجر�ء�ت من قبل معلم���ي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع 
م���ع طلبته���م �ل�س���م و�سع���اف �ل�سمع بناء عل���ى �حتياجاته���م لمو�جهة تل���ك �لتحديات 
�لقر�ئي���ة )�لأ�سم���ري، Trezek et al., 2010 ;2022(. وهن���اك ع���دد مح���دود م���ن 
 (Donne& Zigmond, 2008; Woolsey, et al., 2004; لدر��سات �لأجنبية�
(Ness, 2011 �لت���ي ناق�ست �ل�ستر�تيجيات �لم�ستخدمة من قبل �لمعلمين و�لمعلمات 
م���ع طلبته���م �أثن���اء تعلي���م �لق���ر�ءة. ول يوج���د در��س���ات عربي���ة ناق�س���ت �لإج���ر�ء�ت 
�لم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع م���ع طلبته���م �أثن���اء تعليمه���م 
�لقر�ءة. وياأتي هذ� �لبحث كمحاولة لمعرفة و�قع �لطرق و�لأ�ساليب �لتي ي�ستخدمها 
معلم���و �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في منطقة �لريا����س؛ لمو�جهة �لتحديات �لقر�ئية �لتي 
يو�جهه���ا طلبته���م د�خ���ل �ل�س���ف �لدر��سي. وذلك، بن���اء على نظري���ة �لت�سابه �لنوعي 
�ل�س���م  �لأف���ر�د  ب���اأن  تُوؤم���ن  �لت���ي   )Qualitative Similarity Hypothesis(
ل ب���د �أن يم���رو� في �لمر�ح���ل نف�سه���ا �لت���ي يمر بها �أي �سخ����س لتعلم �للغ���ة كلغة ثانية 
(Paul, Wang, & Williams, 2013). �لجدي���ر بالذك���ر، �أن وع���ي معلمي �ل�سم 
و�سعاف �ل�سمع بهذه �لنظرية محدود وذلك نظر� لعدم تلقيهم �لتدريب �لكافي حول 

��ستخد�مها على �لرغم من �أهميتها )�لأ�سمري، 2022(.

اأ�سئلة البحث
م���ا �لإج���ر�ء�ت �لتدري�سي���ة �لم�ستخدمة م���ن قبل معلم���ي �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع . 1

لمو�جهة �لم�سكات �لقر�ئية لطابهم؟
م���ا �لف���روق ذ�ت �لدلل���ة �لإح�سائي���ة لاإج���ر�ء�ت �لم�ستخدمة بناء عل���ى: �لنوع، . 2

وم�ست���وى �لتعلي���م، و�ل�نام���ج �لتعليمي )�سفه���ي، لغة �إ�س���ارة(، و�لخ�ة، وعدد 
�لدور�ت؟
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اأهداف البحث
• �لتع���رف عل���ى �لإجر�ء�ت �لتعليمي���ة �لم�ستخدمة من قبل معلم���ي �ل�سم و�سعاف 	

�ل�سمع في تعليم �لقر�ءة في �لمرحلة �لبتد�ئية بمنطقة �لريا�س.
• �لك�س���ف ع���ن �لفروق بين �أفر�د �لعينة في �لإج���ر�ء�ت �لم�ستخدمة من قبل معلمي 	

�ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع في تعلي���م �لق���ر�ءة بن���اء عل���ى �لن���وع، و�لموؤه���ل �لتعليمي، 
و�ل�نامج �لتعليمي، و�لخ�ة �لتدري�سية.

اأهمية البحث
تعت���� �لأبح���اث �لعربي���ة و�لنجليزية �لت���ي تناق�س �لإج���ر�ء�ت و�لأ�ساليب 
�لم�ستخدم���ة ن���ادرة ج���د�. لذل���ك، �سي�ساه���م في �س���د �لفجوة �لبحثي���ة ��ستك�س���اف و�قع 
معلمي ومعلمات �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في مو�جهة �لتحديات �لقر�ئية �لتي يو�جهها 
طابه���م عن���د تعلم وممار�س���ة �لق���ر�ءة. و�سيتم �لتعرف عل���ى �لأ�سالي���ب و�لإجر�ء�ت 
�لم�ستخدم���ة م���ن قبل معلم���ي ومعلمات �ل�سم، بحيث �أن �لمعلم���ين و�لمعلمات في ميد�ن 
تعلي���م �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع. لذل���ك، ه���ذ� �لبح���ث �سي�ساع���د �لمعلم���ين و�لمعلم���ات 
في �ع���ادة �لنظ���ر في ��ساليبه���م �لحالي���ة �لم�ستخدم���ة م���ع طلبته���م لمو�جه���ة �لتحديات 
�لقر�ئية، و�لبحث عن �لأ�ساليب �لمبنية على �لأدلة و�ل��هين لمو�جه تلك �لتحديات 
�لقر�ئية. و�سيمكن هذ� �لبحث �لباحثين من �جر�ء �لبحوث لمعرفة مدى فعالية تلك 
�لإجر�ء�ت �لم�ستخدمة من قبل معلمي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في هذ� �لبحث، وكيفية 
تطويره���ا. �أو تجرب���ة بع�س �ل�ستر�تيجي���ات �لمبنية على �لأدل���ة و�ل��هين و�لمطبقة 
م���ع �لأف���ر�د �ل�سامع���ين في تعليم �لقر�ءة وماحظ���ة مدى ماءمته���ا لاأفر�د �ل�سم 

.QSH و�سعاف �ل�سمع، بناء على نظرية �لت�سابه �لنوعي

حدود البحث
• الح�دود المو�سوعية: ي�سته���دف �لبحث معرفة �لإج���ر�ء�ت �لم�ستخدمة من قبل 	

معلم���ي �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع لمو�جهة �لتحديات �لت���ي يو�جهها �ل�سم و�سعاف 
�ل�سمع في تعليم �لقر�ءة.

• الحدود المكانية: تم تطبيق �لبحث في منطقة �لريا�س. 	

• الح�دود الب�سري�ة: تم تطبيق هذ� �لبح���ث على معلمي ومعلم���ات �ل�سم و�سعاف 	
�ل�سمع بالمرحلة �لبتد�ئية في منطقة �لريا�س. 

• الحدود الزمانية: تم تطبيق �لبحث في �لف�سل �لدر��سي �لأول من عام 2020م.	
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م�سطلحات البحث
ال�سم و�سعاف ال�سمع

�لأف���ر�د �لذي���ن لديه���م فقد�ن �سمعي �سديد �إلى �سديد ج���د� )27 -90 دي�سبل(. وذلك 
ي�سمل �لأفر�د �لذين ي�ستخدمون لغة �لإ�سارة في �لتو��سل كلغة �أولى.

الم�سكلات القرائية
�لم�س���كات �لقر�ئية كما عرّف���ه  Vaughn  & Linan-Thompson  (2004) هي 
حدوث م�سكلة تفاعلية بين �لقارئ و�لن�س �أثناء �لعملية  �لقر�ئية وذلك في : �لفهم، 
�أو/ و�لمف���رد�ت، �أو/و�لم�سطلح���ات، �أو/و�لمعرف���ة عند ت�سكيل معن���ى م�ستقل من �لن�س 

وربط �لأفكار �سويا.
QSH نظرية الت�سابه النوعي 

نظري���ة �لت�ساب���ه �لنوع���ي (Qualitative Similarity Hypothesis SH) �لت���ي 
تُوؤم���ن ب���اأن �لأف���ر�د �ل�سم ل بد �أن يم���رو� في �لمر�حل نف�سها �لتي يم���ر بها �أي �سخ�س 

.(Paul, Wang, & Williams, 2013) لتعلم �للغة كلغة ثانية

الاإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة
 (McAnally, Rose, & Quigley, 1994; توؤك���د كث���ير من �لدر��س���ات
م���ن  �لعدي���د  �أن   Trezek, Wang, & Paul, 2010; Wang et al.,2017)
�لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع يو�جهون �سعوبات وتحديات في �كت�ساب �للغة �لمقروءة 
في جمي���ع مر�حله���م �لدر��سي���ة )�لبتد�ئي���ة، و�لمتو�سطة، و�لثانوية(. وه���ذ� ينتج عنه 
�لتخ���رج من �لمرحلة �لثانوي���ة بم�ستوى متدن في �لقر�ءة.  وب�سكل عام، هوؤلء �لطلبة 
يو�جه���ون تحدي���ات ب�س���كل م�ستمر في �لفهم �للغ���وي ومجالت �لفه���م �لقر�ئي، ومن 
 (Trezek et ه���ذه �لتحدي���ات: �لتحديات �لمرتبطة بالق���ارئ �لأ�سم و�لن�س �لمق���روء
(al., 2010. �لجدي���ر بالذك���ر، �أن �لدر��س���ات �أظه���رت �أن �لق���ر�ء �ل�سامع���ين و�لقر�ء 
 (Bodner-Johnson & ل�س���م يمرون بالمر�حل نف�سها عند �كت�ساب �للغة �لمقروءة�
 Schirmer & حي���ث �أك���دت در��س���ة .Benedict, 2012; Paul & Lee, 2010)
McGough (2005) �أن���ه م���ن �لممك���ن ��ستخد�م وتكيي���ف �ل�ستر�تيجيات �لقر�ئية 
�لتي يو�سي بها �لمجل�س �لأمريكي للقر�ءة مع �لأفر�د �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.  ولكن، 
 (Schirmer, 2003; Schirmer, Bailey, & Lockman, �أخ���رى  در��س���ات 
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(2004 توؤك���د �أن هن���اك �ختافا لبد �أن يو�سع في ع���ين �لعتبار بين �لقارئ �ل�سامع 
و�لقارئ �لأ�سم في عملية فهم �لن�س �لمقروء.

وفي در��سة �أجر�ها   Baker (2005) توؤكد �أن ��ستخد�م �لإجر�ء �لتدري�سي 
�لمبا�س���ر م���ع �لطلب���ة في �لمرحل���ة �لبتد�ئي���ة �أثناء تعليم �لق���ر�ءة له فائ���دة مبا�سرة في 
 (Andrews & Mason, 1991; تطوي���ر �لمه���ار�ت �لقر�ئية، ولكن در��سات �أخ���رى
(Ewoldt et al., 1992; Kluwin et al., 1979 ت�س���ير �إلى �أن �ل�س���م و�سع���اف 
�ل�سم���ع يو�جه���ون �سعف���اً في ��ستخ���د�م �ل�ستر�تيجي���ات �لقر�ئي���ة �لت���ي ت�ساعدهم في 
عملية �لفهم �لقر�ئي. لذلك، �سيتم مناق�سة �لدر��سات �ل�سابقة �لمرتبطة بالإ�سكالت 
�لقر�ئي���ة �لت���ي يو�جهها �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع في �لمجالت �لتالي���ة: �لمهار�ت �للغوية 

�لمقروءة، و�لمهار�ت �للغوية �لمعرفية، و�لمهار�ت �للغوية �ل�سوتيه.

المهارات اللغوية المقروءة 
�لعنا�سر �لأ�سا�سية لكل لغة تتمثل في �لنحو، و�ل�سرف، و�لدللة، و�ل�سوت، 
وتعم���ل �سوي���ا ب�س���كل من�سج���م ومتر�ب���ط �أثناء عملي���ة �لق���ر�ءة. وكما ذكر �سابق���اً: �أن 
ه���ذه �لعملي���ة ل تت���م ب�سكلها �لطبيع���ي بالن�سبة لل�س���م و�سعاف �ل�سم���ع. لذلك، فاإن 
�لنم���و �للغ���وي لل�سم و�سعاف �ل�سمع يتاأثر ب�سكل مبا�س���ر ب�سبب �لإ�سكالت �لمرتبطة 
 .(Trezek et al., 2010; Wang et al.,2017) �لأ�سا�سي���ة  �لعنا�س���ر  به���ذه 
بن���اء عل���ى ذل���ك، فالأطف���ال �ل�سم و�سع���اف �ل�سم���ع يدخل���ون للرو�س���ة ولديهم عدد 
مح���دود م���ن �لمه���ار�ت �للغوي���ة �لمق���روءة (Paul et al., 2013). و�ل�سب���ب في تاأث���ر 
�لنم���و �للغوى ومحدودي���ة �لمهار�ت �للغوية يعود ب�سكل مبا�س���ر �إلى �لفقد�ن �ل�سمعي                                                   
(Paul, 2009). وبعب���ارة �أخ���رى، �لأطفال �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع يو�جهون �سعوبة 
في �إدر�ك �لمف���رد�ت �سوتي���ا، وع���دم وج���ود ح�سيلة للمف���رد�ت �للغوية �لت���ي �كت�سبوها 
م���ن خ���ال �ل�سم���ع (Trezek et al., 2010(. وه���ذ� م���ا جع���ل �لنظ���ام �ل�سوت���ي 
ياأخ���ذ في ع���ين �لعتبار عن���د مناق�سة �لمهار�ت �للغوية �لمق���روءة لل�سم و�سعاف �ل�سمع                                                  
 (Paul, 2009; Paul et al., 2013; ؛ لأن �لدر��س���ات)Trezek et al., 2010)
( Trussell & Easterbrooks, 2017 �أثبت���ت �أن لغ���ة �لإ�س���ارة كو�سيل���ة تو��س���ل 
لم ت�ستط���ع �أن ت�ساه���م في معالجة هذه �لأ�سكالية؛ نظ���ر� لاختاف بين لغة �لإ�سارة 

و�للغة �لمقروءة )�لمنطوقة( في �لنحو و�ل�سرف. 
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وفي مر�جع���ة �أجر�ه���اPaul  (2009)  للع���دد م���ن �لدر��سات يوؤك���د فيها �أن 
لغة �لإ�سارة �لأمريكية و�لأنظمة �لإ�سارية �لأخرى SEE, SEE2  لم ت�ستطع ب�سكل 
كاف �أن ت�ساه���م في تطوي���ر �للغ���ة �لأنجليزي���ة. ومن �لمه���م جد� �إدر�ك �أن لغ���ة �لإ�سارة 
�لأمريكي���ة تختل���ف ع���ن �لأنظم���ة �لإ�ساري���ة �لأخ���رى. بحي���ث �إن قو�عد لغ���ة �لإ�سارة 
�لأمريكية مختلفة عن قو�عد �للغة �لإنجليزية �لمقروءة )�لمنطوقة( و�ل�سرف، وهذ� 
�لخت���اف يجع���ل �لتحدي �أك� عن���د �أكت�ساب �للغ���ة �لمقروءة للف���رد �لأ�سم و�سعيف 
�ل�سمع (Paul, 2009). �لجدير بالذكر، �أن لغة �لإ�سارة �ل�سعودية لديها �لختافات 
نف�سه���ا �لموج���ودة بين لغ���ة �لإ�س���ارة �لأمريكية و�للغ���ة �لإنجليزية �لمق���روءة من حيث 
�لقو�عد و�ل�سرف. بحيث �إن قو�عد لغة �لإ�سارة �ل�سعودية تختلف عن �للغة �لعربية 
�لمقروءة “�لمنطوقة”. على �لرغم، �أن �لإ�سارة �ل�سعودية لم تدر�س قو�عدها �إلى �لآن.
�أم���ا م���ا يتعل���ق بال�س���رف، فهو مه���م لكت�س���اب �للغة؛ لأن���ه �لأ�سا����س لعملية 
تطور �كت�ساب �لنظام �لإ�ساري SEE لاأطفال �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، و�أي�سا، يرتبط 
�رتباط���اً وثيق���ا بالنح���و (Paul, 2009). و�لأبح���اث ت�س���ير �إلى �أن �ل�س���م و�سع���اف 
�ل�سم���ع و�ح���دة م���ن م�س���كات �ل�س���رف �أنه���م يعانون م���ن �إ�سكالي���ة في تعل���م �للو�حق                                         
(Paul, 2009). ويق�س���د به���ا ما ي�ساف على �لكلمة )ية( مثل: تجارية، �سناعية...
�إل���خ. وعل���ى �لرغم من وجود عدد قيل من �لدر��س���ات باللغة �لإنجليزية �لتي ناق�ست 
م�س���كات �ل�س���رف لاأ�سخا�س �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع، �إل �أن خط���و�ت تعلم �ل�سرف 
لل�سم و�سعاف �ل�سمع هي نف�سها عند مقارنتهم بال�سامعين من �لناحية �لنوعية، ولكن 
.(McAnally et al., 1999) هناك تاأخر�ً في �لتطور �ل�سرفي من �لناحية �لكمية
�أم���ا م���ا يتعلق بالنح���و، فال�سعوب���ات �لنحوية �لتي يو�جهه���ا �ل�سم و�سعاف 
�ل�سم���ع تمنعه���م من �لتعرف على معنى �لجمل وبع�س �لعبارت، حتى و�إن كان لديهم 
معرف���ة م�سبق���ة بمعنى �لكلم���ات (Paul, 1998). وفي مر�جع���ة �أجر�ها Russell و 
Power (1976) و Quigley لع���دد م���ن �لدر��س���ات و�س���ل �إلى �أن �ل�س���م و�سع���اف 
�ل�سم���ع يعان���ون م���ن م�سكات جوهرية في تعل���م �لنحو. و�لختاف ب���ين لغة �لإ�سارة 
و�للغ���ة �لمق���روءة )�لمنطوق���ة( ت�ساهم في زي���ادة هذه �لإ�سكالي���ة كما �أ�سرن���ا �سابقا. كما 
 (Quigley, 1977; Quigley et al., 1974; Quigley et ت�س���ير �لدر��س���ات
(al., 1976 �إلى �أن هناك فجوة كبيرة في فهم �ل�سياقات �لنحوية �لمختلفة في �لجملة 
�لو�ح���دة ب���ين �ل�سامع���ين و�ل�سم و�سع���اف �ل�سمع ممن هم في م�ست���وى عمري و�حد. 
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حي���ث �أظه���ر هذ� �لبح���ث �أن �لطلب���ة �ل�سامعين في عم���ر 8 �سنو�ت �أف�س���ل من �لطلبة 
�ل�س���م و�سع���اف �ل�سمع في عمر 18 �سنة وذلك �أثناء فه���م �ل�سياقات �لنحوية. �لجدير 
بالذك���ر، �أن �ل�س���م و�سعاف �ل�سم���ع يدركون معاني كلمات �لجم���ل، ولكن يخفقون في 
فه���م �سياقاته���ا �لنحوي���ة في �أغل���ب �لأحي���ان  (Miller,2007(. لذل���ك، �أظهرت عدد 
م���ن �لدر��س���ات (Quigley et al., 1974, 1974, 1976; Quigley, 1977) �أن 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع يظهرون تاأخر� و��سحا في فهم �ل�سياقات �لنحوية من �لناحية 
(Ewoldt, 1981; McGill- لكمي���ة. في �لمقاب���ل، �أظه���رت ع���دد م���ن �لدر��س���ات�
�ل�س���م  �أن   Franzen & Gormley, 1980; Nolen & Wilbur, 1985)
و�سع���اف �ل�سمع يظه���رون ��ستيعاباً �أف�س���ل للتر�كيب �لنحوي���ة �لأ�سا�سية في �لقطعة 
�لق�س���يرة م���ن �لجمل���ة �لو�ح���دة. لذلك، عل���ى �لرغم م���ن �أن �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع 
يظه���رون تاأخ���ر� كمي���ا في فه���م �ل�سياقات �لنحوي���ة، �إل �أنهم نوعيا مث���ل �ل�سامعين في 

.(Paul, 2009) لفهم و�لنمو �لنحوي�
المهارات اللغوية المعرفية

يع���د �لأف���ر�د �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �لذين يعان���ون من فقد�ن �سمعي �سديد 
�إلى �سدي���د جد� يدركون عدد� قليا م���ن �لكلمات عند مقارنتهم باأقر�نهم �ل�سامعين 
(Paul, 2009; Paul et al., 2013). وعل���ى �لرغ���م م���ن ��ستخ���د�م لغ���ة �لإ�س���ارة 
و�ل��م���ج �لتعليمي���ة �لمكثفة لاأف���ر�د �ل�سم �إل �أنهم ما ز�ل���و� يعانون من تدن و��سح 
 Trezekفي ح�سيل���ة �لمف���رد�ت �للغوي���ة مقارنة بال�سامع���ين في نف�س �أعماره���م نف�سها
 ( et al., 2010(. وتاأت���ي �أهمي���ة �لمف���رد�ت من �أن معرفة �لمفرد�ت موؤ�سر على �لفهم 
�لفع���ال للق���ر�ءة (Paul, 2009). لذلك، قلة �لح�سيلة �للغوية لدى �لأطفال �ل�سم 

و�سعاف �ل�سمع له تاأثير �سلبي على فهم �لن�س �لمقروء.
 (Paul, Stallman, & O’Rourke, 1990; �لدر��س���ات  م���ن  وع���دد 
(Walter, 1978 �لتي �أجريت �أجريت على �لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع و�ل�سامعين 
بين���ت: �أن �لطلب���ة �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع �أقل في كت�ساب ع���دد �لمفرد�ت عند مقارنتهم 
باأقر�نه���م �ل�سامعين، وهذ� يوؤثر على فهمهم للن�سو�س �لمقروءة. وفي در��سة �أخرى ل� 
Paul & Gustafson (1991) �ت�سح �أن �لطلبة �ل�سامعين في عمر 8 �سنو�ت �أظهرو� 
�أد�ء �أف�سل من �لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في عمر 18 في ��ستخد�م و�إدر�ك �لمفرد�ت. 
و�أي�سا �أظهرت �لدر��سات �أنهم يعانون من معرفة �لمفرد�ت من �لناحية �لإمائية؛ مما 
.(Trezek et al., 2011) يمنعهم من فهم �ل�سياقات �لتي ��ستخدمت فيها تلك �لمفرد�ت
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وعند �لحديث عن �لمعاني �لمجازية، فاإن �لأفر�د �ل�سم و�سعاف �ل�سمع ت�سكل 
له���م تح���د �آخر في فهم �للغة، و�لذي بدوره يرتبط مع عدم �متاكهم وخ�تهم لعدد 
 .(King & Quigley, 1985) كاف من �لمفرد�ت وعدم �إدر�كهم للتر�كيب �لنحوية
وعل���ى �لرغ���م م���ن �لتاأخر في �إرد�ك �لمع���اني �لمجازية بالن�سبة لاأف���ر�د �ل�سم و�سعاف 
�ل�سم���ع عن���د مقارنته���م بالأف���ر�د �ل�سامع���ين، �إل �أن �لطلب���ة �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع 
ق���ادرون على فهم �لمعاني �لمجازية عندما يمتلك���ون ويدركون عدد�ً كافياً من �لمفرد�ت 
و�لتر�كيب �لنحوية في �لجملة (King & Quigley, 1985; Paul, 2009). وقد 
 (Trezek et al., 2011; Payne & Quigley, تب���ين في �لعدي���د م���ن �لدر��س���ات
(1987 �أن �ل�سع���ف �ل���ذي يعاني منه �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع في �لنحو و�لدللة وقلة 

�إد�رك �لمفرد�ت، كانت �أ�سبابا و��سحة لعدم �إدر�كهم للمعاني �لمجازية. 
المهارات اللغوية ال�سوتية

كما تم �لإ�سارة �سابقا فاإن �ل�سبب �لرئي�س في مو�جهة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع 
�لتحدي���ات �لقر�ئي���ة ه���و فقد�نه���م �ل�سم���ع �ل���ذي �أث���ر ب�سكل مبا�س���ر عل���ى �لكت�ساب 
�للغ���وي، باعتب���ار �لنظام �ل�سوت���ي و�حد�ً من �أهم �لعنا�س���ر �لأ�سا�سية لكت�ساب �للغة 
�لمق���روءة. لذل���ك، �ل�سم و�سعاف �ل�سمع �لذين يعانون من فقد�ن �سمعي لي�س لديهم 
�لق���درة �لكافي���ة عل���ى �كت�ساب مه���ار�ت �لوعي �ل�سوتي���ة و�لكامية وهو م���ا يجعلهم 
 (Paul, 1998 ;Trezek, يو�جه���ون تحدي���ات كب���يرة في عملي���ة �لفه���م �لقر�ئ���ي 
(2017. وفي در��س���ة �أجر�ه���ا Crume (2013) لمعرف���ة �أ�سب���اب قل���ة �لدر��س���ات �لتي 
ترك���ز �لوعي �ل�سوت���ي لمن ي�ستخدم �لنظم �لإ�سارية بما فيها لغ���ة �لإ�سارة �لأمريكية 
في تعليم �ل�سم وكانت �لأ�سباب كالتالي: �لختافات �ل�سكلية �لتر�كبية بين �لأنظمة 
�لإ�ساري���ة و�للغة �لمقروءة، و�لختافات �لمرتبطة بحركات �ليد في �لأنظمة �لإ�سارية، 

وعدم وجود عاقة بين �لحرف �أثناء �لكتابة و�سكل �لحرف في �ليد �أثناء �لإ�سارة.
وعن���د �لحديث عن �لتعرف على �لكلمات، وذلك بتق�سيم �لكلمات �إلى �أجز�ء 
فردي���ة بحي���ث يتمكن �لأطفال م���ن فهم �لجزء �لفردي من كل كلم���ة، ب�سكل منف�سل 
ع���ن �ل���كل (Trezek et al., 2011). وق���درة �لطفل عل���ى �أد�ء ذلك ل يعني �أنه قادر 
على �لقر�ءة (Paul et al., 2013). لذلك �لأطفال �ل�سم و�سعاف �سمع من و�لدي 
�سم ي�ستخدمون لغة �لإ�سارة يو�جهون تحدياً حول قدرتهم على تق�سيم �لكلمات �إلى 
�أجز�ء فردية؛ ب�سبب قلة تعر�سهم للغة �لمنطوقة من و�لديهم بعك�س �لأطفال �ل�سم 

.(Paul et al., 2013) و�سعاف �ل�سمع من و�لدين �سامعين
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 Visual Phonics وطريق���ة ،Cued speech ق���ر�ءة �ل�سف���اه، وطريق���ة
تع���د�ن �لنموذجين �لبديل���ين �للذين من �لممكن �أن ي�ساع���د� �لأطفال �ل�سم للو�سول 
 (Trezek, 2017; Trezek, Wang & Paul, �للغ���ةِ  �ل�سوت���ي في  �لنظ���امِ  �إلى 
(2010. وطريق���ة ق���ر�ءة �ل�سف���اه من �لممك���ن �أن تعطي �لفرد �لأ�س���م مفتاحا لإدر�ك 
ج���زء م���ن �لمعلوم���ات ِ�ل�سوتي���ه، ولكن ه���ذه �لطريق���ة لي�س له���ا �أي �رتب���اط بال�سوت 
�أح�س���ن  �ل�سف���اه. وفي  (Trezek et al., 2010) بق���در م���ا ه���ي مرتبط���ة بحرك���ة 
�لأح���و�ل ف���اإن ق���ر�ءة �ل�سف���اه ل تعط���ي �لف���رد �لأ�س���م �أك���ر م���ن 30% م���ن م�سم���ونِ 
�ل���كامِ. وتُ�سير �لدر��س���ات �إلى �أن �لظو�هر �ل�سوتية في قر�ءة ِ�ل�سفاه غير قادرة على 
 (Trezek ٍلو�س���ول �إلى �لعملي���ة �لعقلي���ة عند تكوي���ن و�إدر�ك �لأ�سو�ت ب�سكلِ فع���ال�
 Cued speech ����بالن�سب���ةِ لطريق���ة ِ�ل���كام �لتلميح���ي �لمعروف���ة ب .et al., 2010)
فاإنه���ا ترتب���ط بالعنا�سر �لأولية للنظام �ل�سوتي، كم���ا هو �لحال مع �لنظام �لإ�ساري 
 (Paul, 2009; Trezek et لإنجلي���زي؛ فه���و مرتب���ط بالعنا�سر �لأولية لل�س���رف�
���م �لذي���ن يعتمدون عل���ى �لطريقةِ �ل�سفهي���ة، يُعت�ون  (al., 2017. و�لط���اب �ل�سُ
مُتاخرين كيفيا �أو مُختلفين عِند مقارنتهم بالطابِ �ل�سامعين فيما يتعلق بالتطور 

�للغوي و�لقر�ئي و�لكتابي.
وتعت� ��ستر�تيجية �ل�سوت �لمرئي Visual Phonics من �ل�ستر�تيجيات 
�لحديث���ة �لت���ي تقوم برب���ط �ل�سوت م���ع �لحرف بالطريق���ة مرئية من خ���الِ بع�س 
ت�سكيات �ليد لإي�سال �أ�سو�ت �لكلمة. هذه �ل�ستر�تيجية فاعلة مع �لطاب �ل�سم 
و�سع���اف �ل�سم���ع في مختلفِ درج���ات ِ�لفقد�ن �ل�سمع���ي. بناء على ذل���كِ هناك �لعديد 
م  م���ن �لدر��ساتِ �لت���ي �أثبتت فعالية �ل�سوت �لمرئي Visual Phonics للطاب �ل�سُ
حي���ث �إنها ق���ادرة على �إي�سالِ �لوع���يِ �لفونيم���ي phonemic awareness وكذلك 
�لق���درة عل���ى �أن تجعل �لطالب �لأ�سم قادر� على �إدر�ك �لعاقة بين �ل�سوت بالحرفِ 
م تط���ور� ملحوظا عن���د ��ستخد�م ه���ذه �ل�ستر�تيجية في  بحي���ث �أظه���ر �لطاب �ل�سُ
 .(Paul, Wang, & Williams, 2013) لطاقةِ �لقر�ئية ولي�س �لفهم �لقر�ئي�
ه���ذه �ل�ستر�تيجي���ة ل يمكن ��ستخد�مها مع �ل�سم �لع���رب في �لوقت ِ�لر�هن؛ وذلك 

�أنها لم تكييف �أو تحول على �لبيئة �لعربية.
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تعليق على الدرا�سات ال�سابقة
يظه���ر جليا �أن �لتحديات �لت���ي يو�جهها �ل�سم و�سعاف �ل�سمع لي�ست بال�سهلة، نظر� 
لتعقيد�ته���ا وتر�بطه���ا. فيو�جه���ون تحدي���ات في �لنح���و و�ل�س���رف و�لدلل���ة و�لمعاني 
�لمجازي���ة وقل���ة �لمف���رد�ت و�لنظ���ام �ل�سوت���ي. وعل���ى �لرغ���م م���ن �أهمية ه���ذ� �لمو�سوع، 
�إل �أن �لأبح���اث �لأجنبي���ة �لت���ي ناق�س���ت ه���ذ� �لمو�سوع تعت� محدودة ج���د� ول توجد 
در��س���ة �أجنبي���ة ناق�ست �لإجر�ء�ت �لم�ستخدمة م���ن قبل معلمي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع 
لمو�جهة تلك �لتحديات �لقر�ئية ب�سكل مبا�سر. في �لمقابل وعلى ح�سب علم �لباحث، ل 
توج���د �أبحاث عربية �سلط���ت �ل�سوء على هذه �لتحديات �أو �لإجر�ء�ت �لتي ت�ستخدم 
لمو�جهته���ا و�لتقليل منه���ا )�لأ�سمري، 2022(. لذلك، قبل معرف���ة فعالية �لإجر�ء�ت 
�لم�ستخدمة مع �ل�سم و�سعاف �ل�سمع ل بد �أن نعرف وندرك �أول �لإجر�ء�ت �لحالية 
�لم�ستخدمة مع �لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، ومدى �رتباطها بالإجر�ء�ت �لتعليمية 
�لم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي ومعلم���ات �ل�سامعين، وذلك بن���اء على نظري���ة �لت�سابه 
�لنوع���ي )QSH( �لت���ي توؤم���ن �أن �لأف���ر�د �ل�س���م و�سع���اف �ل�سمع ل ب���د �أن يمرو� في 
�لمر�ح���ل نف�سها عند �كت�ساب �للغة �لمق���روءة من �لناحية �لنوعية، وهذ� ما تم �لإ�سارة 
ل���ه في �أك���ر من مو�سع عن���د ��ستعر��س �لإطار �لنظري. وبع���د ذلك، تجرى �لأبحاث 
من قبل �لباحثين لمعرفة جدوى وفعالية تلك �لإجر�ء�ت �لم�ستخدمة من قبل معلمي 

ومعلمات �ل�سم و�سعاف �ل�سمع لمو�جهة �لتحديات �لقر�ئية و�لتقليل منها.

منهجية البحث واإجراءاته
�سيت���م و�س���ف منهجي���ة �لبحث �لت���ي يمكن م���ن خالها تحقيق �أه���د�ف �لبحث 
�لت���ي تم �ختياره���ا  �لبح���ث و�لعين���ة  ت�ساوؤلته���ا، وتحدي���د مجتم���ع  ع���ن  و�لإجاب���ة 
وطريق���ة �ختيارها وخ�سائ�سها، وكذلك خطو�ت �إعد�د وتطوير �أد�ة �لبحث. وثباتها 

و�إجر�ء�تها و�لطرق �لإح�سائية �لم�ستخدمة في معالجة �لبيانات.

منهجية البحث
�عتم���د �لبح���ث على �لمنه���ج �لو�سفي لاإجابة عل���ى �لأ�سئلة �لبحثي���ة؛ باعتباره 
�لأ�سل���وب �لأن�س���ب للح�س���ول عل���ى �أك� قدر ممكن م���ن �لبيانات و�لو�س���ول �إلى عدد 
�أك���� م���ن �لعينة.  وهو ��ستخ���د�م �لبيانات من خ���ال: جمعها، وتنقيته���ا، وتحليلها، 
وو�سفها، و�إظهارها بطريقة مفهومة وذ�ت مغزى، و�لتعامل مع �لبيانات �لإح�سائية 
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دون �لتعمي���م، وعر�سه���ا من خال �لجد�ول و�لر�س���وم �لبيانية وتحليلها وتف�سيرها. 
وتقدي���ر و��ستخ���ر�ج �لنتائج بناءً على عينة من �لمجتمع للو�سول �إلى تو�سيات مهمة. 
ويعتم���د ه���ذ� �لمنهج على تف�س���ير �لو�سع �لحالي من خال تحدي���د �سروطه، و�لأبعاد 
وتحدي���د �لعاق���ات فيم���ا بينه���ا؛ ل�ستكم���ال و�س���ف علم���ي دقي���ق لمعرفة �لإج���ر�ء�ت 
�لم�ستخدم���ة م���ن قبل معلمي ومعلم���ات �ل�سم و�سعاف �ل�سم���ع في مو�جهة �لتحديات 
�لقر�ئي���ة. ول يقت�س���ر ه���ذ� �لأ�سل���وب عل���ى �لو�س���ف، ب���ل ي�سم���ل �لتحلي���ل و�لقيا�س، 

وتقديم �لحلول و�لمقترحات لمعالجتها.

مجتمع البحث
معلم���و ومعلم���ات �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع، ويبل���غ عدده���م في �لمملك���ة �لعربي���ة 
�ل�سعودي���ة 2313معلم���اً ومعلم���ة وفق���ا لآخ���ر �إح�سائي���ة ل���وز�رة �لتعليم بع���ام 2020م. 
ويعت���� معلم���و ومعلم���ات �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع في منطق���ة �لريا����س ه���م �لفئ���ة 
�لم�ستهدف���ة في ه���ذ� �لبح���ث �لبالغ عدده���م 688معلما ومعلمة وق���د تم �ختيار منطقة 
�لريا�س ب�سبب وجود �لباحث فيها، ويوجد بها عدد كبير من معلمي ومعلمات �ل�سم 

و�سعاف �ل�سمع. 

عينة البحث
ه���ي �لمجموع���ة �لفرعي���ة للمجتمع �لأ�سل���ي، �لتي تم �ختياره���ا بطريقة معينة، 
وتت�سم���ن ع���ددً� من عنا�س���ر �لمجتمع؛ لتك���ون ممثل���ة للمجتمع �لأ�سل���ي، بحيث يتم 
تعمي���م �لنتائ���ج �لت���ي تم �لتو�س���ل �إليه���ا عل���ى �لمجتمع باأكمل���ه، وق���د تم تحديد عينة 
�لبح���ث م���ن مجتمع �لبحث �لأ�سلي وقد بل���غ عددهم )136( معلما ومعلمة في مجال 
تعلي���م �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع بمنطق���ة �لريا�س، وهو م���ا يع���ادل )20%( تقريبا من 
�إجم���الي مجتم���ع �لبح���ث. وقد تم جم���ع ��ستم���ارة �ل�ستبان���ة، وتم جم���ع �ل�ستمار�ت 

.Google Forms بطريقة ع�سو�ئية ع� �لنترنت با�ستخد�م

الخ�سائ�س ال�سخ�سية لعينة البحث
يه���دف ه���ذ� �لجزء من �لبحث �إلى بيان �لتك���ر�ر�ت، و�لن�سب �لمئوية للخ�سائ�س 
�ل�سخ�سية لعينة �لبحث، و�لمتعلق بالجزء �لأول من �ل�ستبانة، من حيث �لنوع، وعدد 
�سن���و�ت �لخ����ة، و�ل�نام���ج �لتعليمي، وعدد �ل���دور�ت �لمرتبطة بالق���ر�ءة، وم�ستوى 

�لتمكن من �للغة �لعربية وتدري�سها، ودرجة تاأهيل معلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع. 
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جدول )5( 
التكرارات والن�صب المئوية ل�صتجابة اأفراد عينة البحث ح�صب المتغيرات الديموغرافية

�لن�سبة �لمئوية�لتكر�ر�ت�لفئات�لمتغير

�لنوع
5339.0ذكر
8361.0�أنثى

عدد �سنو�ت �لخ�ة
7051.5�أقل من 10

5339.0من 10 �إلى 20 �سنة
139.6�أكر من 20 �سنة

متو�سط �لخ�ة = 12.4�سنة
7252.9تعليم �سعاف �سمع �سفهي�ل�نامج �لتعليمي

6447.1تعليم �ل�سم بلغة �لإ�سارة
9872.1بكالوري�س�لموؤهل �لتعليمي

3827.9ماج�ستير

عدد �لدور�ت �لمرتبطة 
بالقر�ءة

3122.8ل يوجد دور�ت تدريبية
5-17958.1

10-6139.6
139.6�أكر من 10

م�ستوى �لتمكن 
من �للغة �لعربية 

وتدري�سها

64.4مقبول
1914.0جيد

6648.5جيد جد�
4533.1ممتاز

درجة تاأهيل معلم 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع

معلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع يحتاج �إلى 
تاأهيل ب�سيط في "مبادئ �للغة �لعربية" 

لتدري�س �لقر�ءة.
2820.6

من �لمهم جد� لمعلم �ل�سم و�سعاف 
�ل�سمع �أن يكون موؤها ب�سكل جيد في 

�للغة �لعربية لتدري�س �لقر�ءة.
9670.6

لي�س من �لمهم �أن يكون معلم �ل�سم 
و�سعاف �ل�سمع متمكنا من �للغة 

�لعربية لتدري�س �لقر�ءة.
128.8
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يو�سح   1 و�ل�سكل  �إناث،  و%61  ذكور   %39 �أن  )5( يمكن ماحظة  رقم  من �لجدول 
ذلك. كما تبين �أن 51.5% خ�تهم �أقل من 10 �سنو�ت، و�أن 39.0% خ�تهم من 10 �إلى 
20 �سنة، و�أن 9.6% خ�تهم �أكر من 20 �سنة و�ل�سكل 2 يو�سح ذلك. كما �أن %52.9 
قامو� ب��مج تعليم �سعاف �سمع �سفهي بينما 47.1% قامو� ب��مج تعليم �ل�سم بلغة 
�لإ�سارة و�ل�سكل 3 يو�سح ذلك. و�ن 72.1% من �أفر�د �لعينة حا�سلون على بكالوري�س 
لم   %22.8 �أن  كما  ذلك.  يو�سح   4 و�ل�سكل  ماج�ستير  على  حا�سلون   %27.9 �أن  كما 
و�أن  بالقر�ءة،  دورة خا�سة  تدريبية و58.1% ح�سلو� على 5-1  دور�ت  يح�سلو� على 
9.6% ح�سلو� 6-10 دور�ت، و�أكر من 10 دور�ت و�ل�سكل 5 يو�سح ذلك. وكان %4.4 
من   %14 بينما  مقبولً،  وتدري�سها  �لعربية  للغة  �لعينة  �أفر�د  تمكن  م�ستوى  من 
و�أن 48.5% من م�ستوى  �لعربية وتدري�سها جيد،  للغة  �لعينة  �أفر�د  م�ستوى تمكن 
تمكن �أفر�د �لعينة للغة �لعربية وتدري�سها جيد جد�. و�أن 33.1% من م�ستوى تمكن 
�أفر�د �لعينة للغة �لعربية وتدري�سها ممتاز و�ل�سكل 6 يو�سح ذلك، و�أن 20.6% ذكرو� 
�لعربية«  �للغة  ب�سيط في »مبادئ  تاأهيل  �إلى  �ل�سمع يحتاج  �ل�سم و�سعاف  �أن معلم 
�أن  �ل�سمع  و�سعاف  �ل�سم  لمعلم  جد�  �لمهم  من  ذكرو�   %70.6 و�أن  �لقر�ءة،  لتدري�س 
من  لي�س   %33.1 و�أن  �لقر�ءة،  لتدري�س  �لعربية  �للغة  في  جيد  ب�سكل  موؤها  يكون 
�لمهم �أن يكون معلم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع متمكنا من �للغة �لعربية لتدري�س �لقر�ءة 

و�ل�سكل 7 يو�سح ذلك.

ال�سكل )1( النوع
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ال�سكل )2( عدد �سنوات الخبرة فئات

ال�سكل )3( البرنامج التعليمي

ال�سكل )4( الموؤهل التعليمي
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ال�سكل )5( عدد الدورات المرتبطة بالقراءة

ال�سكل )6( م�ستوى التمكن من اللغة العربية وتدري�سها

ال�سكل )7( درجة تاأهيل معلم ال�سم و�سعاف ال�سمع
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الاإجراءات البحثية 
تم تحديد �لخطو�ت �لإجر�ئية للبحث من خال �لخطو�ت �لآتية:

�إج���ر�ء در��س���ة نظرية ومر�جعة �لدر��سات و�لبح���وث �ل�سابقة �لمتعلقة بالم�سكات . 1
و�لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �ل�سم و�سع���اف �ل�سم���ع في تدري�س �لق���ر�ءة، ومن �أجل 

�إيجاد منطلق علمي وحاجة بحثية لهذ� �لبحث.
بناء �أدو�ت �لبحث.. 2
�إر�سال �ل�ستبانة لعدد من �لمحكمين.. 3
4 . ،Google إعد�د �ل�ستبانة بناء على مر�جعة �لدر��سات �ل�سابقة، وو�سع نماذج في�

ث���م ن�س���ر �ل�ستبان���ة �إلكترونيً���ا عل���ى معلم���ي ومعلم���ات �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع 
في منطق���ة �لريا����س، و�لتاأك���د من و�س���ع �لحق���ول �لإلز�مية على جمي���ع فقر�ت 
�ل�ستبان���ة؛ للتاأك���د من �لح�سول على �لردود على جمي���ع فقر�ت �ل�ستبانة، وقد 

��ستغرق جمع �ل�ستبانة حو�لي �سهرين.
فح����س �ل�ستجابات قبل تفريغها على مل���ف (Microsoft Excel)، ثم تفريغ . 5

�لبيان���ات و�إج���ر�ء �لتحلي���ات �لإح�سائي���ة �لمنا�سب���ة لاإجابة ع���ن �أ�سئلة �لبحث، 
و��ستخر�ج �لنتائج ومناق�ستها.

�لتحلي���ل �لإح�سائي با�ستخ���د�م برنامج �لتحليل �لإح�سائي )SPSS(، للبيانات . 6
�لم�ستخل�س���ة م���ن �أدو�ت �لبح���ث، و�لت���ي �سيت���م تطبيقه���ا عل���ى �لعين���ة �لأ�سا�سي���ة 
لمعلم���ين ومعلم���ات في مج���ال تعلي���م �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع بمنطق���ة �لريا�س، 

و�لتاأكد من �لخ�سائ�س �ل�سيكومترية )�ل�سدق- �لثبات( لا�ستبانة.
��ستخا�س �لنتائج وتف�سيرها وتقديم �لتو�سيات في �سوء ما �أ�سفرت عنه نتائج . 7

�لبحث.

فر�سيات البحث
ي�سعى �لباحث للتحقق من عدة �فتر��سات وهي على �لنحو �لتالي:

الفر�سية الأولى: عدم وجود فروق ذ�ت دللة �ح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 تعزى 
للمتغير�ت �لتالية �لنوع، م�ستوى تعليم، �ل��مج �لتعليمية لأفر�د �لعينة.

الفر�سي�ة الثاني�ة: ع���دم وجود ف���روق ذ�ت دلل���ة �ح�سائية عند م�ست���وى دللة 0.05 
تعزى للخ�ة، وعدد �لدور�ت �لتي ح�سل عليها �أفر�د �لعينة.
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اأداة البحث
تم تطوي���ر ��ستبان���ة تنا�س���ب نوع �لبحث وعنو�ن���ه، وتبل���ورت �أهميتها من خال 
�لأبع���اد �لعلمي���ة لمتغير�تها، م���ن خال �لكتب و�لمجات و�لبح���وث و�لر�سائل �لعلمية 
�لمن�سورة حول مو�سوع �لبحث. ثم تم عر�س �ل�ستبانة على مجموعة من �لمحكمين في 
�لتخ�س�س )تعليم �ل�سم، و�لقر�ءة، و�للغة �لعربية(، وتنفيذ �لتعديات و�لقتر�حات 

�لمطلوبة في �سوء �آر�ء �لمحكمين. وعليه تم ت�سكيل �ل�ستبانة من �لأجز�ء �لتالية:

الج�زء الأول: �لأ�سئل���ة �لمتعلق���ة بالخ�سائ����س �لديموغر�في���ة و�لمتمثل���ة ب� )�لن���وع، عدد 
�سن���و�ت �لخ����ة، �ل�نام���ج �لتعليم���ي، �لموؤه���ل �لتعليم���ي، ع���دد �ل���دور�ت �لمرتبط���ة 

بالقر�ءة، م�ستوى تمكن �أفر�د �لعينة من �للغة �لعربية وتدري�سها(.
�لجزء الثاني: قيا�س �لإجر�ء�ت لمو�جهة �لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة، 

وي�ستمل على )14( بند�ً.

وق���د �عتم���د �لبح���ث على مقيا����س ليك���رت �لخما�س���ي �لتدريج���ي في �ل�ستبانة؛ 
لإعط���اء مرون���ة �أك���ر لأف���ر�د �لعين���ة في �لختي���ار، وق���د تر�وح���ت قيم���ه ب���ين )5-1( 

و�لمو�سحة في �لجدول رقم )1(.
الجدول رقم )1( 

مقيا�س ليكرت الخما�صي التدريجي

ل �أو�فق مطلقال �أو�فقغير متاأكد�أو�فق�أو�فق ب�سدة

54321

وتم معالجة مقيا�س ليكرت وفقا للمعادلة �لتالية: 

= 1.33)5-1(�لحد �لأعلى للبديل – �لحد �لأدنى للبديل*طول �لفئة= 3عدد �لم�ستويات

 )2.34 من  )1-�أقل  �لأولى  �لتفاق  درجة  فت�سبح   2.33=  1+  1.33  = وزن  �أقل   + �لفئة  طول 
وبم�ستوى متدن 
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من  �أقل   -2.34( �لثانية  �لتفاق  درجة  فت�سبح   3.66  =  1.33  +  2.33 �لثانية  للفئة  ولانتقال 
3.67( وبم�ستوى متو�سط 

ولانتقال للفئة �لثالثة 3.66 + 1.33 =5 فت�سبح درجة �لتفاق �لثالثة )3.67- 5.00( وبم�ستوى 
مرتفع

وبناء على �لمعالجة تم تحديد درجة �لمو�فقة و�لمو�سحة في �لجدول )2(. 
الجدول )2( 

معالجة مقيا�س ليكرت
 درجة �لمو�فقة�لمتو�سط �لح�سابي

 متدنية 1- �أقل من 2.34

متو�سطة2.34- �أقل من 3.67

مرتفعة3.67- 5.00

�سدق وثبات اأداة البحث:

 �س�دق المحكمين: يعني �أن �أد�ة �لقيا����س تبدو وكاأنها تقي�س ما تم قيا�سه بالفعل. . 1
�أي �أن �س���كل �لأد�ة ومظه���ر �لفق���ر�ت يتنا�سب���ان م���ع �لمعن���ى �لمق�س���ود. تم تق���ديم 
�أد�ة �لبح���ث �إلى مجموع���ة م���ن �لمحكم���ين �لأكاديمي���ين في مجال )تعلي���م �ل�سم، 
و�لق���ر�ءة، و�للغ���ة �لعربية( م���ن ذوي �لخ�ة و�لكفاءة للتعبير ع���ن �آر�ئهم حول 
�سل���ة �لفق���رة بالمحت���وى، و�أهمي���ة �أد�ة �لبحث م���ن حيث عدد �لفق���ر�ت و�سمولها 
وتنوعه���ا. �أو م�ستوى �سياغة �للغ���ة �أو �أي ماحظات �أخرى يرونها منا�سبة، من 
حيث �لتعديل �أو �لحذف ح�سب ما ير�ه �لمحكم �سرورياً، فقد تم �إجر�ء �لتعديات 
في �س���وء تو�سي���ات و�آر�ء �لمحكمين، مث���ل تعديل محتوى بع����س �لفقر�ت لجعلها 

منا�سبة، �أو حذف �أو دمج فقر�ت معينة وت�سحيح بع�س �لأخطاء �للغوية.
الت�س�اق الداخل�ي: وه���و �أح���د مقايي����س �سح���ة �لأد�ة �لت���ي تقي����س م���دى و�سول . 2

�أه���د�ف �لأد�ة، وتب���ين درج���ة ماءمة كل فق���رة مع �لدرجة �لكلي���ة للمحور، من 
�أجل تحديد قدرة كل منها. و�لجدول رقم )3( يبين معامل �رتباط كل فقرة من 

فقر�ت �أد�ة �لبحث مع �لدرجة �لكلية لمحورها. 
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جدول رقم )3( 
معاملات الرتباط بين كل فقرة من فقرات مقيا�س الإجراءات لمواجهة التحديات التي تواجه 

الأ�صم في تعلم القراءة والدرجة الكلية لمحورها 
Sigمعامل الارتباطالفقرةالرقم

1
لمعالجة مشكلة النحو لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم القراءة أشرح 

لهم الفرق بين قواعد اللغة العربية وقواعد اللغة الإشارية.
0.820**0.000

2
عند تعليم القراءة  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية لمعرفة قواعدها.
0.691**0.000

3
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع القطع بدلا من الجمل المفردة.
0.779**0.000

4
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة   

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل النحوي.
0.706**0.000

5
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل الصرفي .
0.752**0.000

6
عند تعليم القراءة  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل الدلالي.
0.787**0.000

7
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أستخدم استراتيجيات الطلاقة القرائية .
0.692**0.000

8
القراءة  الصرف لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم  مشكلة  لمعالجة   

أمكنهم من معرفة قواعد اللغة العربية المختلفة عن قواعد لغة الإشارة.
0.682**0.000

9
تعليم القراءة  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  الصرف  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية لمعرفة قواعدها.
0.829**0.000

10
الأصم أستخدم الأساليب نفسها )السابق  لدى  الصرف  مشكلة   لمعالجة 

ذكرها) المستخدمة لمعالجة مشكلة النحو، نظرا لارتباط النحو والصرف.
0.835**0.000

11
الصوتي لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم  النظام  مشكلة   لمعالجة 

القراءة أستخدم طريقة قراءة الشفاة.
0.612**0.000

12
كأسلوب تعليمي في القراءة فائدة قليلة  الشفاة  قراءة  طريقة  أن   أدرك 

في إدراك جزء من المعلومات الصوتية.
0.179*0.038

13
الصم وضعاف السمع عند تعليم  لدى  الصوتي  النظام  مشكلة   لمعالجة 

Cued speech القراءة أستخدم طريقة الكلام التلميحي
0.678**0.000

14

تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  الصوتي  النظام  مشكلة  لمعالجة 

)إيصال   Visual Phonics المرئي  الصوت  طريقة  أستخدم  القراءة 

أصوات الأحرف من خلال الإشارة).

0.614**0.000
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يت�س���ح م���ن �لجدول رق���م )3( �أن معامات تمي���ز فقر�ت مقيا�س �لإج���ر�ء�ت لمو�جهة 
�لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة و�لتي تر�وحت ما بين )0.179-0.835( وهي 
د�لة عند م�ستوى معنوية )a>=0.05(، وبذلك يعت� هذ� �لبعد �سادقاً لما و�سع لقيا�سه.

3 . (Chroanbach’s ثب�ات اأداة البح�ث: تم ح�س���اب �لثبات بطريق���ة �ألفاكرونب���اخ
(Alpha حيث تكون �لنتيجة مقبولة �إح�سائيا �إذ� كانت قيمته �أك� من )0.70(، 
وكلم���ا �قترب���ت �لقيمة م���ن )1( و�حد �أي 100%، دل هذ� عل���ى درجات ثبات �أعلى 
لأد�ة �لبح���ث، وبالنظ���ر �إلى �لبيانات �لو�ردة في �لجدول رقم )4(، وجد �أن نتيجة 
�ألف���ا كرونب���اخ للعين���ة كانت )90.4%( لذ� يمك���ن و�سف �أد�ة �لبح���ث بالثبات، و�أن 
�لبيانات �لتي تم �لح�سول عليها من خالها منا�سبة لقيا�س �لمتغير�ت، وتخ�سع 

لدرجة �عتمادية عالية.
جدول رقم )4(

 ثبات اأداة البحث  لمتغيرات البحث للعينة ال�صتطلاعية  

 معامل �لت�ساق�لمتغير�ت
(Cronbach Alpha)

 عدد
حجم �لعينة�لفقر�ت

 �لإجر�ء�ت لمو�جهة �لتحديات �لتي
0.9041420تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة

الاأ�ساليب الاإح�سائية الم�ستخدمة
لاإجاب���ة ع���ن �أ�سئل���ة �لبحث و�ختب���ار فر�سياته���ا تم ��ستخ���د�م برمجة �لحزمة 
�لإح�سائي���ة للعل���وم �لجتماعية )SPSS( في �إجر�ء �لتحلي���ل �لو�سفي و�ل�ستدللي 

و�ختبار �لفر�سيات من خال ��ستخد�م �لأ�ساليب �لإح�سائية �لتالية:
الإح�س�اء �لو�سفي: لعر�س خ�سائ�س �أف���ر�د �لعينة وو�سف �إجاباتهم، من خال - 1

��ستخد�م ما يلي: 
التك�رارات والن�س�ب المئوي�ة: تم ��ستخد�مه���ا لقيا����س �لتوزيع���ات �لتكر�ري���ة - 

�لن�سبية لخ�سائ�س �أفر�د �لعينة و�إجاباتهم على عبار�ت �ل�ستبانة.
الو�س�ط الح�ساب�ي: تم ��ستخد�م���ه كاأب���رز مقايي����س �لنزع���ة �لمركزي���ة لقيا����س - 

متو�سط �إجابات �أفر�د �لعينة على �أ�سئلة �ل�ستبانة.
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النح�راف المعياري: تم ��ستخد�مه كاأحد مقايي�س �لت�ستت لقيا�س �لنحر�ف في - 
�إجابات �أفر�د �لعينة عن و�سطها �لح�سابي.

�لإح�ساء �ل�ستدللي: تم �لعتماد على �ل�نامج �لإح�سائي للعلوم �لجتماعية - 2
)SPSS( وذلك لتتمكن من تطبيق �لأ�ساليب و�لموؤ�سر�ت �لإح�سائية �لتالية:

معام�ل ارتب�اط بير�س�ون )Pearson Correlation(: لختب���ار معام���ات - 
�رتباط �لفقر�ت بالدرجة �لكلية لمحورها للتو�سل �إلى �سدق �لبناء. 

معام�ل ثبات الفا كرونب�اخ )Chroanbach’s Alpha(: لختبار ثبات �أد�ة - 
�لبحث. 

اختب�ار كرو�س�كال والي�ز )Kruskal-Wallis Test(: تم ��ستخد�مه للتعرف - 
على �لفروق بين �أكر من متو�سطين لعينات م�ستقلة.

اختبار مان ويتني )Mann Whitney test(: ي�ستخدم هذ� �لختبار �لبحث - 
�لفروق بين متو�سطين مجتمعين وذلك في حالة �لعينات �لم�ستقلة.
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نتائج البحث والمناق�سه
نتائج البحث

 في ه���ذه �لناحي���ة من �لبحث، قام �لباح���ث بقيا�س �لإجر�ء�ت �لتعليمية لمو�جهة 
�لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة وبنوده.

لاجاب���ة على �ل�س���وؤ�ل: “ ما �لإجر�ء�ت �لتدري�سية �لم�ستخدمة من قبل معلمي 
�ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع لمو�جهة �لم�س���كات �لقر�ئية لطابه���م؟« تم �حت�ساب �لو�سط 
�لح�ساب���ي و�لنح���ر�ف �لمعي���اري و�لترتي���ب لإجاب���ات �أفر�د �لعين���ة على �أبع���اد �لمتغير 
�لتاب���ع )�لإج���ر�ء�ت لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لتي تو�ج���ه �لأ�سم في تعلم �لق���ر�ءة( ويبين 
�لج���دول رق���م )6( �لو�سط �لح�ساب���ي و�لنحر�ف �لمعي���اري و�لترتيب لإجاب���ات �أفر�د 

�لعينة على بعد �لم�ستوى �لت�سغيلي و�لذي تم قيا�سه �عتماد� على )14( فقرة.

الجدول رقم )6(
 المتو�صط الح�صابي والنحراف المعياري لإجابات اأفراد عينة البحث على م�صتوى الإجراءات 

لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة
رقم 

�لمتو�سط �لفقر�ت�لفقرة
�لح�سابي

�لنحر�ف  
�لمعياري

درجة 
�لرتبة�لمو�فقة

�ءة
قر

م �ل
تعل

في 
سم 

لأ�
ه �

�ج
 تو

تي
ت �ل

ديا
تح

ة �ل
جه

لمو�
ت 

�ء�
جر

�لإ
1

 لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 
�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أ�سرح لهم �لفرق 

بين قو�عد �للغة �لعربية وقو�عد �للغة 
�لإ�سارية.

مرتفعة3.850.848

2
 لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم يتفاعلون 
مع عدد كبير من �لجمل باللغة �لعربية 

لمعرفة قو�عدها.

مرتفعة4.190.671

3
لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم يتفاعلون 
مع �لقطع بدل من �لجمل �لمفردة.

متو�سطة3.621.0512

4
 لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة �لتحليل �لنحوي.

مرتفعة3.790.9210

5
لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة �لتحليل �ل�سرفي.

متو�سطة3.611.0013
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رقم 
�لمتو�سط �لفقر�ت�لفقرة

�لح�سابي
�لنحر�ف  

�لمعياري
درجة 
�لرتبة�لمو�فقة

�ءة
قر

م �ل
تعل

في 
سم 

لأ�
ه �

�ج
 تو

تي
ت �ل

ديا
تح

ة �ل
جه

لمو�
ت 

�ء�
جر

�لإ

6
 لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة �لتحليل �لدللي.

مرتفعة3.900.816

7
لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سعاف 

�ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أ�ستخدم 
��ستر�تيجيات �لطاقة �لقر�ئية.

متو�سطة3.571.0214

8
 لمعالجة م�سكلة �ل�سرف لدى �ل�سم 

و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أمكنهم 
من معرفة قو�عد �للغة �لعربية �لمختلفة 

عن قو�عد لغة �لإ�سارة.

مرتفعة4.010.615

9
 لمعالجة م�سكلة �ل�سرف لدى �ل�سم 

و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم 
يتفاعلون مع عدد كبير من �لجمل باللغة 

�لعربية لمعرفة قو�عدها.

مرتفعة4.090.544

10
 لمعالجة م�سكلة �ل�سرف لدى �لأ�سم 

�أ�ستخدم �لأ�ساليب نف�سها )�ل�سابق ذكرها( 
�لم�ستخدمة لمعالجة م�سكلة �لنحو، نظر� 

لرتباط �لنحو و�ل�سرف.

مرتفعة3.800.869

11
 لمعالجة م�سكلة �لنظام �ل�سوتي لدى �ل�سم 
و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أ�ستخدم 

طريقة قر�ءة �ل�سفاة.
مرتفعة3.880.917

12
 �أدرك �أن طريقة قر�ءة �ل�سفاة كاأ�سلوب 
تعليمي في �لقر�ءة فائدة قليلة في �إدر�ك 

جزء من �لمعلومات �ل�سوتية.
متو�سطة3.641.0411

13
 لمعالجة م�سكلة �لنظام �ل�سوتي لدى 

�ل�سم و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة 
 Cued أ�ستخدم طريقة �لكام �لتلميحي�

speech
مرتفعة4.100.693

14

  لمعالجة م�سكلة �لنظام �ل�سوتي لدى 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة 
 Visual أ�ستخدم طريقة �ل�سوت �لمرئي�
Phonics )�إي�سال �أ�سو�ت �لأحرف من 

خال �لإ�سارة(.

مرتفعة4.140.572

�لإجر�ء�ت لمو�جهة �لتحديات �لتي تو�جه 
مرتفعة 3.870.56�لأ�سم في تعلم �لقر�ءة
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ي�س���ير �لج���دول �إلى �أن ه���ذ� �لبعد حق���ق و�سط���ا ح�سابيا )3.87(، وه���و ما ي�سير 
�إلى �أن م�ست���وى �لإج���ر�ء�ت لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لت���ي تو�جه �لأ�سم في تعل���م �لقر�ءة 

مرتفعة، من وجهة نظر �أفر�د �لعينة.
وق���د تب���ين م���ن �لنتائ���ج في �لج���دول رق���م )6( �أن �لفقرة رق���م )1( و�لت���ي تن�س 
عل���ى “لمعالج���ة م�سكلة �لنحو لدى �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أجعلهم 
يتفاعل���ون م���ع ع���دد كبير م���ن �لجم���ل باللغة �لعربي���ة لمعرف���ة قو�عدها” ق���د �حتلت 
�لترتيب �لأول بمتو�سط ح�سابي مقد�ره )4.19( وبانحر�ف معياري مقد�ره )0.67(، 
ومن ناحية �أخرى ح�سلت �لفقرة رقم )7( و�لتي تن�س “لمعالجة م�سكلة �لنحو لدى 
�ل�سم و�سعاف �ل�سمع عند تعليم �لقر�ءة �أ�ستخدم ��ستر�تيجيات �لطاقة �لقر�ئية” 
على �أقل �لمتو�سطات �لح�سابية و�لذي بلغ )3.57( وبانحر�ف معياري مقد�ره )1.02(. 
اختب�ار م�ست�وى دللة الف�روق للاإج�راءات المتبعة لمواجه�ة التحديات الت�ي تواجه 
الأ�س�م في تعلم الق�راءة تعزى للمتغيرات التالية الن�وع، م�ستوى التعليم، البرامج 

التعليمية اأفراد العينة:

يفتر�س �لبحث بعدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 
تع���زى للمتغ���ير�ت �لتالي���ة �لن���وع، م�ستوى تعلي���م، �ل��م���ج �لتعليمية �أف���ر�د �لعينة، 
 Mann-Whitney وللتحقق من �سحة هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار مان ويتني
U و�لجدول �لتالي رقم )7( يو�سح �أهم ما تم �لتو�سل �إليه من نتائج في هذ� �ل�ساأن.

الجدول رقم )7(
 اختبار م�صتوى دللة الفروق للاإجراءات المتبعة لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم 

القراءة تعزى لمتغيرات: النوع، م�صتوى تعليم، البرامج التعليمية، اأفراد العينة

تصنيف المتغيراتالمتغير
 متوسط

الرتب

 مجموع

الرتب
"U" قيمة

 قيمة

"Z"
العدد

جنس المبحوث
88.254677.5الذكور

1152.5**4.685-
53

55.894638.583الاناث

 مستوى تعليم

المبحوثين

62.76140.5بكالوريس
1289.5**2.8-

98

83.63175.538 ماجستير

 البرامج التعليمية

المبحوثين

70.045043تعليم ضعاف سمع شفهي
21930.49-

72

66.8427364تعليم الصم بلغة الاشارة

**م�ستوى دللة 0.05     ن=136
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تبين من �لجدول )7( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 
في �لإج���ر�ء�ت لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لت���ي تو�جه �لأ�س���م في تعلم �لق���ر�ءة تعزى لمتغير 
�لن���وع و�لمقيا����س ككل وكانت ل�سال���ح �لذكور، كما تبين، �أي�سا، وج���ود فروق ذ�ت دللة 
�إح�سائي���ة عن���د م�ست���وى دلل���ة 0.05 في �لإج���ر�ء�ت لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لت���ي تو�جه 
�لأ�سم في تعلم �لقر�ءة، تعزى لمتغير م�ستوى تعليم وكانت ل�سالح حاملي �لماج�ستير، 
ولهذ� �ل�سبب تم رف�س �لفر�س �ل�سفري �سابق �لذكر، وقبول �لفر�س �لبديل، ولكن 
لم يوج���د ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دلل���ة 0.05 في �لإجر�ء�ت لمو�جهة 
�لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���م في تعل���م �لق���ر�ءة، تعزى لمتغ���ير �ل��م���ج �لتعليمية، 

ولذلك تم رف�س �لفر�س �لبديل وقبول �لفر�س �ل�سفري �سابق �لذكر.

اختب�ار م�ست�وى دللة الف�روق للاإج�راءات المتبعة لمواجه�ة التحديات الت�ي تواجه 
الأ�سم في تعلم القراءة تعزى لمتغيري: الخبرة، وعدد الدورات:

يفتر�س �لبحث عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 
تع���زى للخ�ة، وع���دد �لدور�ت �لتي ح�س���ل عليها �أفر�د �لعين���ة، وللتحقق من �سحة 
ه���ذ� �لفر����س تم ��ستخد�م �ختبار كرو�سكال و�يل�س و�لج���دول �لتالي رقم )8( يو�سح 

�أهم ما تم �لتو�سل �إليه من نتائج في هذ� �ل�ساأن.
الجدول رقم )8(

 اختبار م�صتوى دللة الفروق للاإجراءات المتبعة لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم 
القراءة تعزى لمتغيري: الخبرة، وعدد الدورات

تصنيف المتغيراتالمتغير
 متوسط

الرتب

 مجموع

الرتب

 قيمة

كروسكال

 درجات

الحرية
العدد

 مستوى خبرة

المبحوثين

7058اقل من 10

11.5**2

70

5382.353من 10 الى 20 سنة

1368.913اكثر من 20 سنة

عدد الدورات

3166.50لا يوجد دورات تدريبية

20.973**3

31

5-17959.8079

10-61383.8513

13110.7713أكثر من 10

**م�ستوى دللة 0.05 ن=136
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تبين من �لجدول )8( وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 
في �لإج���ر�ء�ت لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لتي تو�ج���ه �لأ�سم في تعلم �لق���ر�ءة، تعزى لمتغير 
�لخ����ة، وكان���ت ل�سال���ح من هم �أقل خ�ة �أقل من 10، كما تب���ين، �أي�سا، وجود فروق 
ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة عن���د م�ستوى دللة 0.05 في �لإج���ر�ء�ت لمو�جهة �لتحديات �لتي 
تو�ج���ه �لأ�س���م في تعلم �لقر�ءة، تعزى لمتغير عدد �ل���دور�ت وكانت ل�سالح �لحا�سلين 
عل���ى دور�ت م���ن 1-5 دور�ت؛ لذل���ك تم رف����س �لفر�س �ل�سفري �ساب���ق �لذكر وقبول 

�لفر�س �لبديل.

مناق�سة نتائج البحث
اأ-    البيانات الديموغرافية:

تب���ين �أن ن�سب���ة �لم�ساركات من �لمعلمات �أكر من �لمعلم���ين بن�سبة 61%، وهذ� لي�س . 1
�أم���ر�ً �ختياري���ا للباحث؛ لأن �ل�ستبان���ات تم �أر�سالها �إلى ع���دد كبير من �لمعلمات 
و�لمعلم���ين في منطق���ة �لريا����س، وه���ذ� يعتمد على �لرغب���ة �ل�سخ�سي���ة و�لرغبة 
�لختيارة للم�ساركة. علما، �أن مجتمع �لعينة متقارب، حيث �إن �لمعلمين يزيدون 

على �لمعلمات في منطقة �لريا�س بعدد 10 معلمين فقط.
كم���ا تب���ين، �أي�س���ا، �أن �أكر �لمعلم���ين و�لمعلمات �لم�ساركين في ه���ذ� �لبحث خ�تهم . 2

�أق���ل م���ن 10 �سن���و�ت، ون�سبة قليلة من �أف���ر�د �لعينة خ�تهم �أك���ر من 20 �سنة. 
وه���ذ� يع���ود �إلى زي���ادة �أع���د�د �لمعلمين و�لمعلم���ات �لمتخ�س�سين في تعلي���م �ل�سم في 

�لع�سر �ل�سنو�ت �لأخيرة.
و�ت�س���ح، �أي�س���ا، �أن �لغالبي���ة �لعظم���ى منهم حا�سل���ون على درج���ة �لبكالوريو�س . 3

ون�سب���ة قليل���ة حا�سل���ة على درج���ة �لماج�ستير. وه���ذ� يع���ود �إلى محدودية بر�مج 
�لماج�ست���ير في تعلي���م �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في �لمملكة. بالإ�سافة �إلى �أن �لح�سول 

على �لدرجة �أمر �ختياري ولي�س �إلز�ميا.
كم���ا �أن �أك���ر �أف���ر�د �لعيني���ة ينت�سب���ون �إلى بر�مج تعلي���م �سعاف �سم���ع )�سفهي( . 4

و�لف���ارق م���ع �أفر�د �لعينة �لمنت�سب���ين �إلى بر�مج تعليم �ل�سم بلغ���ة �لإ�سارة قليل، 
وه���ذ� يع���ود �لى �أن �ل�ستبانات تم �ر�سالها �لى عدد كب���ير من �لمعلمين و�لمعلمات، 

و�لم�ساركة كانت �ختيارية تعود للرغبة �ل�سخ�سية.



المجلد الحادي ع�شر - العدد )40( ج2 يوليو 2022 م مجلة التربية الخا�شة 

 234 

تب���ين، �أي�س���ا، �أن �أغل���ب �أف���ر�د �لعينة ح�سل���و� عل���ى 1-5 دور�ت خا�س���ة بالقر�ءة، . 5
و�لأق���ل ه���م م���ن ح�سل���و� عل���ى 6 -10 دور�ت، وه���ذ� في ر�أي �لباح���ث، يخ�س���ع 
لأ�سب���اب متعددة، لي�س���ت و��سحة في هذ� �لبحث، و�لمرتبطة بمدى توفر �لدور�ت 
�لمتخ�س�سة بتعليم �لقر�ءة، وم�ستوى �لد�فعية لدى �لمعلمين و�لمعلمات للح�سول 

على تلك �لدور�ت.
وثب���ت، �أي�س���ا، �أن �أغلبية �أفر�د �لعينة م���ن �لمعلمين يرون �أن م�ستوى تمكنهم من . 6

�للغ���ة �لعربي���ة وتدري�سه���ا جي���د ج���د�� وقليل م���ن ي���رى �أن م�ستو�ه���م في �لتمكن 
مقبول. ويرى �لباحث �أن ما يعتقده �لمعلمون و�لمعلمات تجاه �أنف�سهم لي�س كافيا 
ودقيقا لقيا�س م�ستو�هم �لحقيقي في �للغة �لعربية و�لقدرة على تدري�سها. وهذ� 

يتطلب در��سات �أخرى تقي�س ذلك.
و�ت�س���ح، �أي�س���ا، �أن �أغل���ب �أف���ر�د �لعين���ة م���ن �لمعلم���ين يوؤمن���ون ب�س���رورة تاأهيل . 7

معلم���ي �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع في �للغة �لعربية وتدري�سها، وقليل منهم يوؤمنون 
ب���اأن معلم���ي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع يحتاج���ون �إلى تاأهيل ب�سيط في "مبادئ �للغة 
�لعربي���ة" لتدري����س �لق���ر�ءة. و�لأق���ل م���ن ي���رى عدم �أهمي���ة ذلك. وه���ذ� �لوعي 
�لإيجاب���ي م���ن �أف���ر�د �لعين���ة مرتبط بالم�ستوي���ات �لمرتفع���ة �لتي �أظهرته���ا نتائج 
�لبح���ث م���ن خ���ال ��ستخ���د�م �إج���ر�ء�ت تدري�سي���ة لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لقر�ئية 
لطلبته���م �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع. بالإ�ساف���ة �لى، تو�فقه���ا م���ع �لدر��س���ة �لت���ي 
�أجر�ه���ا �لأ�سم���ري )2022( وتو�س���ح م�ستوي���ات �لوع���ي �لمرتفع���ة ل���دى �لمعلم���ين 

و�لمعلمات بالتحديات �لقر�ئية �لتي تو�جه �لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.

 م�ا ه�ي الإج�راءات التدري�سي�ة الم�ستخدم�ة من قب�ل معلمي ال�س�م و�سعاف ب- 
ال�سمع لمواجهة الم�سكلات القرائية لطلابهم؟

ت�س���ير نتائ���ج �لبح���ث �إلى �أن م�ستوى �لإج���ر�ء�ت �لتعليمي���ة �لم�ستخدمة لمو�جهة . 1
�لتحديات �لقر�ئية، �لتي تو�جه طلبتهم �ل�سم و�سعاف �ل�سمع في تعليم �لقر�ءة 
مرتفع���ة، وذل���ك م���ن وجهة نظر �أف���ر�د �لعينة. وي���رى �لباحث من خ���ال نتائج 
ه���ذ� �لبح���ث، �أن �أف���ر�د �لعين���ة يمتلكون وعيا مرتفع���ا حول �لتحدي���ات �لقر�ئية 
�لت���ي تو�ج���ه �لأف���ر�د �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع وه���ذ� متو�فق مع در��س���ة �لأ�سمري 
)2022(. فق���د �أظه���رت نتائ���ج ه���ذ� �لبحث �أن �أف���ر�د �لعينة ي�ستخدم���ون مهار�ت 
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�لتحلي���ل �لنح���وي و�ل���دللي، و�لطاق���ة �لقر�ئي���ة، وق���ر�ءة �ل�سف���اة، و�ل���كام 
�لتلميحي لمو�جهة �لتحديات �لقر�ئية لاأفر�د �ل�سم و�سعاف �ل�سمع. كما تبين 
�أن �أف���ر�د �لعينة من معلمي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع ي�ستخدمون بع�س �لإجر�ء�ت 
�لتعليمية �لم�سابهة لاجر�ء�ت �لتعليمية �لم�ستخدمة مع �لطلبة �ل�سامعين، وهذ� 
 (Paul & Lee, 2010; Paul et al., 2013; متو�فق مع �لدر��سات �ل�سابقة
(Schirmer, & McGough, 2005، �لت���ي توؤم���ن �أن �لف���رد �لأ�سم و�سعيف 
�ل�سم���ع ل ب���د �أن يمر في �لمر�حل نف�سها �لتي يمر بها �ل�سخ�س �ل�سامع عند تعلم 
�للغ���ة �لمق���روءة. �لجدي���ر بالذك���ر، �أنه عل���ى �لرغم م���ن �لم�ستوي���ات �لمرتفعة �لتي 
�أظهرتها نتائج �لبحث، �إل �أنه من �ل�سروري �لتاأكد ما �إذ� كانت تلك �لإجر�ء�ت 
تطب���ق د�خل �لف�سل �لدر��سي م���ع �لطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.  بالإ�سافة �إلى 
�لحاج���ة لقيا����س فعالي���ة تل���ك �لإج���ر�ء�ت �لتعليمي���ة �لم�ستخدمة من قب���ل �أفر�د 

�لعينية. وذلك، للتاأكد من تاأثيرها �لإيجابي �أثناء عملية تعليم �لقر�ءة. 
وق���د �أظه���رت نتائج �لبحث �أن �لإجر�ء �لتعليمي �لم�ستخدم من قبل غالبية �أفر�د . 2

�لعين���ة عن���د معالج���ة م�سكل���ة �لنحو ل���دى طلبتهم �ل�س���م و�سع���اف �ل�سمع عند 
تعليم �لقر�ءة، جعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من �لجمل باللغة �لعربية؛ لمعرفة 
قو�عده���ا. حي���ث �حت���ل هذ� �لإج���ر�ء �لترتي���ب �لأول من بين جمي���ع �لإجر�ء�ت 
�لتعليمي���ة �لأخ���رى. وذل���ك نظ���ر� لأهمي���ة �لنح���و في عملي���ة �لق���ر�ءة و�لفه���م 
�لقر�ئي، وهي �لأ�سا�س و�لأ�سل �لذي تبنى عليه �لقر�ءة، وهو ما يحتاجه �لأ�سم 
و�سعي���ف �ل�سمع عند �لق���ر�ءة، وهذ� مت�سق ومتو�فق مع �لدر��سات �ل�سابقة �لتي 
 (Miller, 2007; Quigley et al., 1974, 1974, 1976, تم ��ستعر��سه���ا
(1977 حت���ى ي�س���ل �لطلبة �ل�س���م و�سعاف �ل�سمع �إلى فه���م �لتر�كيب �لنحوية 

في �للغة �لعربية.
وق���د �أظه���رت نتائ���ج �لبح���ث �أن �لإج���ر�ء �لتعليم���ي لمعالج���ة م�سكل���ة �لنحو لدى . 3

�ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع عند تعلي���م �لقر�ءة با�ستخ���د�م ��ستر�تيجي���ات �لطاقة 
�لقر�ئي���ة” تعت���� �لأق���ل في �لمتو�سط���ات �لح�سابي���ة. وه���ذ� يع���زى �إلى �أن مه���ارة 
�لطاق���ة �لقر�ئية بالن�سبة لل�سم و�سع���اف �ل�سمع تعت� م�ستوى متقدماً، فهم 

يفتقرون �إلى �لعنا�سر �لأ�سا�سية للو�سول �لى هذ� �لم�ستوى وهو �ل�سمع.
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وقد �أظهرت نتائج �لبحث، �أي�سا، �أن �لإجر�ء �لتعليمي لمعالجة م�سكلة �لنحو من . 4
خ���ال �لتفاعل م���ع �لقطع بدل من �لجمل �لمفردة، �حتلت مرتبة متاأخرة )12(، 
 (Ewoldt, 1981; McGill-Franzen وهذ� يتعار�س مع �لدر��سات �ل�سابقة
(Gormley, 1980; Nolen & Wilbur, 1985 & �لت���ي توؤك���د �أن �ل�س���م 
و�سع���اف �ل�سم���ع يظه���رون �أد�ء جيد� في فه���م �لقطع �لق�س���يرة مقارنة بالجملة 
�لو�ح���دة. وي���رى �لباحث، �أن ه���ذ� يرجع �لى �سعف تاأهي���ل �لمعلمين و�لمعلمات في 
�لتعام���ل مع �لتحديات. ومن �لمهم �لجم���ع بين �لإجر�ئين: �لتفاعل مع )�لجمل 
�لمنف���ردة و�لقطع �لق�سيرة( بم���ا �أن �لدر��سات �ل�سابقة �أثبتت ��ستيعابها �لأف�سل 
للتر�كي���ب �لنحوي���ة في �لقطع���ة �لق�س���يرة، وذل���ك لتحفيزه���م عل���ى ��ستعي���اب 
�لتر�كي���ب �لنحوي���ة �لأ�سا�سي���ة، ومو�جه���ة ه���ذ� �لتح���دي م���ن خ���ال مج���الت 

يحققون فيها تقدماً في �لفهم و�ل�ستيعاب و�لإدر�ك. 

ه�ل توجد ف�روق ذات دللة اإح�سائي�ة للاإج�راءات الم�ستخدمة بناء عل�ى: النوع، ج- 
وم�ست�وى التعليم، والبرنامج التعليمي )�سفهي، لغ�ة اإ�سارة(، والخبرة، وعدد 

الدورات؟
تبين عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 في �لإجر�ء�ت . 1

�لتعليمي���ة �لم�ستخدمة لمو�جه���ة �لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع في 
تعلم �لقر�ءة بناء على �ل�نامج �لتعليمي )�سفهي، لغة �لأ�سارة(.

تب���ين وجود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية عند م�ست���وى دلل���ة 0.05 في �لإجر�ء�ت . 2
�لتعليمي���ة �لم�ستخدمة لمو�جه���ة �لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم و�سعيف �ل�سمع في 

تعلم �لقر�ءة و�لمقيا�س ككل وكانت ل�سالح �لذكور.
تبين وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى دللة 0.05 في �لإجر�ء�ت لمو�جهة . 3

�لتحدي���ات �لت���ي تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة وكانت ل�سالح حاملي �لماج�ستير. 
تب���ين وجود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية عند م�ست���وى دلل���ة 0.05 في �لإجر�ء�ت . 4

لمو�جه���ة �لتحدي���ات �لت���ي تو�جه �لأ�س���م في تعلم �لقر�ءة، وكان���ت ل�سالح من هم 
�أقل خ�ة �أقل من 10 �سنو�ت.

تب���ين وجود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية عند م�ست���وى دلل���ة 0.05 في �لإجر�ء�ت . 5
لمو�جهة �لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سم في تعلم �لقر�ءة، وكانت ل�سالح �لحا�سلين 

على دور�ت من 1-5 دور�ت.
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تو�سيات البحث:
بناء على ما تو�سل له �لبحث من نتائج، فاإن �لباحث يو�سي بما يلي:

تق���ديم بر�م���ج تدريبي���ة مكثف���ة لمعلم���ي �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع، بحي���ث ترك���ز . 1
ه���ذه �ل��م���ج على: تعلي���م �للغة �لعربي���ة وطريقة تدري�سه���ا، و�ل�ستر�تيجيات 

�لتعليمية �لفعّالة في تعليم �لقر�ءة للطلبة �ل�سم و�سعاف �ل�سمع.
تقديم بر�مج تثقيفية لأ�سر �ل�سم و�سعاف �ل�سمع، حول كيفية خلق بيئة قر�ءة . 2

د�خل �لمنزل للم�ساهمة في �لتقليل من تحديات �لقر�ءة �لتي يو�جهها �أبناوؤهم.
�إج���ر�ء �لأبح���اث �لت���ي تركّ���ز عل���ى م���دى �لعاق���ة ب���ين �آر�ء وتطبيق���ات معلم���ي . 3

ومعلم���ات �ل�س���م و�سع���اف �ل�سم���ع ح���ول �لإج���ر�ء�ت �لتعليم���ة �لم�ستخدمة د�خل 
�ل�سف �لدر��سي مع طلبتهم. 

�لعم���ل عل���ى �أبح���اث م�ستم���دة من ه���ذ� �لبح���ث؛ للتاأكد م���ن فعالي���ة �لإجر�ء�ت . 4
�لتعليمي���ة �لم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي �ل�سم و�سع���اف �ل�سمع م���ع طلبتهم في 

عملية تعليم �لقر�ءة.
فتح �لمجال لمعلمي �ل�سم و�سعاف �ل�سمع لإكمال در��ساتهم �لعليا في تعليم �ل�سم . 5

�أو �للغ���ة �لعربي���ة؛ لت�ساه���م �لجامع���ات في �إع���ادة تاأهيلهم بناء عل���ى �حتياجاتهم 
�لعلمي���ة و�لمعرفي���ة، وتطوي���ر مهار�ته���م �لبحثي���ة؛ لاط���اع عل���ى �لم�ستج���د�ت 
�لعلمي���ة، وتمكينه���م - ب�س���كل �أك� - م���ن تعليم �للغ���ة �لعربية، و�لق���ر�ءة لل�سم 

و�سعاف �ل�سمع.
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