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م�ستخل�ص البحث
هدف �لبحث �لحالى �لى �لتعرف على �لعاقة بين �لدعم �لجتماعي �لمدرك 
و�لكف���اءة �لجتماعي���ة و�لف���روق ب���ين �لذكور و�لإن���اث فى كل من �لدع���م �لجتماعي 
�لم���درك و�لكف���اءة �لجتماعية ، وبح���ث �مكانية �لتنبوؤ بالكف���اءة �لجتماعية من �أبعاد 
�لدع���م �لجتماعي، وتم قيا�س �لكفاءة �لجتماعية با�ستخد�م �ل�سورة �لمعربة لمقيا�س 
 (Kenneth w.merrell )�إع���د�د:   Behavior Scales �لإجتماعي���ة  �لكف���اءة 
(2002) ، ومقيا�س �لدعم �لجتماعي )�إعد�د : �أحمد عبد �لغنى )2014(( ، وتكونت 
�لعين���ة م���ن )60( تلمي���ذ�ً وتلميذه من ذوى �سعوبات �لتعلم منه���م )30( ذكور ، )30( 
�ن���اث وتمت���د �أعماره���م ما ب���ين )9 – 11( �سنة من تاميذ �ل�س���ف �لر�بع من �لمرحلة 
�لإبتد�ئي���ة ذوى �سعوب���ات �لتعل���م ، وقد �أ�سفرت �لنتائج عن وج���ود عاقات �رتباطية 
موجبة د�لة �ح�سائياً بين درجات �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم على مقيا�س �لدعم 
�لجتماع���ي ، ودرجاته���م عل���ى مقيا�س �لكف���اءة �لجتماعية ، كما ��سف���رت �لنتائج عن 
ع���دم وج���ود ف���روق بين درج���ات �لذكور و�لإن���اث من �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعلم 
عل���ى مقيا����س �لدعم �لجتماعي ومقيا�س �لكف���اءة �لجتماعية مما يدل على تح�سين 
م�ستوى �لكفاءة �لجتماعية و�لدعم �لجتماعي �لمدرك لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات 

�لتعلم بال�سف �لر�بع �لإبتد�ئى .

الكلمــات المفتاحية: �لكفاءة �لجتماعية  - �لدعم �لجتماعي �لمدرك -  ذوى �سعوبات 
�لتعلم .
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Perceived social support and its relationship to social 
competence among fourth graders with 

learning disabilities

Abstract
The aim of the current research is to identify the relationship between 
perceived social support and social competence and the differences 
between males and females in both perceived social support and 
social competence, and to examine the possibility of predicting 
social competence from the dimensions of social support, and 
social competence was measured using the Arabized image of the 
Behavior Scales (preparation : (Kenneth w.merrell (2002), and the 
Social Support Scale (prepared by: Ahmed Abdel-Ghany (2014)) , 
The sample consisted of (60) male and female students with learning 
difficulties, including (30) males and (30) females, and their ages 
ranged between (9-11) years from the fourth grade students of 
the primary stage with learning difficulties. The results revealed 
the existence of relationships A positive correlation statistically 
significant between the scores of students with learning difficulties 
on the social support scale, and their scores on the social competency 
scale. Social and perceived social support among students with 
learning difficulties in the fourth grade of primary school.

Keywords: Social competence - perceived social support - people 
with learning difficulties..
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مقدمة 
يعان���ى �لتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعل���م من م�سكل���ة و��سحة تتمث���ل في وجود 
ق�س���ور في �لكف���اءة �لجتماعي���ة لديهم ؛ و�لتي تتمثل في �سعوب���ة �لتعامل مع �لمو�قف 
�لجتماعي���ة ، و�س���وء �لتكي���ف �ل�سخ�س���ي �لجتماع���ي ، و�سعوب���ة تكوي���ن �ل�سد�ق���ات 
و�لندم���اج مع �لأخرين؛ وهو �لأمر �ل���ذي ي�ستدعي �يجاد حلول للحد من �لم�سكات 

�لجتماعية �لتي تو�جههم .
�ل�سروري���ة للتفاع���ل  �لهام���ة  �لأ�س����س  �إح���دى  �لكف���اءة �لجتماعي���ة  وتمث���ل 
�لجتماع���ي و�لنج���اح �ليوم���ي في �لحي���اة �لو�قعي���ة ، م���ع �لأق���ر�ن و�لمدر�س���ين وكاف���ة 
�لأ�سخا����س �لأخرين �لمتعاملين بطبيع���ة  �أدو�رهم مع �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم 
، وت�سه���م �لكفاءة �لجتماعية في حل �لكث���ير من �لم�سكات �لجتماعية �لتي يو�جهها 
�لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم ب�سورة يقبلها �لمجتمع علي �سوء �لأعر�ف �لجتماعية 

و�لمناخ �لنف�سي �لجتماعي �ل�سائد )فتحي �لزي����ات ، 1998 ، �س 603 ( .
كم���ا ت���وؤدي �لكف���اءة �لجتماعي���ة دور�ً مهم���اً في تعزي���ز �لنو�ح���ي �ليجابية في 
�ل�سخ�سي���ة ، وتمي���زه بالق���درة علي �لمبادرة في مو�قف �لتفاع���ل �لجتماعي ، وهي �إلي 
جانب ذلك تدعم مهار�ت �لتفاو�س و�لحو�ر و�حتر�م �لآخر وقبوله ، وتدعم �لتفاهم 
و�لعاقات �ليجابية ، وتعمق �ل�سعور بالأمان �لنف�سي )�أ�سامه �لغريب ، 2010 ،�س 22 ( .
ويمك���ن �إع���ادة تكي���ف �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعل���م  في �لمجتم���ع و�إز�ل���ة ما 
يعانون���ه م���ن م�س���اكل تع���وق �ندماجهم في �لمجتمع م���ن خال ما يمك���ن تقديمه لهم 
من دعم �جتماعي من مقدمى �لدعم علي درجة من �لوعي بحالتهم �سو�ء من �لآباء 
�أو �لأق���ارب �أو م���ن �لمتخ�س�س���ين ممن لديهم قدره علي تق���ديم مثل هذ� �لدعم ، وما 
يمك���ن �أن ي�سه���م به �لدعم �لجتماعي �لم���درك �لممنوح لهم في �إعادة تكيفهم من خال 

عاقات �جتماعية �سوية )ناجي بدر ، 2000 ، �س 36 ( .
وه���ذ� م���ا �أكدته �لعديد من �لدر��س���ات �لتي �أ�س���ارت �لى �أن �لدعم �لجتماعي 
�لم���درك يوؤث���ر ب�سكل �إيجابى في تنمية �لكفاءة �لجتماعي���ة لدى ذوى �سعوبات �لتعلم 
مث���ل در��س���ة ناجى ب���در )2000( ، ودر��سة �أحمد عبد �لغن���ى )2014( ، ودر��سة بطر�س 

حافظ )2005( ، ودر��سة �سفاء عاطف )2020(.
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في  �س���وء م���ا تق���دم تت�س���ح �أهمية عاقة �لكف���اءة �لجتماعية ل���دى �لتاميذ 
ذوى �سعوبات �لتعلم ، وذلك من خال �لدعم �لجتماعى �لمقدم لهم ، وهذ� ما ت�سعي 

�لدر��سة �لحالية لتحقيقه .     

م�سكلة البحث
    يعان���ى �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعل���م م���ن ق�سور في �لكف���اءة �لجتماعية 
ودر��س���ة                                                     ،   Dieffenbach (1992)م���ن كل  در��س���ة  �لي���ه  �أ�س���ارت  م���ا  وه���ذ� 
Cont (1995) ، ودر��س���ة لمي���اء )2016( ، ودر��س���ة من���ى )2018( ، ودر��س���ة بطر����س 
)2020( وق���د لحظ���ت �لباحثة من خال عملها مع هذه �لفئة وجود بع�س �لم�سكات 
�لجتماعية و�لإنفعالية لدى تاميذ مرحلة �لتعليم �لإبتد�ئي ذوى �سعوبات �لتعلم .
وتتمث���ل م�سكل���ة �لدر��س���ة �لحالية فى بحث �لعاقات ب���ين �لدعم �لجتماعي 
�لم���درك و�لكف���اءة �لجتماعي���ة ف�ساً ع���ن بحث �لفروق ب���ين �لذكور و�لإن���اث فى كل 
م���ن �لدعم �لجتماعي �لم���درك و�لكفاءة �لجتماعية ، وبحث �مكاني���ة �لتنبوؤ للكفاءة 

�لجتماعية من �أبعاد �لدعم �لجتماعي �لمدرك . 

ويمكن �سياغة م�سكلة البحث فى الت�ساوؤلت التالية :-
ما �لفروق بين م�ستوى كل من �لكفاءة �لجتماعية و�لدعم �لجتماعي �لمدرك؟- 1
م���ا �لف���روق بين �لذك���ور و�لإناث م���ن �لتامي���ذ ذوى �سعوبات �لتعل���م فى �لدعم - 2

�لجتماعي �لمدرك ؟
م���ا �لف���روق بين �لذك���ور و�لإناث من �لتامي���ذ ذوى �سعوبات �لتعل���م فى �لكفاءة - 3

�لجتماعية ؟
م���ا �لعاق���ة �لرتباطية بين درج���ات �لدع���م �لجتماعي �لمدرك ودرج���ات �لكفاءة - 4

�لجتماعية لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم ؟
ه���ل يمك���ن �لتنبوؤ للكف���اءة �لجتماعية م���ن �بعاد �لدعم �لجتماع���ي �لمدرك لدى - 5

�لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم ؟

اأهداف البحث
بحث �لعاقات بين �لدعم �لجتماعي �لمدرك و�لكفاءة �لجتماعية .- 1
بحث �لفروق بين �لذكور و�لإناث فى كل من �لدعم �لجتماعي �لمدرك و�لكفاءة - 2

�لجتماعية .
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بح���ث �مكاني���ة �لتنب���وؤ بالدرجات �لكلي���ة للكف���اءة �لجتماعية من �بع���اد �لدعم - 3
�لجتماعي �لمدرك .

اأهمية البحث
تتحدد �أهمية �لدر��سة في �لنقاط �لتالية :

تاأت���ي ه���ذه �لدر��سة ��ستجاب���ة لتو�سيات �لعدي���د من �لدر��س���ات �ل�سابقة ، و�لتي - 1
�أو�س���ت ب�س���رورة �ج���ر�ء بحوث تتن���اول �لعاقة ب���ين �لدعم �لجتماع���ي �لمدرك 

و�لكفاءة �لجتماعية . 
تتن���اول �لدر��س���ة مرحل���ة مهم���ة من مر�ح���ل �لتعليم ، وه���ي �لمرحل���ة �لإبتد�ئية - 2

و�لت���ي تتطل���ب دق���ة وعناي���ة في �لتخطيط لها ، وبه���ا تغير�ت في �لإع���د�د و�لبناء 
و�ل�سل���وك ، وته���دف �لي تدعيم مهار�ت �لحو�ر و�ح���تر�م �لأخر وقبوله وتدعيم 
�لعاق���ات �ليجابية و�ل�سعور بالأمان �لنف�سي ، وتمكينهم من تحقيق �لنتاجات 

�لتعليمية بكفاءة وفعالية . 

م�سطلحات ومفاهيم البحث
 learning Disabilities سعوبات التعلم�

تع���ددت تعريف���ات �سعوب���ات �لتعل���م وتتبنى �لباحث���ة تعريف �للجن���ة �لوطنية 
 The national Jaint Committee For  لأمريكي���ة �لم�سترك���ة ل�سعوبات �لتعلم�
“  �سعوب���ات �لتعل���م تع���د بمثابة  learning Disabilities و�ل���ذى ين����س عل���ى �أن : 
م�سطل���ح عام ي�س���ير �لى مجموعة غير متجان�سة من �لإ�سطر�ب���ات �لتي تظهر على 
هيئة �سعوبات ذ�ت دللة في �كت�ساب و��ستخد�م �لقدرة على �ل�ستماع ، �أو �لتحدث ، �أو 
�لقر�ءة ، �أو �لكتابة ، �أو �لتفكير ، �أو �لقدره �لريا�سية �أي �لقدره على �إجر�ء �لعمليات 
�لح�سابي���ة �لمختلف���ة وتعد مثل �إخت���اف في �لإ�سطر�بات �لجوهري���ة بالن�سبة للفرد ، 
ويفتر����س �أن تح���دث له ب�سبب ح���دوث �إخت���ال في �لأد�ء �لوظيفى للجه���از �لع�سبى 
�لمرك���زى ، كم���ا �أنها قد تحدث في �أي وقت خ���ال حياته . هذ� وقد تحدث م�سكات في 
�ل�سلوكي���ات �لد�ل���ة على �لتنظي���م �لذ�تي و�لإدر�ك �لجتماع���ي و�لتفاعل �لجتماعي 
�إلى جانب �سعوبات �لتعلم ، ولكن مثل هذه �لم�سكات ل تمثل في حد ذ�تها ول تعت� 
�سعوب���ة م���ن �سعوبات �لتعل���م ) د�نيال هالهان ، وجمي�س كوفمان ، 2008 ، �س 321 ؛ 

عادل عبد �لله ، 2010 ، �س 29(.
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                                                                                 Social Competence الكفاءة الجتماعية
عرف���ت �لكف���اءة �لجتماعية باأنها : قدرة �لفر�س عل���ة �لتو��سل و�لتفاعل مع 
�لآخري���ن و�سب���ط �ل���ذ�ت ،و�إتق���ان مه���ار�ت لفظية وغ���ير لفظية في مو�ق���ف �لتفاعل 
�لجتماع���ي ، وتتي���ح �لكف���اءة �لجتماعي���ة للف���رد قي���ام عاق���ات �جتماعي���ة ، وتوكيد 

�لذ�ت ، و�لم�ساندة و�لتاأييد )ي�سرى �أحمد، 2018،�س 2019(

 Social support الدعم الجتماعي
م���دى �سعور �لف���رد بتو�فر �لدعم �لجتماعي غ���ير �لملمو�س )�لدعم �لنف�سى( 
�لمتو�ف���ر في �لدعم �لعاطفى و�ل�سحب���ة و�لن�سيحه ، و�لإر�ساد من �لآخرين �لمتمثل في 

�لأ�سرة و�لأقارب ، وزماء �لعمل �لمحيطين به )دعاء �ل�سيد ، 2018 ، �س 14( . 

محددات البحث  
تتحدد �لدر��سة �لحالية بالمحدد�ت �لتالية :

المحددات المنهجية - 1
العين�ة الب�س�رية : تتك���ون عينه �لدر��س���ة �لأ�سا�سية م���ن )60( تلمي���ذاً وتلميذة 		أ 

منه���م )30( ذك���ور ، )30( �ناث من ذوي �سعوبات �لتعلم ، وتمتد �أعمارهم ما بين 
)9-11( �سن���ة م���ن تاميذ �ل�سف �لر�بع من �لمرحلة �لبتد�ئية ممن يعانون من 

م�سكات �جتماعية و�نفعالية . 
المنهج : ��ستخدمت �لباحثة �لمنهج �لو�سفى �لرتباطي .		أ 

 )ج�( اأدوات الدرا�سة : ��ستخدمت �لباحثة ��ستخد�م �لأدو�ت �لآتية :

تم قيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة باإ�ستخ���د�م �ل�س���ورة �لمعرب���ة لمقيا����س �ل�سل���وك - 1
 SSBS) School Social behavior scales ، by( لجتماع���ي �لمدر�س���ى�

Kenneth W.merrell(2002) ، ترجمة �لباحثة .

مقيا�س �لدعم �لجتماعي . �إعد�د �أحمد عبد �لغنى )2014( .- 2
)د( الأ�ساليب الإح�سائية 

     في �سوء �أهد�ف وفرو�س �لدر��سة �لحالية �سوف ت�ستخدم �لباحثة بع�س �لأ�ساليب 
�لإح�سائية �لبار�مترية لمعالجة �لبيانات و�ختبار �سحة �لفرو�س باإ�ستخد�م برنامج 

Spss ، و�لتي تمثلت في �لآتي : 
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معامل �لإرتباط )بير�سون(- 
�ختبار )ت( لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات.- 
تحليل �لإنحد�ر.- 

المح�ددات المكاني�ة : تم تطبيق �لبح���ث �لحالى علي �لتامي���ذ ذوي �سعوبات - 2
�لتعل���م بال�س���ف �لر�ب���ع �لبتد�ئي بمدر�س���ة �لني���ل �لبتد�ئية للتعلي���م �لأ�سا�سي 

�لتابعة لإد�رة ديرب نجم �لتعليمية . 
المحددات الزمنية : تم تطبيق �لبحث �لحالى خال �لف�سل �لدر��سى )2022 ، 2023(- 3

الاإطار النظري 
 Learning  Disabilities اأولً : �سعوبات التعلم

تعت���� ظاهرة �سعوبات �لتعلم من �لظو�هر �لحديثة ن�سبياً في مجال �لتعلم ، 
فلقد �قترن مفهوم �لتربية �لحديثة بالأفر�د �لمعاقين �سمعياً وب�سرياً وعقلياً ، ولكنه 
تب���ين �أن هن���اك عدد� من �لتاميذ يعانون من قدر�ت عقلية وح�سية �سليمة ، ولكنهم 
يو�جه���ون �سعوب���ات في تعلي���م �لعدي���د من �لمه���ار�ت �لأ�سا�سي���ة مثل �لق���ر�ءة و�لكتابة 
و�لح�س���اب، ولق���د ��ستخدم م�سطل���ح »�سعوبات �لتعلم« لاإ�س���ارة �إلي هوؤلء �لتاميذ 
�لذين يفتر�س �أن قدر�تهم توؤهلهم للتعليم و�كت�ساب �لمهار�ت �لتعليمية ، ولكن �أد�ئهم 
علي هذه �لمهار�ت �أدني مما توؤهلهم له �إمكاناتهم �لكامنة ويظهر �آد�ئهم �أقل من متو�سط 
�أد�ء �أقر�نهم ، مما يوؤدي �إلي �سعورهم بالإحباط )فوقية عبد �لفتاح ، 2017 ، �س209(. 
و�أ�سبح���ت ظاه���رة �سعوب���ات �لتعل���م م���ن �لظو�ه���ر �لمتد�ول���ة ب�س���كل كب���ير في 
�لأو�س���اط �لتربوي���ة في �لآونة �لأخ���يرة ، وقد �سار �لوعي به���ا متز�يد ب�سكل ملحوظ 
م���ع تز�ي���د �لوعي تجاه �أهمية �كت�سافها ومعالجتها في �لأجي���ال �لمبكرة قدر �لإمكان ، 
لما لها من تاأثير كبير علي �لتاميذ في �لنو�حي �لجتماعية و�لتعليمية ، �إ�سافةً �لي 

�لأبعاد �لنف�سية �لتي تتركها علي �لتاميذ )محمد زياد ، 2004 ، �س 1 ( . 

خ�سائ�س التلاميذ ذوي �سعوبات التعلم - 1
تتع���دد خ�سائ����س �لتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعل���م و�لت���ي تتمث���ل في �لمج���ال 
�لمع���رفي و�لمج���ال �لح�س���ي �لحرك���ي و�لمج���ال �للغ���وي و�لمج���ال �لجتماع���ي �لإنفعالي ، 
و�س���وف تتن���اول هذه �لدر��سة �أهم خ�سائ����س ذوي �سعوبات �لتعلم في �لمجال �ل�سلوكي 

�لجتماعي، و�لمجال �لجتماعي �لنفعالي كالآتي : 
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الخ�سائ�س الجتماعية أ- 
�أ�س���ار ع���ادل �لع���دل ) 2011 ، ����س 380 ( �أن���ه لي����س بال�س���رورة �أن يعاني جميع 
�لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم من م�سكات �جتماعية و �نفعالية ، غير �أن عدد كبير 
م���ن ه���وؤلء �لتاميذ يعانون من �سعوب���ات �جتماعية و�نفعالية ، فه���م يفتقرون �إلي 
�لمه���ار�ت �لجتماعي���ة في �لتعامل مع �لآخرين ، ويفتقرون �إلى �لح�سا�سية لاأخرين ، 

و�لإدر�ك �ل�سخ�سي و�لجتماعي وكذلك �لرف�س �لجتماعي . 
�لق�س���ور  �إلي جو�ن���ب    Agaliotis & kalyva ( 2008 , p .6)و�أ�س���ار
�لجتماعي���ة و�لنفعالي���ة للتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعل���م وه���ي : عدم �لق���درة علي 
�إقام���ة عاقات م���ع �لآخرين ، �لعدو�ني���ة �لجتماعية ، �سريع �لنفع���ال و�لم�ساحنات ، 

نق�س �لمهار�ت �لجتماعية ، �نخفا�س مفهوم �لذ�ت ، و�ل�سعور �لز�ئد بالعزلة . 
كم���ا �أ�س���ارVaughn & Haager ( 1994 , p . 253)  �إلي �أن �لم�س���كات 
�لجتماعية و�لنفعالية ل تمثل في حد ذ�تها �سعوبة من �سعوبات �لتعلم ، ومع ذلك 
ف���اإن وجوده���ا يعت���� �أم���ر�ً خطير�ً ق���د ي���وؤدي �إلى تفاقم م���ا يتعر�س �لتلمي���ذ له من 
�سعوب���ات ، وم���ا يعاني���ه من �آث���ار تترتب عليه���ا ، وبالتالي ي�سبح م���ن �لأكر �حتمالً 
�أن يع���اني �أولئ���ك �لتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعل���م م���ن ق�س���ور مماث���ل في مهار�ته���م 
�لجتماعي���ة ق���د يعر�سه���م لأنماط �أخرى من �لم�س���كات ذ�ت �لتاأث���ير �ل�سلبي عليهم 
، وتتمث���ل في م�ساي���رة �لآخرين ، و�تخ���اذ �أ�سدقاء و�لحفاظ عليه���م و�لم�ساعر �ل�سلبية 
�لت���ي تتعل���ق بال���ذ�ت ، �أو �لمفه���وم �لمنخف�س لذو�ته���م ، و�لعدو�نية تج���اه �لآخرين ، في 
حين يكون �لبع�س خجولً وين�سحب من �لمو�قف و�لتفاعات �لجتماعية ، وي�سعرون 

بالرف�س من �لآخرين و�لعزلة �لجتماعية .
�أن   Mcquillan & Coleman (2010 , p . 12) در��س���ة  و�أو�سح���ت 
�لتامي���ذ ذوي �سعوبات �لتعلم يفتق���رون �إلي �لمهار�ت �لجتماعية، و�أن هناك عاقة 
ب���ين �ل�سل���وك �ل�س���ار بال���ذ�ت و�لع���دو�ن و�لمه���ار�ت �لجتماعي���ة عن���د �لتامي���ذ ذوي 
�سعوبات �لتعلم، و�أن �لتاميذ �لذين لديهم م�سكات �جتماعية �أو �سلوكية قد  تنمو 

لديهم م�سكات �أكاديمية .
وفي �سوء ما �سبق يت�سح �أن �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم يعانون من م�سكات 
�جتماعي���ة و�نفعالي���ة ، و�لت���ي قد توؤثر علي تح�سيله���م �لأكاديمي لوجود عاقة بين 
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�لآد�ء �لأكاديمي و�لجتماعي ، وبالتالي يوؤثر علي نق�س �لكفاءة �لجتماعية لديهم 
؛ لذل���ك �سعت �لدر��سة �لحالية  �إلي �لهتم���ام بتنمية �لكفاءة �لجتماعية وتح�سينها 

لدي �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم . 

  Social Competence ثانياً :- الكفاءة الجتماعية

مفهوم الكفاءة الجتماعية - 1
    وعُرف���ت �لكف���اءة �لجتماعي���ة باأنه���ا : ق���درة �لفرد علي �لتو��س���ل و�لتفاعل 
م���ع �لآخري���ن و�سبط �لذ�ت ، و�إتقان مهار�ت لفظية وغير لفظية في مو�قف �لتفاعل 
�لجتماع���ي ، وتتي���ح �لكف���اءة �لجتماعي���ة للف���رد قي���ام عاق���ات �جتماعي���ة ، وتوكيد 

�لذ�ت ، و�لم�ساندة و�لتاأييد )ي�سري �أحمد ، 2018 ، �س 219( .
و�لكف���اءة �لجتماعية ينبغي �أن ت�سم���ل علي معارف و�تجاهات ومهار�ت �لفرد 
�لمرتبط���ة بالوعي بالنفعالت ، و�إد�رة �لدو�ف���ع و�لت�سرف ب�سكل منا�سب ، و�لتو��سل 
�لفعال ، وبناء وتكوين �لعاقات ب�سكل �سحيح ، و�لعمل مع �لآخرين ، وحل �ل�سر�عات 
م���ن خ���ال مجموع���ة �سلوكي���ات تدع���م �لآد�ء �لتكيف���ي �أثن���اء �لتفاع���ات �ليومي���ة  

)طاهر �سعد ، 2016 ، �س 53( .
 وعرفت �لكفاءة �لجتماعية باأنها �لقدرة علي تن�سيق �ل�ستجابات �لتكيفية مع 
�إلي  بالإ�ساف���ة   ، مرن���ة  بطريق���ة  �لمتع���ددة  �لبين�سخ�سي���ة  �لمتطلب���ات 
مختلف���ة  �جتماعي���ة  �سياق���ات  في  �لجتماع���ي  �ل�سل���وك  تنظي���م  عل���ي  �لق���درة 
�لجتماعي���ة و�لأخاقي���ات   ، للمحادث���ات  ومنا�س���ب  للف���رد  ناف���ع   باأ�سل���وب 

. )Huitt & Dawson, 2011 , p.2) 

اأهمية الكفاءة الجتماعية - 2
�أ�س���ارت �سح���ر �أحم���د ) 2015 ، ����س 61 ( �إلي �أن �أهمية �لكف���اءة �لجتماعية تتمثل فى 

�لأتى :
تكوين مفهوم ذ�ت �إيجابي ، و�تجاهات نحو �لتعلم و�ل�سعور بالنتماء للجماعة .- 1
تنمية حب �ل�ستطاع و�لثقة بالنف�س ، و�لبتكارية و�لتخيل و�لمبادرة �ل�سخ�سية - 2

في �لحديث. 
تنمي���ة �لح���تر�م و�لثقة للتامي���ذ و�لأقر�ن ، وفهم قيم وتوجه���ات �لمجتمع من - 3

حوله .



الدعم الجتماعى المدرك وعلاقته بالكفاءة الجتماعية اأ.د. �شليمان محمد �شليمان واآخرون

 186 

فهم وتقدير �لثقافة �ل�سائدة ، و�لتعرف بعمق علي معايير �لمجتمع من حوله .- 4
��ستعمال �للغة ، ليتو��سل بفاعلية و�إيجابية موؤثرة .- 5
تمثي���ل م�ساع���ره و�أفكاره من خ���ال �لدر�ما و�للعب و�لحرك���ة و�لمو�سيقي و�لفن - 6

و�لتركيب .
تنمية �لتفكير �لناقد و�ل�سببي و�أ�سلوب حل �لم�سكات. - 7
�لفه���م �لتكوين���ي للعاق���ة ب���ين �لأ�سي���اء و�لأح���د�ث مثل)�لت�سني���ف و مفه���وم - 8

�لزمن( . 
�كت�س���اب معرف���ة �سحيحة للعناي���ة بالذ�ت و�لأج�س���اد في م�ستوي مقب���ول �سحياً - 9

وجمالياً .

الكفاءة الجتماعية لدي ذوي �سعوبات التعلم .- 3
هناك م�سكلة و��سحة لدي �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم تتمثل في ق�سور في 
�لكفاءة �لجتماعية لديهم ، مما يوؤثر علي تفاعاتهم بالآخرين ويفر�س قيود�ً تحد 
من �إندماجهم مع �لآخرين ؛ �لأمر �لذي ي�ستدعي �إيجاد �لحلول للحد من �لم�سكات 
�لجتماعي���ة �لت���ي تو�جه �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعل���م ، و�لعمل علي �إيجاد و�إعد�د 
�لخط���ط و�ل��م���ج �لفعالة في تنمي���ة �لكفاءة �لجتماعية لديه���م ، وتزيد من فر�س 
تفاعله���م و�ندماجه���م في �لمجتمع ؛ مم���ا يوؤثر ب�سكل �إيجابي عل���ي �لم�ستوي �ل�سخ�سي 

و�لجتماعي و�لمهني لديهم )�سحر �أحمد ، 2015 ، �س 62(. 
ويرج���ع ق�س���ور �أو �سعف �لمه���ار�ت �لجتماعية ل���دي �لتامي���ذ ذوي �سعوبات 
�لتعل���م �إلي عجزه���م عن فهم �لموؤ�س���ر�ت و�لدللت و�لمعايير �لجتماعي���ة �لمعمول بها 
د�خل �لإطار �لثقافي �لذي يعي�سون فيه ، كما �أنهم �أقل قدرة علي �لإن�سات لاآخرين 
،وتقب���ل وجهات نظره���م و�إظهار �لختاف معهم ب�س���ورة مقبولة منهم ، ف�ساً عن 
عجزه���م ع���ن �لم�سارك���ة �لجتماعية لأقر�نه���م ، وعدم فه���م �أو �ل�ستجاب���ة للموؤ�سر�ت 
و�ل���دللت غ���ير �للفظية ، �إ�سافةً �إلي �إفتقارهم للح�سا�سي���ة �لجتماعية و�لنفعالية 

لاآخرين )فتحي �لزيات ، 1998 ، �س 620 ( . 
و�أكدت در��سة Herbert , etal. , (2005 ) علي فعالية ونجاح �لتدريب علي 
�لمهار�ت �لجتماعية في بناء �لمهار�ت �لجتماعية للتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم كاأحد 

�أبعاد �لكفاءة �لجتماعية . 
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و�أك���دت در��س���ة   Womak, etal., (2011)عل���ي فعالي���ة تدري����س �لمه���ار�ت 
�لجتماعي���ة ل���ذوي �سعوب���ات �لتعل���م  في تطوي���ر �لمه���ار�ت و�لكف���اء�ت �لجتماعي���ة 

للتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم كاأحد �أبعاد �لكفاءة �لجتماعية .

 Social support ثالثاً :- الدعم الجتماعي
مفهوم الدعم الجتماعي - 1

 �أو�سح محمد �ل�سيد ) 2000، �س 318 ( �أن �لدعم �لجتماعي يُع� عن �سبكة 
�لعاق���ات �لجتماعي���ة للف���رد ، �لت���ي تمنحه �لهتم���ام و�لرعاية و�لتقب���ل و�لتو��سل 

و�لم�ساعدة �لملمو�سة وقت �لحاجة و �لن�سيحة وقت حدوث �أي م�سكلة .
عرفه عوني عبد �لحليم ) 2001 ، �س 58 ( �أنه �إمكانية وجود �أ�سخا�س مقربين 
لاأ�سرة  و�لأ�سدقاء يحبون �لفرد ويهتمون به ويقدرونه ويقفون بجانبه عند �لحاجة . 
و�أ�سار �لح�سين �ل�سيد )2012 ، �س 25( �إلي مفهوم �لدعم �لجتماعي باأنه تلك 
�لمجموع���ة �لفرعي���ة من �لأ�سخا�س في �إطار �سبكة كلي���ة للعاقات �لجتماعية للفرد، 

و�لذين يقدمون له �لدعم �لعاطفي و�لم�ساندة �لأد�ئية . 
كم���ا �أ�س���ارت دعاء �ل�سيد )2018 ، �س 14( �إلي مفهوم �لدعم �لجتماعي باأنه : 
م���دي �سعور �لفرد بتو�فر �لدعم �لجتماع���ي غير �لملمو�س )�لدعم �لنف�سي( �لمتو�فر 
في �لدع���م �لعاطف���ي و�ل�سحب���ة و�لن�سيحة، و�لإر�ساد من �لآخري���ن �لمتمثل في �لأ�سرة 

و�لأقارب و�لأ�سدقاء، وزماء �لعمل �لمحيطين به . 

م�سادر الدعم الجتماعي - 2
      تتعدد وتتنوع م�سادر �لدعم �لجتماعي طبقاً لختاف �لمو�قف �لتي تحتاج �إلي �لدعم 
وطبيعة �لمجال �لذي تقدم في�ه بحيث ت�سبح �أكر ماءمة ، ويمكن عر�سها كالتالي :

 �أ�س���ارت در��س���ة   Antonson , et al ., ( 2006 , p .300) �إلى �أن م�س���ادر �لدع���م 
�لجتماعي تتمثل فى ثاث م�سادر رئي�سيه وهى : 

 �لأقر�ن : ويظهر دعم �لأقر�ن من خال �لعاقات �لجتماعية �لتي يُكونها �لتاميذ 	. 
خ���ال �لمر�ح���ل �لدر��سية ، وخال �لعام �لدر��س���ي نف�سه حيث يكون ذلك �لم�سدر 
له �أهمية في �لتفاعات �لجتماعية ، و�لتي يكون فيها عاقات �لأقر�ن و��سحة 
في كل م���ن �لمو�قف �لأكاديمية ومو�قف �لحي���اة د�خل محيط �لمدر�سة وخارجها .
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�لو�لدين : ويت�سح هذ� �لدعم �لجتماعي من خال �لتفاعل �لقائم علي �أ�سا�س 	. 
�لت�س���ال �لمبا�س���ر بين �لتلمي���ذ وو�لديه وخا�سة في بد�ية �لع���ام �لدر��سي ، وربما 

يكون ذلك في �سورة دعم مادي بالطبع يحتاج �إليه �لتلميذ في هذه �لفترة . 
�لمعلم���ين : يوف���ر �لمعلم���ون �لدع���م وخا�سةً في بد�ي���ة �لعام �لدر��س���ي حيث يحتاج 	. 

�لتامي���ذ للتوجي���ه و�لإر�س���اد ، ومن خ���ال �لن�سائح �لعلمي���ة و�لدينية بل ربما 
يقدمون �أحياناً دعم مالي في �سورة جو�ئز ومكافاآت ت�سجيعية .

في �س���وء م���ا �سب���ق تو�سل���ت �لدر��س���ة �لحالي���ة �إلي �أن �أه���م م�س���ادر �لدع���م 
�لجتماع���ي خا�س���ةً للتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعلم في �لمرحل���ة �لبتد�ئية هي : دعم 
�لأ�سرة ، �لأ�سدقاء ، �لأقر�ن ، و�لتي تبدو �أكر �أهمية في هذه �لمرحلة، و�أي�ساً �لمعلمون 
و�لأخ�سائي���ون )�لنف�س���ي و�لجتماعي و�لتربية �لخا�سة(؛ لما لهم من دور �إيجابي في 

تقديم �لدعم بطرق مائمة في �لمو�قف �لمختلفة كما هو مو�سح في �سكل )1( .

�سكل )1(
م�صادر الدعم الجتماعي
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رابع�اً : العلاق�ات ب�ن الدع�م الجتماعي والكف�اءة الجتماعية لدى ذوى �س�عوبات 
التعلم.

ج���اء �لهتم���ام بفئة ذوى �سعوبات �لتعلم للحد من وجود بع�س �ل�سطر�بات 
�ل�سلوكي���ة �لتي تعوق تح�سيلهم �لدر��سي ، وذلك بالهتمام من كافة �لمتخ�س�سين في 
�لمجالت �لمختلفة وعلى ر�أ�سها مجال �لتربية �لخا�سة ؛ وذلك للتعرف على طبيعتها 
وخ�سائ�سه���ا �لت���ي تختل���ف ع���ن غيره���ا من فئ���ات ذوى �لحتياج���ات �لخا�س���ة ، وقد 
تمث���ل هذ� �لهتم���ام في قيام �لموؤ�س�سات �لحكومية و�لتي تتمث���ل في �لمد�ر�س �لحكومية 
بتق���ديم �لدع���م �لجتماع���ي �لمنا�سب للتامي���ذ ذوى �سعوبات �لتعل���م ؛ و�لذى يعمل 
عل���ى تح�س���ين قدر�ت���ه �لجتماعي���ة ؛ مم���ا ي���وؤدى �إلى تح�س���ين �لكف���اءة �لجتماعي���ة 
للتلمي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعل���م ، وم���ن �لدر��س���ات �لت���ى �هتم���ت بالدع���م �لجتماعي 
ودوره ف���ى تنمي���ة �لكفاءة �لجتماعية در��سة �سف���اء عاطف )2020( : هدفت �لدر��سة 
�إلى تع���رف م�ست���وى �لدع���م �لجتماعي لدى عين���ه من طلبة �ل�س���ف �لثانى �لثانوى 
�لع���ام بمد�ر����س محافظ���ة دم�س���ق ، وم�ستوى �لكف���اءة �لجتماعية لديه���م ، و�لعاقة 
ب���ين �لدع���م �لجتماعي و�لكفاءة �لجتماعية لدى �أف���ر�د �لعينة ودللة �لفروق لدى 
�أفر�د عينة �لدر��سة )�لجن�س ، �لم�ستوى �لقت�سادي لاأ�سرة( ، و�إعتمدت �لباحثة على 
�لمنه���ج �لو�سف���ى �لتحليل���ى ، و��ستخدمت �آد�تى �لدر��سة )مقيا����س �لدعم �لجتماعي 
، ومقيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة( و�سمل���ت عين���ة �لدر��س���ة )976( طالب���اً وطالبه من 
طلب���ة �ل�سف �لث���اني �لثانوي �لعام بمد�ر�س محافظة دم�سق ، ومن �أهم �لنتائج �لتى 

تو�سلت �ليها �لدر��سة :-
• �إن �لدعم �لجتماعي �لذى يتلقاه طلبة �ل�سف �لثانى من �لتعليم �لثانوى �لعام 	

كان بم�ست���وى متو�س���ط ، �إذ بلغ �لمتو�سط �لح�سابى �لرتب���ى ل�ستجابة �أفر�د عينة 
�لدر��سة على مقيا�س �لدعم �لجتماعي )3،05( . 

• �إن م�ستوى �لكفاءة �لجتماعية كان بم�ستوى متو�سط لدى طلبة �ل�سف �لثانى 	
م���ن �لتعلي���م �لثان���وى �لع���ام ، �إذ بلغ �لمتو�س���ط �لح�سابى �لرتب���ى ل�ستجابة �أفر�د 

عينة �لدر��سة على مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية )3،13( .
• وج���ود عاق���ة �رتباطي���ة �إيجابي���ة ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة ب���ين �لدع���م �لجتماعي 	

وم�ستوى �لكفاءة �لجتماعية لدى �أفر�د عينة �لدر��سة .
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• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية ب���ين متو�سط درجات �إجاب���ات �أفر�د عينة 	
�لدر��س���ة عل���ى مقيا�س �لدعم �لجتماعي وف���ق متغير �لجن�س ؛ عد� �لبعد �لأول 

)�لدعم �لأ�سرى( كانت هناك فروق د�لة �إح�سائية ل�سالح �لإناث .
• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية ب���ين متو�سط درجات �إجاب���ات �أفر�د عينة 	

�لدر��سة على مقيا�س �لدعم �لجتماعي تبعاً لمتغير �لم�ستوى �لقت�سادي لاأ�سره .
• وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سط درجات �إجابات �أفر�د عينة �لدر��سة 	

على مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية وفق متغير �لجن�س .
• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية ب���ين متو�سط درجات �إجاب���ات �أفر�د عينة 	

�لدر��س���ة عل���ى مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة تبع���اً لمتغ���ير �لم�ست���وى �لقت�س���ادي 
لاأ�سره .

فرو�ص الدرا�سة  
توج���د عاق���ة �إح�سائي���ة موجبة د�ل���ة �ح�سائياً ب���ين درجات �لدع���م �لجتماعي - 1

�لمدرك ودرجات �لكفاءة �لجتماعية لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .
ل توج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �ح�سائي���ة ب���ين �لذك���ور و�لإن���اث ف���ى درج���ات �لدعم - 2

�لجتماعي �لمدرك من �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .
ل توج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �ح�سائي���ة ب���ين �لذك���ور و�لإناث ف���ى درج���ات �لكفاءة - 3

�لجتماعية من �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .
تنب���ئ بع����س �بعاد �لدعم �لجتماعي �لمدرك للكف���اءة �لجتماعية لدى �لتاميذ - 4

ذوى �سعوبات �لتعلم.

اإجراءات البحث
اأولً :- منهج الدرا�سة 

��ستخدمت �لباحثة �لمنهج �لو�سفي �لرتباطي لمنا�سبته لأهد�ف �لبحث .

ثانياً :- عينة الدرا�سة 
تم �إختي���ار عين���ة �لدر��سة م���ن �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعل���م بال�سف �لر�بع 

�لإبتد�ئى بمدر�سة �لنيل باإد�رة ديرب نجم �لتعليمية .
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وتنق�سم عينة �لدر��سة �لى :-
عينة ح�ساب الخ�سائ�س ال�سيكومترية : أ- 

تكون���ت �لعينة م���ن )30( تلميذ�ً وتلميذه من �لتامي���ذ ذوى �سعوبات �لتعلم 
بمدر�س���ة �لني���ل �لإبتد�ئي���ة ب���اإد�رة دي���رب نج���م �لتعليمية بال�س���ف �لر�ب���ع �لإبتد�ئى 
بمتو�س���ط عمر )10،25 �سنة( و�لإنح���ر�ف �لمعيارى للعمر )0،444( ، ومتو�سط �لذكاء 

)97،15 درجة( و�لإنحر�ف �لمعيارى لدرجات �لذكاء )1،785درجة(  .
العينة الأ�سا�سية :ب- 

وتكونت عينة �لدر��سة �لأ�سا�سية من )60( تلميذ�ً وتلميذه منهم )30( ذكور ، 
)30( �ناث من �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم بال�سف �لر�بع �لإبتد�ئى �لتابع لمدر�سة 
�لنيل باإد�رة ديرب نجم �لتعليمية ، و�متدت �أعمارهم �لزمنية ما بين )9-11( �سنة . 

الاأدوات :-
��ستخدمت �لباحثة �لأدو�ت �لتالية :-

1 - Kenneth �لنجليزي���ة  باللغ���ة  �أع���ده   : الإجتماعي�ة  الكف�اءة  مقيا��س 
W.Merrell(2002) وقام���ت �لباحثة بترجمة �لمقيا�س �لى �لعربية ، وعر�ست 
�لترجمة على )3( من �لمتخ�س�سين في �للغة �لإنجليزية ل�سبط �سحة �لترجمة .

ويتكون المقيا�س من )32(عبارة تقي�س )3( اأبعاد وهى :
�لمه���ار�ت �ل�سخ�سي���ة : تعك�س فقر�ت ه���ذ� �لبعد �لمه���ار�ت �لجتماعية �ل�سرورية 	- 

لبناء عاقات �إيجابية مع �لرفاق و�إكت�ساب �لقبول �لجتماعى من قبلهم .
مه���ار�ت �سبط �لذ�ت : تعك�س فق���ر�ت هذ� �لبعد �لمهار�ت �لمرتبطة ب�سبط �لذ�ت 	- 

و�لتعاون و�لإذعان لمطالب �لقو�نين �لمدر�سية .
�لمه���ار�ت �لأكاديمي���ة : تعك����س فق���ر�ت ه���ذ� �لبعد �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة �لمرتبطة 	- 

بالآد�ء �لتناف�سى .
و�لجدول )2( �لتالى يو�سح توزيع �لعبار�ت على �أبعاد �لمقيا�س 

�جمالى عدد �لعبار�ت�أرقام �لعبار�ت �لتى تقي�س �لبعد�لبعد
6،7،8،11،18،21،23،24،28،29،31،3212�لمهار�ت �ل�سخ�سية

1،12،15،16،17،22،25،26،27،3010مهار�ت �سبط �لذ�ت
2،3،4،5،9،10،13،14،19،2010�لمهار�ت �لأكاديمية

32�لمجموع �لكلى للعبار�ت
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تم تطبي���ق �لمقيا����س عل���ي عينة ح�س���اب �لخ�سائ����س �ل�سيكومترية، �لمكون���ة من )30( 
تلمي���ذ�ً وتلمي���ذةً م���ن ذوي �سعوب���ات �لتعل���م بال�س���ف �لر�ب���ع �لبتد�ئ���ي، وح�س���اب 

�لخ�سائ�س �ل�سيكومترية كما يلي: 

)1( الت�ساق الداخلي: 
تم ح�ساب معامات �لرتباط بين درجات �لمفرد�ت ودرجات �لأبعاد �لتي تنتمي 

لها في �لمقيا�س، و�لنتائج كما يلي:
جدول )3(

 معاملات الرتباط بين درجات المفردات ودرجات الأبعاد التي تنتمي لها في مقيا�س  الكفاءة 
الجتماعية لدي تلاميذ ال�صف الرابع البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(.

)2( مهارات ضبط الذات الشخصية )1( المهارات 

معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة

**0,708 22 **0,920 1 **0,849 23 **0,901 6

**0,913 25 **0,966 12 0,228 24 **0,921 7

**0,870 26 0,198 15 **0,905 28 **0,767 8

**0,772 27 **0,855 16 0,233 29 **0,977 11

**0,914 30 **0,869 17 **0,847 31 **0,908 18

**0,885 32 **0,840 21

الأكاديمية )3( المهارات 

معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة

0,213 20 **0,908 13 **0,890 5 **0,954 2

**0,897 14 **0,967 9 **0,924 3

**0,855 19 **0,948 10 **0,892 4

* د�ل عند م�ستوي 0.05      ** د�ل عند م�ستوي  0.01
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يت�س���ح م���ن �لج���دول �أن جمي���ع معامات �لرتب���اط  د�لة �إح�سائي���اً ، عد� )4( 
مف���رد�ت، �أرق���ام:)24(، )29( بالبع���د �لأول )�لمه���ار�ت �ل�سخ�سي���ة(، رق���م )15( بالبعد 
�لثاني )مهار�ت �سبط �لذ�ت(، ورقم )20( بالبعد �لثالث)�لمهار�ت �لأكاديمية( ، حيث 
كان���ت معام���ات �لرتباط ب���ين درجات كل منه���ا ودرجات �لبعد �ل���ذي تنتمي له غير 
د�ل���ة �إح�سائي���اً ، وهذ� يعني �ت�ساق جميع �لمفرد�ت مع درج���ات �لأبعاد �لتي تنتمي لها 
، �أي ثب���ات جمي���ع �لمفرد�ت، ع���د� �لمفرد�ت �أرق���ام  )24( ، )29( بالبعد �لأول، رقم )15( 
بالبع���د �لث���اني، ورق���م )20( بالبع���د �لثال���ث فهي غير مت�سق���ة مع �لبع���د ، لأنها غير 

منا�سبة لعينة بحثى �لحالى .

 )2( الت�ساق الداخلي للاأبعاد مع المقيا�س ككل :  
تم ح�س���اب �لت�س���اق �لد�خل���ي لاأبع���اد م���ع �لمقيا����س ككل، بح�س���اب معام���ات 
�لرتباط بين درجات �لأبعاد و�لدرجة �لكلية للمقيا�س ، و�لنتائج مو�سحة كما يلي:

جدول )4(
 معاملات الرتباط بين درجات الأبعاد والدرجات الكلية علي مقيا�س الكفاءة الجتماعية لدي 

تلاميذ ال�صف الرابع البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(
معاملات الارتباط مع الدرجات الكلية للمقياس أبعاد مقياس الكفاءة الاجتماعية

**0,992 الشخصية )1( المهارات 

**0,988 الذات ضبط  )2( مهارات 

**0,994 الأكاديمية )3( المهارات 

* د�ل عند م�ستوي 0،05         * * د�ل عند م�ستوي 0،01
 يت�س���ح م���ن �لج���دول �أن جمي���ع معامات �لرتب���اط  مرتفعة ج���د�ً ، ود�ل���ة �إح�سائياً 
)عن���د م�ست���وي 0،01( ، وه���ذ� يعن���ي �ت�س���اق جميع �لأبعاد م���ع �لمقيا����س ككل ، �أي ثبات 

جميع �لأبعاد.

 )3( الثبات بمعامل األفا ) كرونباخ( :
تم ح�س���اب �لثبات بح�س���اب معامات �ألفا لأبعاد �لمقيا�س ، ثم ح�ساب معامات 

�ألفا لاأبعاد)مع حذف كل مفردة(، و�لنتائج مو�سحة كما يلي:
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جدول )5( 
معاملات األفا ) مع حذف المفردة ( لأبعاد مقيا�س الكفاءة الجتماعية لدي تلاميذ ال�صف الرابع 

البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(.
الذات ضبط  )2( مهارات  الشخصية )1( المهارات 

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

0,938 22 0,937 1 0,953 23 0,952 6

0,940 25 0,935 12 0,972 24 0,951 7

0,941 26 0,959 15 0,952 28 0,954 8

0,944 27 0,940 16 0,968 29 0,949 11

0,938 30 0,942 17 0,953 31 0,951 18

معامل ألفا للبعد الثاني ككل = 0,946 0,952 32 0,953 21

معامل ألفا للبعد الأول ككل = 0,955

الأكاديمية )3( المهارات 

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

0,984 20 0,963 13 0,965 5 0,960 2

0,897 14 0,956 9 0,962 3

0,966 19 0,960 10 0,965 4

معامل ألفا للبعد الثالث ككل = 0,968

يت�س���ح م���ن �لجدول �أن جميع معامات �ألفا ) م���ع حذف �لمفردة  ( �أقل من �أو 
ت�ساوي معامات �ألفا  للبعد �لذي تنتمي له �لمفردة، )4( مفرد�ت، �أرقام:)24(، )29( 
بالبعد �لأول )�لمهار�ت �ل�سخ�سية(، رقم )15( بالبعد �لثاني )مهار�ت �سبط �لذ�ت(، 
ورق���م )20( بالبع���د �لثالث)�لمه���ار�ت �لأكاديمي���ة( ، حي���ث كان معامل �ألف���ا مع حذف 
�لمف���ردة �أك���� من معام���ل �ألفا للبعد �ل���ذي تنتمي له �لمفردة، وه���ذ� يعني ثبات جميع  
مف���رد�ت �لمقيا����س، ع���د� ه���ذه �لمف���رد�ت : �أرق���ام:)24(، )29( بالبع���د �لأول، رقم )15( 

بالبعد �لثاني، ورقم )20( بالبعد �لثالث ، لأنها غير منا�سبة لعينة بحثى �لحالى.
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)4( الثبات بالتجزئة الن�سفية:  
تم ح�س���اب �لثب���ات لاأبع���اد وللمقيا����س ككل بالتجزئ���ة �لن�سفي���ة ) بمعادلتي 

�سبيرمان / بر�ون، وجتمان(، و�لنتائج كما يلي:
جدول )6( 

معاملات الثبات بالتجزئة الن�صفية لمقيا�س الكفاءة الجتماعية لدي تلاميذ ال�صف الرابع 
البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(

الثبات بمعادلة ) جتمان(
الثبات بمعادلة 

)سبيرمان/ براون(
مقياس الكفاءة الاجتماعية

0,961 0,962 الشخصية )1( المهارات 

0,954 0,959 الذات ضبط  )2( مهارات 

0,967 0,968 الأكاديمية )3( المهارات 

0,968 0,973 الدرجة الكلية ) الكفاءة الاجتماعية ككل(

  يت�س���ح م���ن �لج���دول �أن جمي���ع معام���ات �لثب���ات بالتجزئ���ة �لن�سفي���ة ) 
بمعادلت���ي: �سبيرم���ان/ ب���ر�ون ، وجتمان ( ، قيم مرتفعة جد�ً ، وه���ذ� يدل علي ثبات 

جميع �لأبعاد، وثبات �لمقيا�س ككل.

)5( �سدق المقيا�س:
تم ح�س���اب �سدق �لمقيا����س ) �سدق �لمفرد�ت (، بح�ساب معامات �لرتباط بين 
درج���ات �لمف���رد�ت و�لدرجات �لكلية للمقيا�س )محذوفاً منه���ا درجة �لمفردة( ، باعتبار 

مجموع بقية درجات �لبعد محكاً للمفردة ، و�لنتائج كما يلي:
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جدول )7( 
معاملات الرتباط بين درجات المفردات ودرجات الأبعاد لمقيا�س الدعم الجتماعي ) محذوفاً 

منها درجة المفردة ( لدي تلاميذ ال�صف الرابع البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(.
الذات ضبط  )1( المهارات الشخصية )2( مهارات 

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

**0,647 22 **0,896 1 **0,819 23 **0,881 6

**0,889 25 **0,956 12 0,162 24 **0,904 7

**0,837 26 0,132 15 **0,881 28 **0,723 8

**0,721 27 **0,821 16 0,177 29 **0,968 11

**0,894 30 **0,839 17 **0,819 31 **0,889 18

**0,862 32 **0,811 21

الأكاديمية )3( المهارات 

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

0,141 20 **0,886 13 **0,864 5 **0,942 2

**0,872 14 **0,954 9 **0,905 3

**0,823 19 **0,933 10 **0,869 4

* د�ل عند م�ستوي 0.05      ** د�ل عند م�ستوي  0.01

يت�س���ح م���ن �لج���دول �أن: جمي���ع معامات �لرتب���اط د�لة �إح�سائي���اً، عد� )4( 
مف���رد�ت، �أرق���ام:)24(، )29( بالبع���د �لأول  )�لمه���ار�ت �ل�سخ�سية(، رق���م )15( بالبعد 
�لث���اني )مهار�ت �سبط �لذ�ت(، ورقم )20( بالبعد �لثالث)�لمهار�ت �لأكاديمية( ، مما 
يعن���ي �س���دق جميع �لمفرد�ت عد� هذه �لمفرد�ت، �أرقام )24(، )29( بالبعد �لأول ، ورقم 
)15( بالبعد �لثاني، ورقم )20( بالبعد �لثالث، لأنها غير منا�سبة لعينة بحثى �لحالى.

م���ن �لإج���ر�ء�ت �ل�سابق���ة، يت�سح ح�ذف )4( مف�ردات، اأرق�ام: )24(، )29( بالبعد 
الأول، )15( بالبع�د الث�اني )20( بالبع�د الثال�ث لأنها غير ثابتة وغير �س�ادقة ، واأ�س�بحت 
ال�سورة النهائية لمقيا�س الكفاءة الجتماعية مكونة من )28( مفردة ، مو	عة علي الأبعاد 

كما يلي : 
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�لبع���د �لأول ، ويقي�س�ه )10( مف�ردات ، و�لبع���د �لث���اني، ويقي�س�ه )9( مف�ردات، و�لبعد 
�لثالث ، ويقي�سه )9( مفردات .

وهذه ال�سورة �سالحة للتطبيق علي العينة الأ�سا�سية

مقيا��س الدعم الجتماعي : �أعده �أحمد عبد �لغنى )2014( ويتكون �لمقيا�س من - 2
)38( عبارة ويقي�س )3( �أبعاد وهى : 

�لدع���م �لأ�سرى : ويت�سح هذ� �لدعم �لجتماعى من خال �لتفاعل �لقائم على 	- 
�أ�سا�س �لت�سال �لمبا�سر بين �لتلميذ و�لديه .

�لدع���م �لمدر�س���ى : يوفر �لمعلم���ون �لدعم وخا�سة فى بد�ية �لع���ام �لدر��سى حيث 	- 
يحت���اج �لتلمي���ذ للتوجي���ه و�لإر�س���اد ، و�لن�سائ���ح �لعلمية و�أحيانا دع���م مالى فى 

�سورة مكافاآت ت�سجيعه.
دع���م �لأق���ر�ن : يظه���ر من خ���ال �لعاق���ات �لجتماعية �لتى يكونه���ا �لتاميذ 	- 

خ���ال �لمر�ح���ل �لدر��سي���ة وخ���ال �لع���ام �لدر��س���ى حي���ث يك���ون ذل���ك �لم�سدر له 
�أهمية في �لتفاعات �لجتماعية في كل �لمو�قف �لأكاديمية ومو�قف �لحياة د�خل 

محيط �لمدر�سة وخارجها .
و�لجدول )8( �لتالى يو�سح توزيع �لعبار�ت على �لمقيا�س :-

إجمالى عدد العباراتأرقام العبارات التى تقيس البعدالبعد

1،4،7،9،12،15،18،19،22،27،30،33،3613الدعم الأسرى

2،5،10،13،16،20،23،25،28،31،34،3712الدعم المدرسى

3،6،8،11،14،17،21،24،26،29،32،35،3813دعم الأقران

38المجموع الكلى للعبارات

وقام���ت �لباحث���ة بح�س���اب �لخ�سائ����س �ل�سيكرومتري���ة عل���ى عين���ة �لدر��س���ة 
�لحالية فيما يلى :-

تم تطبي�ق المقيا��س عل�ي العين�ة ال�س�تطلاعية، المكونة م�ن )30( من ذوي �س�عوبات 
التعلم بال�سف الرابع البتدائي، وح�ساب الخ�سائ�س ال�سيكومترية كما يلي: 

)1( الت�ساق الداخلي: 
تم ح�ساب معامات �لرتباط بين درجات �لمفرد�ت ودرجات �لأبعاد �لتي تنتمي 

لها في �لمقيا�س، و�لنتائج كما يلي:
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جدول )9(
 معام���ات �لرتب���اط بين درجات �لمفرد�ت ودرج���ات �لأبعاد �لتي تنتمي لها في مقيا�س 
�لدعم �لجتماعي لدي تاميذ �ل�سف �لر�بع �لبتد�ئي ذوي �سعوبات �لتعلم ) ن= 30(.

المعلمين من  الاجتماعي  الاجتماعي من الأسرة )2( الدعم  )1( الدعم 

معامل 
الارتباط

المفردة
معامل 
الارتباط

المفردة
معامل

 الارتباط
المفردة

معامل 
الارتباط

المفردة

**0,865 23 **0,915 2 **0,878 19 **0,940 1

**0,877 25 **0,896 5 **0,780 22 **0,881 4

**0,764 28 **0,947 10 **0,845 27 **0,888 7

**0,916 31 **0,936 13 **0,931 30 **0,962 9

**0,894 34 **0,828 16 **0,910 33 **0,958 12

**0,837 37 **0,846 20 **0,852 36 **0,947 15

**0,867 18

والأصدقاء الزملاء  من  الاجتماعي  )3( الدعم 

معامل 
الارتباط

المفردة
معامل 
الارتباط

المفردة معامل الارتباط المفردة
معامل 
الارتباط

المفردة

**0,869 38 **0,871 26 **0,940 14 **0,925 3

**0,814 29 **0,876 17 **0,852 6

0,168 32 **0,971 21 **0,878 8

**0,797 35 **0,652 24 **0,909 11

* د�ل عند م�ستوي 0.05      ** د�ل عند م�ستوي  0.01
يت�س���ح م���ن �لجدول �أن جميع معامات �لرتباط  د�لة �إح�سائياً ، عد� �لمفردة 
رق���م )32( بالبع���د �لثال���ث )�لدعم �لجتماع���ي من �لزماء و�لأ�سدق���اء( ، حيث كان 
معام���ل �لرتب���اط بين درجاتها ودرجات �لبع���د �لثالث غير د�ل �إح�سائياً ، وهذ� يعني 
�ت�س���اق جمي���ع �لمفرد�ت مع درج���ات �لأبعاد �لتي تنتمي لها ، �أي ثب���ات جميع �لمفرد�ت، 
ع���د� �لمف���ردة رق���م )32( فهي غير مت�سقة م���ع �لبعد ، لأنها غ���ير منا�سبة لعينة بحثى 

�لحالى.
)2( الت�ساق الداخلي للاأبعاد مع المقيا�س ككل :  

تم ح�س���اب �لت�س���اق �لد�خل���ي لاأبع���اد م���ع �لمقيا����س ككل، بح�س���اب معام���ات 
�لرتباط بين درجات �لأبعاد و�لدرجة �لكلية للمقيا�س ، و�لنتائج مو�سحة كما يلي:
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جدول )10(
 معاملات الارتباط بين درجات الاأبعاد والدرجات الكلية علي مقيا�س الدعم الاجتماعي لدي 

تلاميذ ال�صف الرابع الابتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(.
معاملات الارتباط مع الدرجات الكلية للمقياس أبعاد مقياس الدعم الاجتماعي

**0,983 الأسرة من  الاجتماعي  )1( الدعم 

**0,978 )2( الدعم الاجتماعي من المعلمين

**0,958 والأصدقاء الزملاء  من  الاجتماعي  )3( الدعم 

* دال عند م�ستوي 0,05         ** دال عند م�ستوي 0,01

 يت�س���ح م���ن الج���دول اأن جمي���ع معام���ات الارتب���اط  مرتفع���ة ج���داً , ودال���ة 
اإح�سائياً )عند م�ستوي 0,01( , وهذا يعني ات�ساق جميع الاأبعاد مع المقيا�س ككل , اأي 

ثبات جميع الاأبعاد.

 )3( �لثبات بمعامل �ألفا ) كرونباخ( :
تم ح�س���اب الثبات بح�س���اب معامات األفا لاأبعاد المقيا�س , ثم ح�ساب معامات 

األفا لاأبعاد)مع حذف كل مفردة(, والنتائج مو�سحة كما يلي:
جدول )11(

 معاملات األفا ) مع حذف المفردة ( لاأبعاد مقيا�س الدعم الاجتماعي  لدي تلاميذ ال�صف الرابع 
الابتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(

المعلمين من  الاجتماعي  من الأسرة )2( الدعم  الاجتماعي  )1( الدعم 

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

0,959 23 0,958 2 0,968 19 0,967 1

0,961 25 0,959 5 0,969 22 0,968 4

0,958 28 0,957 10 0,968 27 0,967 7

0,959 31 0,960 13 0,967 30 0,967 9

0,958 34 0,957 16 0,967 33 0,967 12

0,960 37 0,951 20 0,968 36 0,969 15

معامل ألفا للبعد الثاني ككل = 0,962
0,869 18

معامل ألفا للبعد الأول ككل = 0,970
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الزملاء والأصدقاء من  الاجتماعي  )3( الدعم 

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

معامل ألفا مع 
حذف المفردة

الرقم
معامل ألفا مع 

حذف المفردة
الرقم

0,948 38 0,948 26 0,947 14 0,947 3

0,950 29 0,949 17 0,950 6

0,967 32 0,946 21 0,951 8

0,951 35 0,951 24 0,948 11

معامل ألفا للبعد الثالث ككل = 0,953

يت�س���ح م���ن �لجدول �أن جميع معامات �ألفا ) م���ع حذف �لمفردة  ( �أقل من �أو 
ت�س���اوي معام���ات �ألف���ا  للبعد �لذي تنتمي ل���ه �لمفردة، عد� �لمفردة رق���م )32( بالبعد 
�لثال���ث ) �لدع���م �لجتماع���ي م���ن �لزم���اء و�لأ�سدق���اء( ، حيث كان معام���ل �ألفا مع 
حذفها �أك� من معامل �ألفا للبعد �لثالث، وهذ� يعني ثبات جميع  مفرد�ت �لمقيا�س، 

عد� �لمفردة رقم )32( لأنها غير منا�سبة لعينة بحثى �لحالى.

 )4( الثبات بالتجزئة الن�سفية:  
تم ح�س���اب �لثب���ات لاأبع���اد وللمقيا����س ككل بالتجزئ���ة �لن�سفي���ة ) بمعادلتي 

�سبيرمان / بر�ون، وجتمان(، و�لنتائج كما يلي:
جدول )12( 

معاملات الثبات بالتجزئة الن�صفية لمقيا�س الدعم الجتماعي لدي تلاميذ ال�صف الرابع 
البتدائي ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 30(

الثبات بمعادلة 

)جتمان(

الثبات بمعادلة 

)سبيرمان/ براون(
مقياس الدعم الاجتماعي

0,948 0,961 من الأسرة الاجتماعي  )1( الدعم 

0,905 0,905 المعلمين من  الاجتماعي  )2( الدعم 

0,913 0,938 )3( الدعم الاجتماعي من الزملاء والأصدقاء

0,966 0,969 الدرجة الكلية للمقياس ) الدعم الاجتماعي ككل(

 ( �لن�سفي���ة  بالتجزئ���ة  �لثب���ات  �أن جمي���ع معام���ات  م���ن �لج���دول   يت�س���ح 
بمعادلت���ي: �سبيرم���ان/ ب���ر�ون ، وجتمان (، قي���م مرتفعة جد�ً ، وه���ذ� يدل علي ثبات 

جميع �لأبعاد، وثبات �لمقيا�س ككل.
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)5( �سدق المقيا�س:
تم ح�س���اب �سدق �لمقيا����س ) �سدق �لمفرد�ت (، بح�ساب معامات �لرتباط بين 
درج���ات �لمف���رد�ت و�لدرجات �لكلية للمقيا�س )محذوفاً منه���ا درجة �لمفردة( ، باعتبار 

مجموع بقية درجات �لبعد محكاً للمفردة ، و�لنتائج كما يلي:
جدول )13( 

معاملات الرتباط بين درجات المفردات ودرجات الأبعاد لمقيا�س الدعم الجتماعي )محذوفاً 
منها درجة المفردة( لدي تلاميذ ال�صف الرابع البتدائي ذوي �صعوبات التعلم )ن= 30(.

المعلمين من  الاجتماعي  )2( الدعم  )1( الدعم الاجتماعي من الأسرة

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

**0,827 23 **0,897 2 **0,856 19 **0,927 1

**0,850 25 **0,870 5 **0,742 22 **0,860 4

**0,717 28 **0,924 10 **0,817 27 **0,869 7

**0,897 31 **0,921 13 **0,894 30 **0,954 9

**0,871 34 **0,795 16 **0,910 33 **0,941 12

**0,802 37 **0,814 20 **0,829 36 **0,925 15

**0,844 18

)3( الدعم الاجتماعي من الزملاء والأصدقاء

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

معامل الارتباط مع 

درجة البعد محذوفاً 

منها درجة المفردة

الرقم

**0,852 38 **0,859 26 **0,914 14 **0,914 3

**0,798 29 **0,838 17 **0,804 6

0,089 32 **0,941 21 **0,848 8

**0,760 35 **0,602 24 **0,871 11

* د�ل عند م�ستوي 0.05      ** د�ل عند م�ستوي  0.01
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يت�س���ح من �لج���دول �أن: جميع معامات �لرتباط د�لة �إح�سائياً، عد� �لمفردة 
رقم )32( من �لبعد �لثالث)�لدعم �لجتماعي من �لزماء و�لأ�سدقاء( ، مما يعني 

�سدق جميع �لمفرد�ت عد� �لمفردة )32( لأنها غير منا�سبة لعينة بحثى �لحالى.
م���ن �لإج���ر�ء�ت �ل�سابق���ة، يت�س���ح ح���ذف �لمف���ردة رق���م)32( من �لبع���د �لثالث 
لأنه���ا غير ثابتة وعير �سادقة، و�أ�سبحت �ل�سورة �لنهائية لمقيا�س �لدعم �لجتماعي 

مكونة من )37( مفردة ، موزعة علي �لأبعاد كما يلي : 
�لبع���د �لأول، ويقي�س���ه )13( مف���ردة ،و�لبع���د �لث���اني، ويقي�س���ه )12( مف���ردة، 
و�لبع���د �لثال���ث، ويقي�س���ه )12( مفردة ، وه���ذه �ل�سورة �سالحة للتطبي���ق علي �لعينة 

�لأ�سا�سية. 

ثالثاً : الاأ�ساليب الاإح�سائية الم�ستخدمة 
ت�ستخ���دم �لباحثة فى �لدر��سة �لحالية �ل���رزم �لإح�سائية للعلوم �لإجتماعية 

)SPSS( ، وي�ستخدم من خالها �لآتى :- 
معامل �لرتباط )بير�سون(- 
�ختبار )ت( لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات.- 
تحليل �لإنحد�ر.- 

نتائج البحث ومناق�ستها
اأولً :- نتائج البحث 

نتائج الفر�س الأول:
ين����س �لفر����س علي �أنه: ل توجد ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائي���ة بين متو�سطات 
درج���ات �لذك���ور و�لإن���اث ) من �لتامي���ذ ذوي �سعوبات �لتعلم ( عل���ي مقيا�س �لدعم 
�لجتماع���ي ) �لأبع���اد و�لدرجات �لكلية (، ولختب���ار هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار 

)ت( لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات، و�لنتائج  مو�سحة كما يلي:
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جدول )15(
 دللة الفروق بين متو�صطات درجات الذكور والإناث )من التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم( علي 

مقيا�س الدعم الجتماعي )الأبعاد والدرجات الكلية(

الدلالة " ت "
 الانحراف
المعياري

المتوسط العدد المجموعة مقياس الدعم الاجتماعي

0,792
غير دالة

0,264 3,790
4,171

27,67
27,93

30
30

الذكور
الإناث

الأسري )1( الدعم 

0,650
غير دالة

0,457
4,590
5,013

20,37
19,80

30
30

الذكور
الإناث

المدرسي )2( الدعم 

0,747
غير دالة

0,324 4,143
4,602

20,07
19,70

30
30

الذكور
الإناث

الأقران )3( دعم 

0,751
غير دالة

0,319 7.383
8,728

68,11
67,43

30
30

الذكور
الإناث

الدعم الاجتماعي ) ككل(

يت�سح من �لجدول �أن: 
جمي���ع قي���م )ت( غ���ير د�ل���ة �إح�سائي���اً ، وه���ذ� يعني �أن���ه : ل توجد ف���روق ذ�ت 
دللة �إح�سائية بين متو�سطات درجات �لذكور و�لإناث ) من �لتاميذ ذوي �سعوبات 
�لتعلم ( علي مقيا�س �لدعم �لجتماعي ) في جميع �لأبعاد و�لدرجات �لكلية (، وتتفق 
ه���ذه �لنتائ���ج مع در��س���ة �سامية كرم �لدي���ن )2018( �لعاقة بين �لدع���م �لجتماعي 

�لمدرك و�لأطفال ذوى �سعوبات �لتعلم .
وتف�سره���ا �لباحثة باأن م�ستوى �لدعم �لجتماعي �لمدرك �لمقدم لاإناث �سو�ء 
كان دع���م �أ�س���رى من �لو�لدين حيث �نهم ل يفرقون ب���ين �لذكور و�لإناث فى تقديم 
�لدع���م �لم���ادى و�لمعن���وى و�لعاطف���ى لديه���م ، �أو دع���م �لأق���ر�ن �لمق���دم م���ن �لأ�سدقاء 
و�لزم���اء ، �أو �لدع���م �لمدر�س���ى �لمقدم م���ن �لمعلمين ل يختلف ع���ن �لدعم �لجتماعي 
�لمدرك �لمقدم للذكور �سو�ء دعم مدر�سى �أو دعم �أقر�ن �أو دعم ��سرى ؛ لذلك ل توجد 
فروق بين متو�سطات درجات �لذكور و�لإناث من �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم على 

مقيا�س �لدعم �لجتماعي .
نتائج الفر�س الثانى: 

ين����س �لفر����س علي �أنه: ل توجد ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائي���ة بين متو�سطات 
درج���ات �لذك���ور و�لإناث )من �لتامي���ذ ذوي �سعوبات �لتعلم ( عل���ي مقيا�س �لكفاءة 
�لجتماعي���ة )�لأبع���اد و�لدرجات �لكلية (، ولختب���ار هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م �ختبار 

)ت( لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات، و�لنتائج  مو�سحة كما يلي:
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جدول )16( 
دللة �لفروق بين متو�سطات درجات �لذكور و�لإناث  )من �لتاميذ ذوي �سعوبات 

�لتعلم( علي مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية )�لأبعاد و�لدرجات �لكلية(

الدلالة " ت " الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة
 مقياس الكفاءة

الاجتماعية

0,100

غير دالة

1,671 3,723

3,846

26

27,63

30

30

الذكور

الإناث
الشخصية )1( المهارات 

0,855

غير دالة

0,184 4,824

5,013

20,03

19,78

30

30

الذكور

الإناث
)2( ضبط الذات

0,909

غير دالة

0,115 4,376

4,602

19,57

19,72

30

30

الذكور

الإناث
الأكاديمية )3( المهارات 

0,498

غير دالة

0,681 8,585

8,842

65,60

67,13

30

30

الذكور

الإناث
كفاءة الذات ) ككل (

يت�سح من الجدول اأن: 
جمي���ع قي���م )ت( غ���ير د�ل���ة �إح�سائي���اً ، وه���ذ� يعني �أن���ه : ل توجد ف���روق ذ�ت 
دللة �إح�سائية بين متو�سطات درجات �لذكور و�لإناث ) من �لتاميذ ذوي �سعوبات 
�لتعل���م ( عل���ي مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة ) في جميع �لأبع���اد و�لدرج���ات �لكلية (، 
وتتف���ق ه���ذه �لنتائ���ج مع در��سة جمال بن نويره )2020( �لت���ى ��سفرت نتائجها عن ل 
توجد فروق د�لة �ح�سائياً لمتو�سطات درجات �لكفاءة �لجتماعية تعزى لمتغير �لجن�س 
؛ لأن �لتامي���ذ ل يختل���ف �لذكور عن �لإناث فى �لكفاءة �لجتماعية لأنهما يعي�سان 
ف���ى محي���ط ��سرى و�حد ، وتختلف هذه �لنتائج مع در��سة طاهر �سعد )2018( و�لتى 

��سفرت نتائجه عن : �لإناث �أكر كفاءة �جتماعية من �لذكور .
وتف�سره���ا �لباحثة باأنه ل توجد فروق بين متو�سطات درجات �لذكور و�لإناث 
م���ن �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعل���م على مقيا����س �لكف���اءة �لجتماعي���ة ، وذلك فى 
جمي���ع �بع���اد �لكفاءة �لجتماعية لأن م�ستوى �لكف���اءة �لجتماعية للذكور ل يختلف 
ع���ن م�ست���وى �لكف���اءة �لجتماعي���ة لاإن���اث وذلك لأن �لدع���م �لجتماع���ي للذكور ل 

يختلف عن م�ستوى �لدعم �لجتماعي لاإناث من �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم.
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نتائج الفر�س الثالث:
ين����س �لفر����س علي �أن���ه : توجد عاق���ة �رتباطية موجبة د�ل���ة �إح�سائياً بين 
درج���ات �لتامي���ذ ذوي �سعوب���ات �لتعلم عل���ي مقيا�س �لدعم �لجتماع���ي، ودرجاتهم 
عل���ي مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية )�لأبع���اد و�لدرجات �لكلية(، ولختبار هذ� �لفر�س 

تم ح�ساب معامات �لرتباط )بير�سون( ، و�لنتائج مو�سحة كما يلي: 
جدول )14( 

معاملات الرتباط بين درجات التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم علي مقيا�س الدعم الجتماعي، 
ودرجاتهم علي مقيا�س الكفاءة الجتماعية )ن = 60(

معاملات الارتباط مع درجات مقياس الكفاءة الاجتماعية

الكفاءة الاجتماعية  مقياس الدعم الاجتماعي

)ككل(

)3( المهارات 

الأكاديمية

)2( ضبط 

الذات

)1( المهارات 

الشخصية

0,384** 0,470** 0,508** 0,897** الأسري )1( الدعم 

0,776** 0,647** 0,994** 0,459** المدرسي )2( الدعم 

0,830** 0,989** 0,668** 0,374** الأقران )3( دعم 

0,953** 0,791** 0,804** 0,413** الدعم الاجتماعي ) ككل(

** د�ل عند م�ستوي  0.01 * د�ل عند م�ستوي 0.05       
يت�سح من �لجدول �أنه : 

توج���د عاق���ات �رتباطي���ة موجب���ة د�ل���ة �إح�سائي���اً ) عند م�ست���وي 0،01 ( بين 
درج���ات �لتامي���ذ ذوي �سعوبات �لتعلم علي  مقيا�س �لدع���م �لجتماعي ، ودرجاتهم 

علي مقيا�س �لكفاءة �لجتماعية )في جميع �لأبعاد  و�لدرجات �لكلية (.
وهذ� يعني �أنه كلما ز�دت درجات �لدعم �لجتماعي ، ز�دت معها درجات �لكفاءة 
�لجتماعية ، و�لعك�س �سحيح فكلما قلت )�نخف�ست( درجات �لدعم �لجتماعي ، قلت 
)�نخف�ست( درجات �لكفاءة �لجتماعية، وتتفق هذه �لنتائج مع در��سة �سفاء عاطف 
)2020( �لعاق���ة ب���ين �لدع���م �لجتماعي و�لكف���اءة �لجتماعية ، و�لت���ى تو�سلت �لى 
وجود عاقة �رتباطية �يجابية ذ�ت دللة �ح�سائية بين �لدعم �لجتماعي وم�ستوى 

�لكفاءة �لجتماعية لدى �فر�د عينة �لدر��سة. 
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وتف�سره���ا �لباحث���ة باأنه كلم���ا ز�د م�ستوى �لدعم �لجتماع���ي �لمدرك من دعم 
�أ�س���رى ودع���م �لأقر�ن و�لدع���م �لمدر�سى للتامي���ذ ذوى �سعوبات �لتعل���م ز�د م�ستوى 
�لكف���اءة �لجتماعي���ة لديهم مما ي�ساعدهم على �لتو��سل م���ع غيرهم وقدرتهم على 

�لم�ساركة فى �لتفاعات �لجتماعية .

نتائج الفر�س الرابع:
ين����س �لفر�س علي �أن���ه:  يُمكن �لتنبوؤ بالدرجات �لكلي���ة للكفاءة �لجتماعية 
م���ن درج���ات �أبع���اد مقيا�س �لدع���م �لجتماعي ل���دي �لتاميذ ذوي �سعوب���ات �لتعلم، 

ولختبار هذ� �لفر�س تم ��ستخد�م تحليل �لنحد�ر، و�لنتائج كما يلي :
جدول )17( 

نتائج تحليل معامل الرتباط  للعلاقة بين الدرجات الكلية للكفاءة الجتماعية  ودرجات اأبعاد 
مقيا�س الدعم الجتماعي لدي  التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 60  تلميذاً وتلميذةً (
الخطأ المعياري في التنبؤ معامل التحديد المصحح R2 معامل التحديد R  الارتباط المتعدد

2,550 0,914 0,918 0,958

جدول )18( 
نتائج تحليل التباين للانحدار المتعدد عند التنبوؤ بالدرجات الكلية للكفاءة الجتماعية  من 

درجات اأبعاد مقيا�س الدعم الجتماعي لدي التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 60  (
مستوي الدلالة قيمة )ف( متوسط المربعات  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

0,01 208,871
1358,564 3 4075,691 الانحدار) المتنبأ به(

6,504 56 364,243 البواقي ) خطأ التنبؤ(

جدول )19( 
معاملات النحدار المتعدد للتنبوؤ بالدرجات الكلية للكفاءة الجتماعية من درجات اأبعاد مقيا�س 

الدعم الجتماعي لدي التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم ) ن= 60  (

مستوي الدلالة
 قيمة
)ت(

المعاملات المعيارية المعاملات غير المعيارية المتغيرات المستقلة
الدعم  )أبعاد 
الاجتماعي( 

معامل بيتا
)Beta(

الخطأ المعياري 
للمعامل البائي

المعامل البائي
)B(

0,957  غير دالة
0,01
0,01
0,01

0,054
9,651
9,446

11,898

0,388
0,489
0,609

3,430
0,090
0,094
0,102

0,184
0,969
0,888
1,216

الثابت
الأسري )1( الدعم 
المدرسي )2( الدعم 

الأقران )3( دعم 
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يت�سح من الجداول ال�سابقة اأن: 
معام���ل �لرتب���اط= 0،958 ، وت���دل عل���ي عاق���ة �رتباطي���ة قوي���ة ب���ين �لمتغير�ت أ 1	

�لم�ستقل���ة �أو �لمتنب���اأ منها)�أبع���اد �لدعم �لجتماع���ي(، و�لمتغير �لتاب���ع �أو �لمتنباأ به 
)�لدرجة �لكلية للكفاءة �لجتماعية( لدي �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم.

قيم���ة معام���ل �لتحديد = 0،918، وتدل عل���ي �أن �لمتغير�ت �لم�ستقلة )�أبعاد �لدعم أ 2	
�لجتماعي( تف�سر91،8 % من �لتباين في درجات �لمتغير �لتابع ) �لدرجة �لكلية 

للكفاءة �لجتماعية ( لدي �لتاميذ ذوي �سعوبات �لتعلم.
ن���اتج تحلي���ل �لتباي���ن لانح���د�ر �لمتع���دد، �أي قيم���ة ) ف( د�ل���ة �إح�سائي���اً، وهذ� أ 3	

يعني �إمكانية �لتنبوؤ بالمتغير �لتابع )�لدرجات �لكلية للكفاءة �لجتماعية ( من 
درجات �لمتغير�ت �لم�ستقلة )�أبعاد �لدعم �لجتماعي(.

قي���م )ت( غ���ير د�ل���ة �إح�سائي���اً للثاب���ت، ود�ل���ة �إح�سائي���اً لجمي���ع �أبع���اد �لدع���م أ 4	
�لجتماع���ي ، وه���ذ� يعن���ي �إمكاني���ة �لتنب���وؤ م���ن درجات �لأبع���اد �لثاث���ة للدعم 
�لجتماع���ي بالدرج���ات �لكلي���ة للكف���اءة �لجتماعي���ة، ويمك���ن �سياغ���ة معادل���ة 

�لتنبوؤ كما يلي:
 X)0،888( + )لدع���م �لأ�س���ري�( X )0،969( = لدرج���ة �لكلي���ة للكف���اءة �لجتماعي���ة�

)�لدعم �لمدر�سي( + )1،216( X)دعم �لأقر�ن(  .
وتف�سرها �لباحثة باأنه : يوجد عاقة �رتباطية قوية بين �لكفاءة �لجتماعية 
وب���ين �لمتنب���اأ منه���ا )�أبع���اد �لدعم �لجتماع���ي( لدى �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعلم 
وذلك يدل على �أنه من �لممكن �لتنبوؤ بالدرجة �لكلية للكفاءة �لجتماعية من درجات 
�بع���اد �لدع���م �لجتماعي �لثاثة )�لدعم �لأ�سرى ، دعم �لأق���ر�ن ، �لدعم �لمدر�سى( ، 
وتتف���ق ه���ذه �لنتائج مع در��سة �سفاء عاطف )2020( �لت���ى تو�سلت �لى وجود عاقة 

�رتباطية قوية بين �لدعم �لجتماعي �لمدرك وم�ستوى �لكفاءة �لجتماعية .

ثانياً :- ملخ�س النتائج 
ويمكن تلخي�س �لنتائج �لتي تو�سلت �ليها �لدر��سة في �لآتي :-

توج���د عاقات �رتباطية بين درجات �لدع���م �لجتماعي �لمدرك ودرجات �لكفاءة - 1
�لجتماعية لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .

ل توج���د ف���روق ب���ين �لذك���ور و�لإن���اث م���ن �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعلم فى - 2
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�لدعم �لجتماعي �لمدرك.
ل توج���د ف���روق ب���ين �لذك���ور و�لإن���اث م���ن �لتامي���ذ ذوى �سعوب���ات �لتعلم فى - 3

�لكفاءة �لجتماعية.
يمك���ن �لتنب���وؤ بالدرج���ات �لكلي���ة للكف���اءة �لجتماعي���ة م���ن درجات �بع���اد �لدعم - 4

�لجتماعي �لمدرك لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .

ثالثاً :- تو�سيات الدرا�سة 
ف���ى �سوء م���ا تو�سلت �إلي���ه �لدر��سة �لحالية تق���دم �لباحثة بع����س �لتو�سيات 
�لت���ى م���ن �ساأنه���ا �أن ت�سهم في زيادة �لتفاع���ل �لجتماعي وتنمية �لكف���اءة �لجتماعية 

للتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم :-
توجي���ه �لمعلمين �لى �إيجاد �لو�سائل و�لط���رق �لمنا�سبة لتعزيز �لدعم �لجتماعي - 1

�لمدرك لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .
�أن ير�ع���ى برنامج �لدعم �لجتماعي �لمدرك �لمقدم خ�سائ�س وحاجات �لتاميذ - 2

ذوى �سعوبات �لتعلم في �لمرحلة �لعمرية من )9-11( �سنو�ت .
ح���ث �لآب���اء و�لمعلمين و�لزماء على �إعط���اء �لتاميذ فى ه���ذه �لمرحلة م�ستوى - 3

من �لدعم �لجتماعي �لمدرك.
ت�سم���ين �لمناه���ج �لدر��سية بم���ا يدعم ويع���زز مفاهيم �لكف���اءة �لجتماعية لدى - 4

�لتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .
�إج���ر�ء �لمزي���د م���ن �لبح���وث لمعرف���ة �أهمي���ة �لدع���م �لجتماع���ي �لم���درك �لمختلفة - 5

�لمتعلقة بالتاميذ ذوى �سعوبات �لتعلم .

رابعاً :- البحوث الم�ستقبلية المقترحة 
�لدع���م �لجتماعي �لم���درك وعاقته ب�سبط �لذ�ت لدى �لتاميذ ذوى �سعوبات - 1

�لتعلم .
�لدعم �لجتماعي �لمدرك وعاقته بالتو�فق �لنف�سى �لجتماعي لدى �لتاميذ - 2

ذوى �سعوبات �لتعلم.
�لدع���م �لجتماع���ي �لم���درك وعاقته بالتح�سي���ل �لدر��سى ل���دى �لتاميذ ذوى - 3

�سعوبات �لتعلم .
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