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الم�ستخل�ص:
هدف���ت �لدر��س���ة �لحالي���ة �إلى معرفة �لتحدي���ات �لتي تو�جه �أ�س���ر �لأطفال 
ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد عن���د ��ستخ���د�م ��ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي 
د�خ���ل �لمن���زل وكذل���ك �لك�سف عن م�س���ادر معرفة �أ�سر �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د با�ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي، وذل���ك في �سوء عدد م���ن �لمتغير�ت 
�لديموغر�في���ة )�لجن�س – عمر �ل�سخ�س م���ن ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد- �لموؤهل 
�لتعليم���ي- �ل���دور�ت �لتدريبي���ة(، ��ستخدمت �لدر��س���ة �لمنهج �لو�سف���ي �لم�سحي، وتم 
تطبي���ق ��ستبان���ة للك�سف عن م�س���ادر معرفة �لأ�سرة ع���ن ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي وكذلك معرفة تحديات تطبيق ��ستر�تجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل 
�لمن���زل، وتكونت عينة �لدر��سة �لأ�سا�سية من )121( من و�لدي �أطفال ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د في منطقة �لق�سي���م، و�أ�سارت نتائ���ج �لدر��سة �لحالي���ة �إلى �أن م�ستوى 
معرف���ة �أ�س���ر �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د با�ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي ج���اء بدرج���ة متو�سطة، كم���ا �أ�سارت �لنتائ���ج �إلى �أن �لتحدي���ات �لتي تو�جه 
�لأ�سر عند تطبيقهم ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل جاءت بدرجة 
كبيرة، وكذلك تو�سلت نتائج �لدر��سة �إلى عدم وجود فروق ذ�ت دللة �ح�سائية بين 
��ستجاب���ات �أف���ر�د �لعين���ة حول تحدي���د م�سادر �لمعرف���ة با�ستر�تيجيات دع���م �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي، وكذل���ك ح���ول تحديد �لتحدي���ات �لتي تو�جهه���م د�خل �لمن���زل تبعاً لمتغير 

)�لجن�س – عمر �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد – �لموؤهل �لعلمي(.

الكلمات المفتاحية: ��سطر�ب طيف �لتوحد، �ل�ستر�تيجيات، تعديل �ل�سلوك، �ل�سلوك 
�لإيجابي. 
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Abstract  
The current study aimed to identify the challenges that families of 
children with autism spectrum disorder faced when using positive 
behavior support strategies at home. It also investigated the main 
sources of knowledge about positive behavior support strategies 
which those families relied on. A questionnaire was used to explore 
the demographic information (gender, age of child with ASD, 
educational level, training course) of 121 families of children with 
ASD in Qassim region. The results of the study indicated that the 
families were facing high level of challenges when using positive 
behavior support strategies at home. As for the sources of knowledge 
that the families rely on, the results showed that their knowledge level 
was moderate. Based on sex, age of child with ASD, and educational 
level, the results revealed no significant differences between the 
different sources of knowledge which the families relied on, and 
there were no significant differences in identifying the challenges 
they faced at home.

Keywords: Autism spectrum disorder, strategies, behavior 
modification, positive behavior. 
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مقدمة الدرا�سة:
تلق���ى ��سطر�ب طي���ف �لتوحد في �ل�سنو�ت �لأخ���يرة �هتماماً كبير�ً و�ساماً 
م���ن قب���ل �لم�سوؤولين و�لمخت�سين في مختلف ميادي���ن �لتربية وعلم �لنف�س ويعود ذلك 
�إلى تط���ور �لو�س���ع عالمي���اً، و�قتن���اع كاف���ة �لمجتمع���ات باأن له���م �لحق في �لتعل���م و�لنمو 
�إلى �أق�س���ى ح���د ممكن كغيره���م من �أفر�د �لمجتمع، و�لنظر �إليه���م كجزء من �لمجتمع 
و�ل���روة �لب�سري���ة �لت���ي يج���ب �لإ�ستف���ادة منه���ا باأق�س���ى م���ا تمكنه���م من���ه قدر�تهم 
وطاقاته���م )�لخرع���ان،2016(. و�ختل���ف �لباحثين ح���ول �لن�سبة �لمقدرة لم���دى �إنت�سار 
��سطر�ب طيف �لتوحد، ففي ت�سعينيات �لقرن �لما�سي تر�وحت ن�سبة �لنت�سار ما بين 
2-5 لك���ل 10000 ف���رد، �إل �أن ه���ذه �لن�سبة �رتفعت في وقتنا �لحالي خال �لعقد �لأول 
من �لقرن �لحادي و�لع�سرين لت�سل �إلى 1 لكل 100 فرد �أي 1% من عامة �ل�سكان، كما 
�أن ع���دد �لأطف���ال �لذين تم ت�سخي�سهم با�سطر�ب طيف �لتوحد و�سل �إلى 75 مليون 
ح���ول �لع���الم، ويمك���ن �لق���ول �إلى �أن هناك �رتفاع���اً في معدل �نت�س���ار ��سطر�ب طيف 
 (Centers for Disease Control and %178 لتوح���د من���ذ ع���ام 2000 بن�سب���ة�

 .Prevention, 2023)

�لإح�سائ���ي  �لت�سخي�س���ي  �لدلي���ل  وف���ق  �لتوح���د  طي���ف  ��سط���ر�ب  ويع���د 
�لخام����س (DSM-5) �ل�س���ادر ع���ن �لجمعي���ة �لأمريكي���ة للط���ب �لنف�س���ي باأن���ه �أحد 
�لإ�سطر�بات �لنمائية �لع�سبية ويت�سف بالق�سور في مجالين: �لتو��سل �لإجتماعي 
و�لتفاع���ل �لإجتماع���ي، كم���ا يتمي���ز بظه���ور �سلوكي���ات نمطي���ة متك���ررة وغ���ير هادفة                       
(American Psychiatric Association, 2013). وغالب���اً م���ا تع���ود �نعكا�سات 
ه���ذه �ل�سلوكي���ات عل���ى �لطف���ل فق���د تك���ون �إي���ذ�ء لذ�ت���ه، �أو �إلح���اق �ل�س���رر عل���ى من 
يحي���ط ب���ه، كم���ا تعد �سب���ب في تاأخ���ر و�إعاقة نم���وه، مما يتطل���ب �لتدخ���ل للحد منها                                                      

 .. (Constantine et al.,2020)

وفي ه���ذ� �لإط���ار ز�د �لحدي���ث في �ل�سن���و�ت �لأخ���يرة ح���ول مو�س���وع �لأ�س���رة 
ب�سكل عام كق�سية عالمية ز�د �لحديث حولها وتلقت �هتماماً كبير�ً من قبل �لباحثين، 
وذلك على م�ستوى �لدول و�لموؤتمر�ت و�لمنظمات �لدولية، وتت�سف �أ�سر �لأطفال ذوي 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د ب�سكل خا�س باأنه���ا �أ�سر تحمل على عاتقه���ا م�سوؤوليات ذ�ت 
طبيع���ة خا�س���ة، نتيجة وجود بع�س �لتحديات �لتي قد تتطلب منها جهد�ً �أك� لأد�ء 
�لأدو�ر �لمناط���ة به���ا ب�سك���ل تام )�ل���ز�رع، 2016(. وتلع���ب �أ�سر �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب 
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طي���ف �لتوح���د دور�ً هاماً في حياة طفلهم وم�ستقبله، فه���م �أول من ياحظ �لموؤ�سر�ت 
�لنمائي���ة �لت���ي تظه���ر لدى �لطف���ل و�أول من يكت�سفه���ا، ويو��سلون بتق���ديم �لرعاية 
و�لإهتم���ام به���دف �لرتق���اء بطفله���م لأف�س���ل م�ستوى �كاديم���ي و�جتماع���ي ونف�سي، 
وذل���ك م���ن خال �لبحث عن معلومات حول ��سطر�ب طفله���م، و�لتاأكيد على بر�مج 
�لتدخ���ل �لازم���ة لتح�سين حالة �لطف���ل، و�لتعرف على �لأ�سالي���ب و�ل�ستر�تيجيات 
عُ���زز دور �لأ�س���رة في �لمملك���ة �لعربي���ة  �لفعال���ة )عوي�س���ة و�لخطي���ب، 2020(. وق���د 
�ل�سعودي���ة وذل���ك في �لدلي���ل �لتنظيم���ي للتربية �لخا�س���ة �ل�سادر م���ن وز�رة �لتعليم 
)1436/1437( و�ل���ذي �أك���د عل���ى �أهمية دور �لأ�سرة وو�جباتها تج���اه �لطفل و�سرورة 
متابع���ة �لطف���ل وتنفيذ متطلبات���ه �لخا�سة و�لمحافظة على �سلوك���ه حيث تعد �لأ�سرة 
�سريكاً هاماً و�أ�سا�سياً في تربية وتعليم �أبناءها �لذين يحتاجون لخدمات تربية خا�سة 
كونه���ا م���ن �أف�س���ل �لم�سادر في تقويم �لطف���ل و�لو�سول به �إلى �أف�س���ل م�ستوى ممكن 

)دليل وز�رة �لتعليم �لتنظيمي للتربية �لخا�سة، 2015(.
ونظ���ر�ً لأهمي���ة دور �لأ�سر في حي���اة �أطفالهم ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد، 
فاإن���ه يتع���ين �أن يتم تدريبهم على كيفية �لتعامل مع �أطفالهم د�خل �لمنزل، و�إك�سابهم 
�لعديد من �لمهار�ت �ل�سرورية و�لممار�سات �لمختلفة �لتي يجب �أن يتمكنو� منها �أثناء 
تعامله���م م���ع �أطفاله���م ذوي طي���ف �لتوح���د؛ بحيث ي���وؤدي تطبيقهم له���ا �إلى خف�س 
�لم�سك���ات �ل�سلوكي���ة �لتي تو�جه �أطفالهم من ناحي���ة، وتنمية بع�س مهار�ت �ل�سلوك 
�لتكيف���ي لديه���م من ناحي���ة �أخرى، مث���ل: )�لتو��سل، و�لتفاع���ل �لإجتماعي، و�للغة، 
و�للع���ب( مم���ا �سي���وؤدي ب���دوره �إلى تح�س���ن حال���ة �لطف���ل (Harris, 2007). وم���ن 
هن���ا ج���اءت ��ستر�تيجي���ات تعديل �ل�سل���وك كاأحد �لحل���ول �لم�ساعدة للوق���وف في وجه 
�لم�سك���ات �لت���ي تو�جهها �أ�سر �لأطفال في تربية �أبنائه���م )�لز�رع،2016(. حيث �أ�سارت 
عدد من �لدر��سات فاعلية ��ستر�تيجيات تعديل �ل�سلوك في �لحد من �ل�سلوكيات غير 
�ل�سوي���ة ل���دى ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د )�سليمان، 2019؛ عم���ر، 2015؛ غ�يال، 
2017; محم���د، 2022(. فتع���د ه���ذه �ل�ستر�تيجي���ات �س���رورة ملح���ة، لم���ا لها م���ن �أثار 
كب���يرة و�يجابية عل���ى جو�نب مختلفة من �لمه���ار�ت �لإجتماعية، و�لمه���ار�ت �للفظية، 
ومه���ار�ت �للع���ب لدى ه���وؤلء �لأفر�د، بحيث يك���ون م�ستوى �ل�سطر�ب���ات في كل من 

 (zaine et al., 2019) .لمهار�ت �سابقة �لذكر مرتفعاً ب�سكل ملحوظ�
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 (Positive Behavior وعلي���ه تعت� تدخ���ات ودعم �ل�سل���وك �لإيجاب���ي
(Support م���ن ��ستر�تيجي���ات تعدي���ل �ل�سل���وك �لتي لقت �هتمام���اً غير م�سبوق في 
�لآون���ة �لأخيرة كونها تعد �أ�سا�ساً في عمليات تعديل وتدعيم �ل�سلوك، و�أف�سل �لطرق 
�لموؤدي���ة لنتيج���ة �إيجابي���ة فعال���ة في �ل�سل���وك )غ�ي���ال، 2017(. ويع���د دع���م �ل�سل���وك 
�لإيجاب���ي م�سطلحاً �ساماً تقوم فل�سفته بالتحديد بارتباط �ل�سلوك �لمرغوب وغير 
�لمرغوب ب�سكل مبا�سر مع �ل�سياق �لذي يحدث فيه �ل�سلوك، �أي فهم �لظروف �لمحيطة 
به���ذ� �ل�سل���وك وتطبيق �لممار�سات و�لأ�ساليب �لفعالة لمن���ع حدوثه منذ �لبد�ية، وتعد 
�لأ�سالي���ب �لم�ستخدم���ة في عملي���ة دعم �ل�سل���وك �لإيجاب���ي �سهلة �ل�ستخ���د�م، ويمكن 
تطبيقه���ا بح���د �أدنى م���ن �لتدريب، وذلك ما �إذ� تم تعلمه���ا بالطريقة �ل�سحيحة من 

�لم�سادر �لر�سمية و�لموثوقة )�لح�سين، 2019(.
وفي ح���ال �أردن���ا تق���ديم ��ستر�تيجي���ات تعدي���ل �سل���وك للطف���ل و�لتاأك���د من 
تطبيقه���ا بال�سكل �ل�سحيح لتحقيق فاعليتها �لمرج���وة، فاإن �لأ�سر تعد �لأ�سا�س �لذي 
يقوم عليها نجاح هذه �ل�ستر�تيجيات، وفي �سبيل تحقيق ذلك فاإن �لأ�سر بحاجة �إلى 
معلومات وتدريب على مهار�ت عملية حول ��سطر�ب طيف �لتوحد، فهم بحاجة �إلى 
فه���م طبيع���ة ��سطر�ب طيف �لتوح���د، و�إتقان ��ستر�تيجيات مح���ددة لتمكين طفلهم 
م���ن �إكت�س���اب �سلوكيات جديدة ومرغوبة، و�لتعرف عل���ى �لم�سكات �ل�سلوكية �لتي قد 
يو�جهونه���ا )�لزريق���ات، 2004(. ولع���ل و�سع �لي���د على هذه �لم�سك���ات و�لتعرف على 
طبيعته���ا ي�ساه���م ب�سكل كبير على ت�سليح �لأ�س���ر باأ�ساليب و��ستر�تيجيات للحد منها 
)�لخرع���ان، 2016(. ويجه���د �لعدي���د من �لأب���اء وخا�سة في بد�ية �كت�س���اف ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د ل���دى طفله���م، وتكم���ن �لتحدي���ات في �لبح���ث ع���ن م�س���ادر معلوم���ات 
ت�ساعدهم على معرفة كيفية �لتعامل هذ� �ل�سطر�ب ومو�جهته، وغالباً ما يدركون 
�أن هناك تبايناً في �لمعلومات �لمقدمة من قبل مزودي �لخدمات كاأحد م�سادر �لمعلومات 
�لت���ي يلج���اأون �إليها في �لبد�ية، حيث لن يتم �لح�سول على معلومات �سحيحة �إل �إذ� 
ك���ان هناك فهم �أف�سل لاأطفال �لتوحديين لدى �لمخت�سين، ونظر�ً لحاجتهم �لملحة 
وياأ�سهم يجعلهم يبدءون بقر�ءة �لمقالت و�لمر�جع �لدر��سية و�لكتب )�سهيل، 2015(.

وبالتالي فاإن معرفة �لم�سادر �لتي يلجاأ �إليها �لأ�سر في �لبحث عن معلومات 
تتعلق با�ستر�تيجيات تعديل �ل�سلوك �لفعالة مع طفلهم من ذوي طيف �لتوحد يعد 
�أمر�ً غاية في �لأهمية، بالإ�سافة �إلى معرفة �لتحديات �لتي تو�جه �لأ�سرة في تطبيق 
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��ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي بالتحدي���د، ولذل���ك �سعت �لدر��س���ة �لحالية 
للك�س���ف ع���ن �لتحدي���ات �لت���ي تو�جه �لأ�س���رة في تطبي���ق ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سلوك 

�لإيجابي د�خل �لمنزل مع �لطفل من ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
م�سكلة الدرا�سة:

ل�س���ك باأن �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد يتفردون ببع�س �ل�سفات 
�لخا�سة بكل فرد، �إل �أنهم يت�سفون بعدد من �لخ�سائ�س �لم�ستركة بينهم ومن �أبرزها 
�سعف �لتو��سل �لإجتماعي و�أنماط �ل�سلوك �لمحددة )�لمكررة( و�لتي تت�سمن �سلوكيات 
�لتجن���ب �لح�سي���ة، �ل�ستثارة �لح�سية، نمطي���ة متكررة للحرك���ة �أو ��ستخد�م �لأ�سياء، 
�لإ�س���ر�ر عل���ى �لإلتز�م غير �لمرن بروت���ين معين، �لتعلق �ل�سدي���د ب�سكل مفرط، وقد 
.Hill et al  (2014) ت�س���ل �إلى �ل�سلوكي���ات �لعدو�نية. وهذ� ما �أكدته نتائج در��سة

حيث �أظهرت �أن 1 من 4 �أطفال من ذوي طيف �لتوحد يت�سفون بال�سلوكيات �لعدو�نية 
كما �أثبت عاقة هذه �ل�سلوكيات ببع�س �ل�سعوبات كالأد�ء �لدر�كي �لمنخف�س، زيادة 
م�ساك���ل �لن���وم، �ل�ستيعاب �لبطيء، ت�ستت �لإنتباه. كم���ا �أن تاأثير هذه �ل�سلوكيات قد 
يمت���د �إلى حياته و��ستقاليته وتكيفه، و�لذي يكون و��سحاً في تفاعاته �لإجتماعية 
م���ع �أقر�ن���ه وغالباً ما تك���ون محاولته في تكوين �أ�سدقاء غ���ير ناجحة، وتوؤثر كذلك 
على م�ستوى �د�ءه �لأكاديمي (APA,2013). حيث �أ�سارت دروي�س و�لبيلي )2017( 
�إلى �أن �لم�سكات �ل�سلوكية لدى �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد عموماً تت�سف 
بالرتفاع كما �أنها ترتبط عك�سياً مع م�ستوى مهار�ت �لتو��سل و�لتفاعل �لجتماعي 
ل���دى ه���وؤلء �لأطف���ال فكلم���ا �نخف����س م�ست���وى تل���ك �لمه���ار�ت لديه���م �رتف���ع ظهور 

�لم�سكات �ل�سلوكية. 
�أن م���ا �سب���ق م���ن �لممك���ن مو�جهت���ه با�ستخ���د�م ��ستر�تيجي���ات تعدي���ل  �إل 
�ل�سل���وك كا�ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي، وتعد هذه �ل�ستر�تيجيات من �أهم 
�لتدخ���ات �لعاجي���ة �لفعالة، وج���زء ل يتجز�أ من عملية �لتدخ���ل للتعامل مع ذوي 
��سط���ر�ب طيف �لتوحد و�لحد من �لم�سكات �ل�سلوكية، و�ك�سابهم �سلوكيات جديدة، 
و�لمحافظ���ة عليه���ا وبالت���الي �لح���د من �آث���ار هذ� �ل�سط���ر�ب وتحقيق �أف�س���ل �لنتائج 
�لممكن���ة. حي���ث �أ�س���ار Honor et al. (2000) باأن���ه تم تعميم تطبي���ق ��ستر�تيجيات 
دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي م���ن قبل وز�رة �لتعليم �لأمريكي���ة في �لمد�ر�س و�لمر�كز بهدف 
بن���اء �لتدخ���ات �لفعالة للتعامل م���ع �لم�سكات �ل�سلوكية لاأطف���ال وجمع معلومات 
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حول �ل�سلوك لتوجيهه نحو �لتح�سن �لم�ستمر. ويرى �لدليل �لت�سخي�سي �لإح�سائي 
�لخام����س (DSM-5) �أن مظاه���ر ��سطر�ب طيف �لتوحد �ست�ستمر مع �لطفل طو�ل 
حيات���ه �إل �أن���ه قد يحدث فيها تغير�ً في حال تم تطبيق ��ستر�تيجيات تعديل �ل�سلوك 
�لمنا�سب���ة للطف���ل ولخ�سائ�س���ه وم���ا �ذ� تم تطبيقه���ا بال�س���ورة �ل�سحيح���ة، مما يوؤكد 
عل���ى �أهمية و�س���رورة ��ستخد�مها وتطبيقه���ا (APA, 2013). وهذ� م���ا �أكدته عدد 
م���ن �لدر��سات �لتي �أثبت���ت فاعلية �لتدخل با�ستخ���د�م ��ستر�تيجيات تعديل �ل�سلوك 
�لمختلف���ة م���ع �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د )غنيم، 2019؛ �لع���ز�لي، 2018؛ 

.(Ezzeddine et al., 2020 محمد، 2020؛
بن���اء عل���ى ما�سب���ق يع���د �لتدخ���ل با�ستخ���د�م ��ستر�تيجيات تعدي���ل �ل�سلوك 
كا�ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سل���وك �ليجاب���ي حاجة ملح���ة للو�سول بالطف���ل �إلى �أف�سل 
م�ست���وى ممك���ن، وذلك لن يت���م �إل بتدخل �لأ�سرة فهي تعد حجر �لأ�سا�س �لذي يقوم 
علي���ه تط���ور وتح�سن �لطف���ل. ومما يوؤكد على �لدور �لحي���وي و�ل�سروري لاأ�سرة في 
تعلي���م طفله���ا وتدريب���ه، ما �أكد عليه �لقر�لة و�آخ���رون )2018( ذلك �أن �لطفل يتلقى 
تدريب���ه في �لمرك���ز لعدد �ساعات قليلة في �ليوم مقارنة مع �لوقت �لذي يق�سية �لطفل 
في �لمن���زل م���ع �أ�سرته، حيث يق�س���ي �أقل من ن�سف �لنهار في �لمرك���ز فيعد �لوقت �لذي 
يق�سية في �لمنزل وقتاً طوياً مما يوؤكد على �أهمية �ل�ستفادة من هذ� �لوقت من قبل 
�لأ�س���رة و��ستثمار ق���در�ت �لطفل و�لعمل على تنميتها �إلى �أق�سى ما تمكنه قدر�تهم. 
وت���رى �أدبي���ات �لتربية �لخا�سة �أن نج���اح �أي برنامج من بر�مج �لتدخل يوؤكد على �أن 
وجود �لأ�سرة ك�سريك رئي�سي فالأ�سرة تعد �لع�سو �لأ�سا�سي �لذي يتابع تطور �لطفل 
عل���ى م���د�ر �ل�ساع���ة، ويقع على عاتقه���ا �لهتم���ام و�لرعاية �لم�ستمرة ل���ه د�خل وخارج 

�لمنزل )يون�س، 2015(.
وعلي���ه تع���د ��ستر�تيجي���ات دعم �ل�سل���وك �لإيجاب���ي ��ستر�تيجي���ة مرتبطة 
ب�سك���ل مبا�س���ر مع �لأ�س���رة وقد تك���ون قائمة عليها، وذل���ك باأن فل�سف���ة تدخات دعم 
�ل�سلوك �ل�سلوك �لإيجابي وتف�سيرها لل�سلوك يقوم على �أن هذ� �ل�سلوك �لذي ي�سدر 
ع���ن �لطف���ل يحدث ب�سب���ب، فهو لي�س �أم���ر�ً ع�سو�ئياً، و�أن �لظ���روف �لمحيطة بالطفل 
�أثن���اء قيام���ه به تكون بدورها �سبب���اً لحدوث �ل�سلوك، وتعد �أفع���ال �لو�لدين و�لأ�سرة 
ب�سكل خا�س �سديدة �لتاأثير على �سلوك �لطفل. وهذ� ما �أكده �لح�سين )2019( ذلك 
باأن �سبط جميع �ل�سلوكيات �لمحيطة بالطفل في �سياق �ل�سلوك يوؤدي �إلى منع حدوث 
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�ل�سل���وك في �لم�ستقب���ل و�لح���د م���ن حدوث���ه. مما يوؤك���د على �ل���دور �لرئي�س���ي لاأ�سرة 
�أثن���اء دع���م �ل�سلوك �لإيجابي و�س���رورة فهم خطو�ته وتطبيق���ه ب�سورته �ل�سحيحة، 
وم���دى فاعلي���ة دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي في من���ع معظم �لم�سك���ات �ل�سلوكي���ة وتعليم 
�لطف���ل �ل�سل���وك �لمنا�سب و�لحف���اظ عليه وتقويته. وهذ� ما �أك���ده عدد من �لدر��سات 
�لتي �أثبتت دور دعم �ل�سلوك �لإيجابي و�أثره في �سلوك �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 

)Wong et al., 2015 لتوحد )ح�سيب، 2014؛ غابريال، 2017؛�
ولكي ت�ستطيع �لأ�سر تقديم �أف�سل م�ستوى لطفلهم ولتطبيق ��ستر�تيجيات 
دع���م �ل�سل���وك �ليجاب���ي وتحقيق���اً لتلك �لغاي���ة، فهم بحاج���ة �إلى م�س���ادر معلومات 
يلج���اأون �إليه���ا للتع���رف عل���ى �لممار�س���ات و�ل�ستر�تيجي���ات �لفعالة و�لمثبت���ة �لموثوقة 
و�لتي �ستوؤدي �إلى تح�سين و�سع �لطفل وتطويره، �إل �أنه غالباً ما يو�جه �لأ�سر بع�س 
�لتحديات �أثناء �لبحث عن هذه �لم�سادر ويو�جهون تحديات �أي�ساً للو�سول �إليها، وفي 
در��س���ة قدمه���ا �لقريوتي )2009( �أكدت على �أن توفير �لمعلومات في �لبيئة �لمحلية من 
وجه���ة نظ���ر �لأ�س���ر ياأتي في مقدمة �لحاج���ات �لأكر �أهمية، ويرج���ع ذلك �إلى �فتقار 
�لبيئ���ة �لعربية لاأدبيات و�لأبح���اث �لإر�سادية �لموجهة للطفل ذي �لحاجات �لخا�سة 
و�أ�سرت���ه، ومحدودي���ة م�س���ادر �لمعرف���ة �لموثوقة �لتي يلج���اأ �إليها �لأ�س���ر للتعرف على 
�ل�ستر�تيجي���ات �لمنا�سب���ة للتعامل م���ع طفلهم. وتاأتي ن�سبة لج���وء �لأ�سر �إلى م�سادر 
�لمعرف���ة بدرج���ة متباين���ة وف���ق �ختاف���ات متع���ددة �سو�ء كان���ت وفق �لم�ست���وى �لثقافي 
  .Mackintosh et al )2019( و�لقت�س���ادي وغيره���ا من �لمتغير�ت. وذلك ما �أك���ده
حي���ث و�سح���ت نتائج �لدر��سة مو�جهة �لأ�سر تحديات �أثناء بحثها عن معلومات، كما 
�أن هناك �ختافاً في م�سادر �لمعلومات �لتي يلجاأ �إليها �لأ�سر وتباينت هذه �لم�سادر ما 
ب���ين �لكتب، �سفحات �لوي���ب، �لمجات �لمتخ�س�سة بطيف �لتوح���د، �لأبحاث �لعلمية، 
�ل���دور�ت �لتدريبي���ة، �لموؤتم���ر�ت، و�لجتماعات �لمتعلقة بطيف �لتوح���د، �إل �أن م�سدر 
�لمعلومات �لأكر �سيوعاً و�لذي تتجه نحوه �لأ�سر كان �لآباء �لآخرين لاأطفال ذوي 
طي���ف �لتوح���د، بالإ�سافة �إلى �أن هناك �ختافاً في كمية �لمعلومات �لتي من �لممكن �أن 

تح�سل عليها �لأ�سر وفقاً للم�ستوى �لإقت�سادي.  
�لأ�س���ر  معرف���ة  م�س���ادر  ع���ن  للك�س���ف  �لباحث���ان  دف���ع  �ل���ذي  �لأم���ر  ه���ذ� 
با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �ليجابي في �لبيئة �لمحلية حيث �أنه هناك ندرة في �لأبحاث 
�لعربي���ة �لت���ي تناولت م�سادر �لمعرفة عن ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سلوك �ليجابي، كما 
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لح���ظ �لباحث���ان �أن هن���اك تذبذب���اً في تطبي���ق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �ليجابي 
م���ن قِب���ل �أ�س���ر �لأطفال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد، وغمو�س���اً في نوعية �لتحديات 
و�ل�سعوب���ات �لت���ي تو�جهه���م في تطبي���ق هذه �ل�ستر�تيجي���ات. وعليه �سع���ت �لدر��سة 
�لحالي���ة للك�س���ف عن �لتحدي���ات �لتي تو�جه في تطبي���ق ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سلوك 
�ليجاب���ي د�خ���ل �لمنزل مع �لطفل ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، و�لك�سف عن �لم�سادر 
�لتي يلجاأ �إليها �لأ�سر لمعرفة هذه �ل�ستر�تيجيات وخطو�تها �ل�سحيحة. و�لتي تعد 
بمثاب���ة �لك�س���ف وت�سخي����س للو�ق���ع �لحالي وم�ست���وى �لخدمات �لمقُدم���ة للطفل من 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد من قِبل �لأ�سر، كما يعد متطلباً �سابقاً يري �لدر��سات 
�لتوح���د.  ��سط���ر�ب طي���ف  �لأطف���ال ذوي  لأ�س���ر  �لتدريبي���ة  و�ل��م���ج  �لم�ستقبلي���ة 

اأ�سئلة الدرا�سة:
م���ا ه���ي م�سادر معرفة �أ�سر �أطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد با�ستر�تيجيات . 1

دعم �ل�سلوك �لإيجابي؟
م���ا م�ست���وى �لتحدي���ات �لتي تو�جه �أ�س���ر �لأطفال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد . 2

عند تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل؟
 ه���ل توج���د فروق د�لة �ح�سائياً في م�ست���وى �لتحديات �لتي تو�جه �أ�سر �لأطفال . 3

ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد عند تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �ليجابي، 
تبع���اً لمتغ���ير�ت )�لجن����س، عم���ر �ل�سخ����س ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د، �لموؤهل 

�لتعليمي، �لدور�ت �لتدريبية(؟ 

اأهداف الدرا�سة:
�أ�س���ر �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د . 1 �لتع���رف عل���ى م�س���ادر معرف���ة 

با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي.
�لتعرف على تحديات ��ستخد�م �أ�سر ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ل�ستر�تيجيات . 2

دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل.
 �لك�س���ف ع���ن �لف���روق �لد�ل���ة �ح�سائي���اً في م�ستوى �لتحدي���ات �لتي تو�ج���ه �أ�سر . 3

�لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد عند تطبي���ق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك 
�ليجاب���ي، تبعاً لمتغير�ت )�لجن�س، عم���ر �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، 

�لموؤهل �لتعليمي، �لدور�ت �لتدريبية(.
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اأهمية الدرا�سة: 
الأهمية النظرية: 

تكم���ن �أهمي���ة �لدر��س���ة �لحالي���ة في �أهمي���ة �لفئ���ة �ل���ذي تت�س���دى له���ا �لدر��سة، . 1
فق���د �أي���دت �لإح�ساء�ت �لمختلفة �أن ��سطر�ب طي���ف �لتوحد ي�سهد زيادة في عدد 
�لأطف���ال و�رتف���اع ن�سبته يوماً بعد يوم، مما يوؤك���د على �لحاجه للتدخل �ل�سريع 

للحد من نتائج هذ� �ل�سطر�ب و�لو�سول بالطفل �إلى �أف�سل م�ستوى ممكن.
من �لممكن �أن تمثل �لدر��سة �لحالية ��ستجابة للق�سايا �لعالمية ولأدبيات �لتربية . 2

�لخا�س���ة �لت���ي �أك���دت على �س���رورة �لهتمام بالأ�س���رة كاإتجاه عالم���ي، ولما دعت له 
وز�رة �لتعلي���م في دليله���ا �لتنظيمي للتربي���ة �لخا�سة )2015( و�لذي ي�سجع على 
�أهمية تدخل �لأ�سرة في عملية تعليم وتدريب طفلها و�لحفاظ على ما تعلمه وما 

تم �لتدريب عليه لتحقيق �أف�سل �لنتائج �لمتوقعة. 
توفر �لدر��سة �لحالية �ثر�ءً� في �لأطر �لنظرية في مجال ��سطر�ب طيف �لتوحد . 3

و��ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي �لمثبتة علمي���اً كتدخل عاج���ي �سلوكي 
وفق���اً لأ�ساليبه���ا �لمختلف���ة ولخطو�ته���ا �ل�سحيحة مما قد ي�ساه���م في زيادة وعي 
�لأ�س���ر بال�ستر�تيجي���ات �لتي يج���ب ��ستخد�مها و�أهمية تطبيقه���ا مع �أطفالهم 

من ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
نُ���درة �لدر��س���ات و�لأبح���اث �لعربي���ة �لت���ي تناول���ت مو�س���وع �لأ�س���رة وتطبيقه���ا . 4

للتدخ���ات �لمختلف���ة د�خل �لمنزل مع طفلهم، كما �ستقدم �لدر��سة �لحالية جانباً 
لدر��س���ة م�سادر معرفة �لأ�سر ل�ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجابي حيث يعد 
ه���ذ� �لجانب �إ�سافةً جديدة للدر��سات و�لأبحاث �لتي تناولت �أ�سر �لأطفال ذوي 

��سطر�ب طيف �لتوحد.

الأهمية التطبيقية:
ق���د تُ�سهم ه���ذه �لدر��سة في �لح�سول عل���ى معلومات �أ�سا�سية ح���ول �لم�سادر �لتي . 1

يلج���اأ �إليها �لأ�سر لمعرف���ة �لتدخات �ل�سلوكية �لمنا�سب���ة لأطفالهم و�لذي بدوره 
قد يفيد �أ�سحاب �لقر�ر في معرفة هذه �لم�سادر و�لعمل على تطويرها و�لو�سول 

بها �إلى �أف�سل م�ستوى ممكن وتعميمها لجميع فئات �لمجتمع.



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( اأكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�شة

 219 

من �لمحتمل �أن تُوفر نتائج هذه �لدر��سة وعياً وفهماً �أكر حول تحديات تطبيق . 2
�لأ�س���ر ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي، كما �ستُقدم مقترحات وتو�سيات 
ق���د ت�ساه���م في م�ساع���دة �لأ�س���رة بالتغل���ب على ه���ذه �لتحديات �لت���ي يو�جهونها 
د�خ���ل �لمنزل، و�لذي بدوره يع���د �سرورة نظر�ً للدور �لأ�سا�سي �لذي تلعبه �لأ�سر 

في حياة �أبناءها.
م���ن �لممك���ن �أن يتم �تخاذ �لدر��سة �لحالي���ة كنقطة �نطاق للعديد من �لأبحاث . 3

و�لدر��س���ات �لم�ستقبلية �لت���ي تتخذ من �أ�سر �لأفر�د ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد 
مو�سوعاً لها ودر��سة مدى تطبيقها للتدخات �لمختلفة د�خل �لمنزل، كما يمكن 

تطبيقها على فئات مختلفة.
ق���د تفي���د نتائ���ج �لدر��س���ة في ت�سجي���ع �لم�سوؤول���ين في و�س���ع �لخط���ط، و�ل���دور�ت . 4

�لتدريبية �لمتخ�س�سة، وبر�مج �لتدريب لأ�سر ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد على 
��ستخ���د�م وتطبيق ��ستر�تيجيات تعديل �ل�سلوك �لمختلفة بالطريقة �ل�سحيحة 

وفق خطو�تها �لمحددة.

حدود الدرا�سة:
تتحدد نتائج �لدر��سة �لحالية بما يلي: 

اأولً: الحدود المو�سوعية: �قت�سرت �لدر��سة �لحالية على �لك�سف عن �لتحديات �لتي 
تو�جه �لأ�سرة في تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل مع �لطفل 

ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
ثانياً: الحدود الزمنية: تم تطبيق �لدر��سة �لحالية خال �لعام 1444ه / 2023م.

ثالث�اً: الحدود المكاني�ة: ��ستملت �لدر��س���ة �لحالية على مجموعة م���ن �أ�سر �لأطفال 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد في منطقة �لق�سيم.

رابع�اً: الح�دود الب�سرية: �قت�سرت �لدر��سة �لحالية على �أ�س���ر �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طيف �لتوحد.
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م�سطلحات الدرا�سة:
1 -(Children with Autism Spec- دللأطف�ال ذوي ا�سطراب طي�ف التوح�

 : trum Disorder)
يُع�رف الدلي�ل الإح�سائ�ي والت�سخي�سي الخام�س التاب�ع لجمعية علماء النف��س الأمريكية 
ا�سط�راب طي�ف التوحد باأنه: ��سطر�ب نمائي ذو من�ساأ ع�سيب ي�سيب �لأطفال خال 
مرحل���ة �لطفول���ة �لمبكرة حتى �س���ن )8( �سنو�ت، وينجم عنه جمل���ة �أعر��س متازمة 
ومتز�م���ة في ك���لٍ م���ن: مج���ال �لتو��س���ل و�لتفاع���ل �لجتماع���ي، و�لمج���ال �ل�سلوك���ي. 
وتتحدد �سدة �لإ�سطر�ب وفقاً للعدد و�سدة �أعر��سه، و�لذي يتقرر في �سوئها تحديد 
(APA, 2013, 15) .لخدمات �لتي �ستقدم للطفل �لذي يعاني من هذ� �ل�سطر�ب�

ويُع�رف الأطف�ال ذوي ا�سط�راب طي�ف التوح�د اجرائي�اَ في ه�ذه الدرا�س�ة باأنه�م: 
�لأطف���ال �لذي���ن تم ت�سخي�سه���م با�سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د وف���ق �لمقايي����س �لمعتمدة 
في �لجه���ات �لمخت�س���ة با�ستخ���د�م �أدو�ت ت�سخي����س ل���ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد في                                

منطقة �لق�سيم.

2 -:(Behavior Modification Strategies)  ا�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك

تُع�رف ا�ستراتيجيات تعديل ال�سل�وك في الدرا�سة الحالية باأنها: �إجر�ء�ت محددة تعتمد 
في �لأ�سا����س عل���ى مب���ادئ نظري���ات �لتعل���م ونماذجه �لت���ي يتم بموجبه���ا �كت�ساب تلك 
�لمه���ار�ت �أو �ل�سلوكي���ات �لمختلف���ة �لت���ي نرغبه���ا،�أو تغي���ير �ل�سلوك غ���ير �لمنا�سب منها 
بم���ا يتف���ق م���ع معايير �ل�سلوك �لع���ادي �لذي نقبل���ه في �ل�سياقات �لموقفي���ة �لعادية �أو 
في حياتن���ا �لعام���ة، وذلك يت���م عن طريق �تب���اع �أ�ساليب دقيقة له���ا فعاليتها في �سبيل 

تحقيق ما نن�سده من �أهد�ف في هذ� �ل�سدد )محمد، 2014، �س.267(.
وتُع�رف ا�ستراتيجي�ات تعدي�ل ال�سل�وك في الدرا�س�ة الحالي�ة اجرائي�اً باأنه�ا: �لممار�س���ات 
�لتطبيقي���ة �لمنظم���ة �لت���ي تم �ثب���ات فاعليته���ا علمي���اً، ويت���م تطبيقه���ا وف���ق خطو�ت 
مت�سل�س���ة ومح���ددة كخط���ة منظمة �سامل���ة ومتكاملة من �لإج���ر�ء�ت و�لتي تُ�ستخدم 
م���ن قبل �لأ�سرة بهدف �ح���د�ث تغيير في �ل�سلوك �سو�ء بتعديل �ل�سلوك غير �لمنا�سب 

لدى طفل ��سطر�ب طيف �لتوحد �أو �ك�سابه �سلوك جديد و�لحفاظ عليه. 
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3 - (Families of Children With اأ�سر الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد
 :Autism Spectrum Disorder) 

تُع�رف اأ�س�ر الأطف�ال ذوي ا�سطراب طي�ف التوحد باأنه�ا: “�لأ�سرة �لتي له���ا دور �لتكفل 
و�لعناي���ة بطفله���م فهي كمجتمع �سغير عبارة عن وحدة حية وديناميكية لها وظيفة 

تهدف نحو نمو طفلهم« )يا�سمينة، 2019، �س.378(.
كم�ا تُع�رف اأ�س�رة الطف�ل م�ن ذوي ا�سط�راب طي�ف التوح�د باأنه�ا: »عب���ارة ع���ن وح���دة 
ديناميكي���ة له���ا وظيف���ة تهدف نحو نم���و �لطفل نم���وً� �جتماعيًا و�سلوكيً���ا عن طريق 
�لتفاع���ل �لعائل���ي �لذي يقوم بدور مه���م في تكوين �سخ�سية �لطف���ل وتوجيه �سلوكه« 

)�آل من�سور، 2020، 90(.
وتُع�رف اأ�س�ر الأطف�ال ذوي ا�سط�راب طي�ف التوح�د في الدرا�س�ة الحالي�ة اجرائي�اً باأنهم:                  
�أ�س���ر �لأطف���ال �لذين تم ت�سخ�سيهم وفق �لختب���ار�ت و�لمقايي�س �لر�سمية با�سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د، وهم �لقائمين عل���ى رعايتهم باخت���اف �لموؤهل �لتعليم���ي وباختاف 

ح�سولهم على تدريب �لمقيمين في منطقة �لق�سيم.

4 - : Positive Behavior Supportدعم ال�سلوك الإيجابي

تُع�رف ا�ستراتيجي�ات دع�م ال�سل�وك الإيجاب�ي باأنه�ا: م�سطلح ع���ام ي�س���ير �إلى تطبيق 
تدخ���ات و�أنظم���ة �سلوكي���ة �إيجابية به���دف تحقيق تغي���ير في �ل�سل���وك، وتعد تطبيق 
فعل���ي لأنظمة ومناهج قائمة على تنظيم �لبيئة �لمحيطة بالطفل و�سبطها للو�سول 
�إلى م�ست���وى �أف�س���ل م���ن �ل�سلوكي���ات �ل�س���ادرة عن جمي���ع �لأفر�د من خ���ال خف�س 
ن�سب���ة ح���دوث �ل�سل���وك غير �لمرغ���وب وجعل �ل�سل���وك �لمرغوب �أكر قابلي���ة للتطبيق 

.(Honor et al., 2000, 21) با�ستخد�م �لتدخات �لمنا�سبة
باأنه�ا:  اجرائي�اً  الحالي�ة  الدرا�س�ة  في  الإيجاب�ي  ال�سل�وك  دع�م  ا�ستراتيجي�ات  وتع�رف 
��ستر�تيجي���ات ت�س���ير �إلى ��ستخ���د�م تدخات وممار�س���ات قائمة عل���ى تغيير وتعديل 
�لظ���روف �لت���ي تح���دث في �سي���اق �ل�سل���وك به���دف �إد�رة �ل�سل���وك غير �لمرغ���وب ومنع 
فر�س���ة حدوثه من���ذ �لبد�ية، �أي �لوقاية من �لم�سك���ات �ل�سلوكية عن طريق �لتعرف 
على م�سببات �ل�سلوك و�لعمل على تعديلها وتغييرها لمنع حدوث �ل�سلوك في �لم�ستقبل 
وذل���ك ع���ن طريق تطبي���ق �أ�سرة �لطف���ل للممار�س���ات وتدخات خا�س���ة لتتنا�سب مع 

خ�سائ�س طفلهم من ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. 
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الاإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:

:Autism Spectrum Disorder المحور الأول: ا�سطراب طيف التوحد
ا�سطراب طيف التوحد

ج���ذب ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد �نتباه ع���دد�ً كبير�ً من �لباحث���ين و�لأدبيين 
و�لمخت�سين في مجال �لتربية �لخا�سة، و�لذي بدوره �أدى �إلى �إجر�ء عدد لي�س بقليل 
م���ن �لأبح���اث في هذ� �لمو�سوع، فتعد �لأ�سباب �لحقيقة لهذ� �ل�سطر�ب غير معروفة 
حتى �لآن، وما ز�ل هناك حاجة لأ�ساليب ت�سخي�س �أكر دقة لتمييز حالت �لأطفال 
وتوؤدي للو�سول �إلى نتائج موثوقة حيث تتد�خل �أعر��س ��سطر�ب طيف �لتوحد مع 
بع����س �أعر�����س �لإ�سطر�بات �لأخ���رى )�آل من�سور، 2020(. وكان���ت �لنظرة لأعر��س 
طي���ف �لتوح���د في �لبد�ي���ة وف���ق ما �أ�س���ار �إلي���ه �لزريق���ات )2010( على �أنه���ا �سكل من 
�أ�سكال �لف�سام �أو ف�سام �لطفولة، �إل �أن تفريد طيف �لتوحد وتمييزه كحالة منفردة 
بذ�ته���ا تع���ود �إلى �لطبيب �لنف�سي �لأمريكي ليو كانر )Leo Kanner( �لذي يعت� 

�أول من حدد �ل�سمات �لرئي�سية لإ�سطر�ب طيف �لتوحد.
وتع���ددت �لجهود على مر �ل�سنو�ت لمحاول���ة تعريف ��سطر�ب طيف �لتوحد 
وتميي���زه ع���ن باقي �ل�سطر�ب���ات، ولعل من �أب���رز �لتعاريف تعري���ف منظمة �ل�سحة 
�لعالمية ل�سطر�بات طيف �لتوحد باأنها “مجموعة من ��سطر�بات نمو �لدماغ �لمعقدة، 
وه���ي �لتوح���د، ومتازم���ة �أ�سبيرج���ر، و��سطر�ب �لتفك���ك �لطف���ولي، و�ل�سطر�بات 
 .(World Health Organization,2013) ”لنمائي���ة �ل�سامل���ة غ���ير �لمح���ددة�
حي���ث �أجمع���ت �لتجاه���ات �لحديثة عل���ى �أن متازم���ة ريت ل تندرج تح���ت ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د و�أ�سبح���ت ��سطر�ب���اً معرفي���اً جيني���اً،. لأن �لعلم���اء في �لوقت �لحالي 

تو�سلو� للجين �لم�سوؤول عن حدوثها )�ل�سيد و�أحمد، 2019(.
ب���اأن �لأطف���ال  �لعالمي���ة   �لتعري���ف �لحدي���ث لمنظم���ة �ل�سح���ة  �أ�س���ار  بينم���ا 
ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د: مجموع���ة متنوعة م���ن �لأف���ر�د، فالأف���ر�د �لم�سابون 
و�لتو��س���ل،  �لجتماع���ي،  �لتفاع���ل  في  �سعوب���ات  م���ن  يعان���ون  �ل�سط���ر�ب  به���ذ� 
�آخ���ر،  �إلى  ن�س���اط  م���ن  �لنتق���ال  �سعوب���ة  مث���ل  و�لمتك���ررة،  �لنمطي���ة  و�ل�سلوكي���ات 
و�لم�ساع���ر                                                                                        �لمو�ق���ف  عل���ى  �لعادي���ة  غ���ير  �لفع���ل  وردود  �لتفا�سي���ل  عل���ى  و�لتركي���ز 

.(World Health Organization, 2021)



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( اأكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�شة

 223 

�أم���ا جمعية �لتوحد �لأمريكية فعرفت ��سطر�ب طيف �لتوحد باأنه “�عاقة 
نمائي���ة معق���دة تظه���ر في مر�ح���ل �لطفول���ة �لمبك���رة وتوؤث���ر عل���ى �لف���رد في مج���الت 
�لتو��س���ل و�لمه���ار�ت �لجتماعي���ة و�لعاق���ات و�سبط �ل���ذ�ت ويتم تميي���ز �ل�سطر�ب 
 .(Autism Society of America, 2018) ”وفق���اً لثاث م�ستويات من �ل�س���دة
كم���ا عرفت���ه مر�ك���ز مكافحة �لأمر�����س و�ل�سيطرة و�لوقاي���ة �لأمريك���ي باأنه “�عاقة 
في �لنم���و ممك���ن �أن ت�سب���ب تحديات �جتماعي���ة وتو��سلية و�سلوكية كب���يرة ويمكن �أن 
ت���تر�وح مهار�ت �لتعل���م و�لتفكير وحل �لم�سكات لدى �لأ�سخا����س �لذين يعانون من 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د مابين �لموهوب���ين �إلى ذوي �لتحديات �ل�سدي���دة وقد يحتاج 
بع�سه���م �إلى �لكث���ير من �لم�ساع���دة في حياتهم �ليومية وقد يحت���اج �لبع�س �لآهر �إلى 
 .(Centers Of Disease Control and Prevention, 2019) ”م�ست���وى �أقل
ت�سمن���ت �لتعريف���ات �سابق���ة �لذك���ر بع����س �لعنا�س���ر �لم�سترك���ة و�لت���ي تتمث���ل في: �ن 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد يعد �عاق���ة نمائية، يت�سف بتحدي���ات في �لتو��سل و�لتي قد 

تتمثل في تحديات �جتماعية، بالإ�سافة �إلى �ل�سلوكيات �لنمطية.
وبن���اء عل���ى م���ا �سبق �أظه���رت �لعقود �لأخ���يرة تطور�ً و��سح���اً في مجال فهم 
�إ�سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د مقارنة في �لفترة �لزمني���ة �لتي تعرف فيها لي���و كانر على 
ه���ذ� �ل�سط���ر�ب. ويعد هذ� �لتطور �ساماً لجمي���ع �لمفاهيم �لمرتبطة بطيف �لتوحد 
بدء�ً بطبيعته، و�أعر��سه، وكيفية ت�سخي�سه، و�لتعامل معه من خال �أنجح �ل��مج 
�لتربوي���ة و�لعاجي���ة، كم���ا ت�سمن���ت عملي���ة �لو�س���ول �إلى تعري���ف �إ�سط���ر�ب طي���ف 
�لتوح���د ت�سل�س���اً متتالي���اً من �لمفاهي���م �لتي قدمتها �لجه���ات �لمختلفة ولع���ل �أف�سل 
عر����س تاريخ���ي �لذي ق���دم مفهوم هذه �لفئ���ة و�أكرها قبولً في �لمي���د�ن، هو تعاريف 
�لدلي���ل �لإح�سائ���ي و�لت�سخي�س���ي ويعد ه���ذ� �لتطور من �أهم �لإنج���از�ت �لحديثة في 
مي���د�ن ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد و�ل���ذي �أدى �إلى فه���م هذ� �ل�سط���ر�ب و�لعمل على 
تنمي���ة ق���در�ت �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د و�لح�س���ول عل���ى م���ا يع���رف 

ب�م�ستوى جودة حياة �أف�سل )�لجابري، 2014(.
خ�سائ�س ا�سطراب طيف التوحد

�ن �لف���ر�د ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د فئ���ة غ���ير متجان�س���ة م���ن ناحية 
�لخ�سائ����س، وق���د يك���ون �لخت���اف ب���ين ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د �أك���� م���ن 
�لت�ساب���ه، �ل �أن هن���اك خ�سائ�س عامة يت�سابه بها ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد ب�سكل 
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ع���ام وت�ساه���م على ت�سخي�سهم، حيث �أن ت�سخي�س ه���ذه �لفئة يتم عن طريق �لمظاهر 
�ل�سلوكية (Yusria et al., 2021). وتتمثل �لمحكات �لت�سخي�سية ل�سطر�ب طيف 

�لتوحد وفقاً للدليل �لت�سخي�سي �لح�سائي �لخام�س فيما يلي:
�لق�سور �لم�ستمر في �لتو��سل و�لتفاعل �لجتماعي ويظهر هذ� �لعجز في �سياقات 	. 

مختلفة، من خال:
عج���ز في �لتب���ادل �لجتماع���ي- �لعاطف���ي: كالإخف���اق في ب���دء تفاع���ل �جتماع���ي، - 

�لعو�ط���ف  م�سارك���ة  ن�سب���ة  �نخفا����س  �لآخري���ن،  م���ع  محادث���ة  ع���ن  �لتر�ج���ع 
و�لهتمامات.

�لتفاع���ل -  �أثن���اء  �للفظ���ي  غ���ير  �لتو��س���ل  �سلوكي���ات  و��ستخ���د�م  فه���م  عج���ز في 
�لجتماع���ي: �لتو��س���ل �لب�س���ري م���ع �لآخري���ن، لغ���ة �لج�س���د، فه���م و��ستخ���د�م 

�ليماء�ت وتعبير�ت �لوجه.
عجز في تطوير �لعاقات �لإجتماعية وفهمها و�لحفاظ عليها: �سعوبة �لم�ساركة - 

في �للعب �لتخيلي، �سعوبة تكوين �سد�قات وعاقات �جتماعية.
�سلوكيات تت�سف بالتكر�ر و�لمحدودية: وتظهر في �ثنين على �لأقل مما يلي:	. 
نمطية حركات �لج�سم �أو ��ستخد�م �لأ�سياء، و�لكام، مثل تنظيم �لألعاب ب�سورة - 

نمطية وترديد �لكام.
�لإ�سر�ر على �لت�سابه و�لتماثل و�لتم�سك بروتين غير مرن: �تخاذ نف�س �لطرق - 

كل يوم، �أنماط �لتفكير �ل�سارمة.
�هتمام���ات مح���ددة وثابت���ة ب�س���ورة كب���يرة وغ���ير طبيعي���ة: مث���ل �لمد�وم���ة على - 

ممار�سة �هتمامات ب�سورة محددة.
فرط �أو نق�س في �لمدخات �لح�سية: عدم �لح�سا�س بالألم و�لحر�رة.- 
�لأعر��س يجب �أن تظهر في فترة �لنمو �لمبكرة )لكنها قد ل تظهر ب�سكل و��سح 	. 

تماماً(.
�لأعر�����س ت�سبب ق�س���ور�ً �جتماعياً �أو وظيفياً �أو في �لجو�ن���ب �لوظيفية ب�سورة 	. 

ملحوظة.
ل يح�سن تف�سير هذه �لختالت بو��سطة )��سطر�ب �لنمو �لفكري( �أو تاأخ�ر 	. 

 �لنمو �لكلي.
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حيث �ن ��سطر�ب �لنمو �لفكري و��سطر�ب طيف �لتوحد يتازمان معاً، ولت�سخي�س 
هذين �ل�سطر�بين معاً يجب �أن تكون قابلية �لتو��سل �لإجتماعي �أقل من �لم�ستوى 

�لمتوقع بالن�سبة للنمو �لعام، ويحدد ما �إذ� كان:
• م�ساحباً �أو غير م�ساحب لعجز فكري.	
• م�ساحباً �أو غير م�ساحب بق�سور لغوي.	
• م�ساحباً �أو يرتبط بحالة مر�سية طبية �أو ور�ثية �أو عامل بيئي.	
• 	 (APA,2013, .يرتبط باختال نمو ع�سبي �آخر �أو با�سطر�ب نف�سي �أو �سلوكي

50-51)

 Behavior Modification المح�ور الث�اني: ا�ستراتيجي�ات تعدي�ل ال�سل�وك
: Strategies

في �لأ�سا����س يع���د تعدي���ل �ل�سل���وك من فروع عل���م �لنف����س �لتطبيقي، و�لذي 
ي�ستن���د عل���ى تطبيق �لممار�س���ات �لمنظمة �لقائمة عل���ى مبادئ ونظري���ات �لتعلم وذلك 
به���دف �ح���د�ث تغي���ير في �ل�سلوك �لإن�س���اني للو�سول ب���ه �إلى �أف�سل م�ست���وى، وذلك 
م���ن خال ما ي�سمى باإعادة تنظي���م �لبيئة �أو �ل�سياق �لبيئي �لموقفي وما يت�سمن من 
متغ���ير�ت وعو�م���ل لها عاق���ة قوية بال�سلوك وم�سبب���ة له وتوؤدي ب���ه �إلى �لتكر�ر، �أو 
�لثب���ات، �أو �لتا�س���ي و�لإختف���اء، ويق���وم علم تعدي���ل �ل�سلوك ب�سكل ع���ام على فل�سفة 
تع���� ع���ن طبيعت���ه و�لتي تبنى عل���ى �أن �لخطوة �لأولى تكون د�ئم���اً هي عملية تغيير 
�ل�سلوك، و�أن يتجه هذ� �لتغيير نحو �لأف�سل، و�سع �لأ�سلوب و�ل�ستر�تيجية �لمتبعة 
في ع���ين �لعتب���ار لتحقي���ق �لتغي���ير �لم�سته���دف، وم���ا طبيع���ة �لف���رد �لذي �س���در عنه 
�ل�سل���وك، و)�ل�سي���اق �لموقف���ي( �أي �ل�سياق �لذي حدث فيه �ل�سل���وك، و�لعو�مل �لمثيرة 
ل���ه، بالإ�ساف���ة �إلى �لف���رد �لذي يت���ولى عملية �لتعديل وم���دى �تقان���ه لإ�ستر�تيجية 
تعدي���ل �ل�سل���وك، �إلى جانب �لعو�مل �لأخرى �لتي قد تثبط �أو تحفز حدوث �ل�سلوك 

وتكر�ره )محمد،2014(.
وبناء على ما �سبق مر مفهوم تعديل �ل�سلوك بعدد من �لمر�حل و�لإختافات 
ف���ا يمك���ن ت�سمية �أي �جر�ء يغ���ير في �ل�سلوك تعديل �سلوك، ب���ل على �ل�ستر�تيجية 
�أو �لممار�س���ة �لت���ي تف���ي معايير معين���ة للحكم عليه���ا باأنها م���ن ��ستر�تيجيات تعديل 
�ل�سل���وك، فيج���ب �أن ت�سته���دف ��ستر�تيجي���ة تعدي���ل �ل�سل���وك �لحا�س���ر ولي����س عل���ى 
�لما�س���ي، و�أن يك���ون �ل�سل���وك �لم�سته���دف �سلوكاً ظاه���ر�ً، ولبد �أن ت�ستن���د �إلى �لأبحاث 
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�لعلمي���ة، ويمك���ن تعري���ف تعديل �ل�سلوك باأن���ه �لعلم �لقائم عل���ى �ل�ستخد�م �لممنهج 
لممار�س���ات و��ستر�تيج���ات �لقو�ن���ين �ل�سلوكية ويق���دم �أدلة تجريبي���ة لنتائج ��ستخد�م 
�لأ�سالي���ب و�لممار�س���ات �لم�ستخدم���ة عل���ى �ل�سل���وك وذلك ي���وؤدي في �لنهاي���ة �إلى تغيير 

و��سح في �ل�سلوك �لأكاديمي و�لجتماعي )�لخطيب، 2019(. 
وم���ن هنا جاء علم �ل�سلوك بعدد م���ن ��ستر�تيجيات و�لأ�ساليب �لتي تعتمد 
عل���ى نظري���ات �لتعلم ونماذج���ه وما تت�سمنها م���ن فنيات وخطو�ت ت���وؤدي �إلى تغيير 
�ل�سل���وك �أو �كت�ساب���ه ومن �أهمها: )دع���م �ل�سلوك �لإيجابي، �لتدخ���ات �لقائمة على 
�سو�ب���ق، �لتدخ���ل �ل�سلوكي �لمعرفي، �لتدريب �لتجريب���ي �لمنف�سل، �لنمذجة بالفيديو، 
معالج���ة �لإ�ستجاب���ة �لمحوري���ة، �نقط���اع �لإ�ستجابة و�ع���ادة �لتوجي���ه، �لإد�رة �لذ�تية، 
تحلي���ل �لمه���ام، �لتاأخير �لزمني، �لتدريب على �لمه���ار�ت �لإجتماعية، �لتعزيز، �لتعزيز 
�لتفا�سل���ي، مجموع���ات �للع���ب �لمنظمة، �لتحفي���ز �أو �لتوجيه، نظ���ام �لتو��سل بتبادل 

�ل�سور، �لرو�يات �أو �لق�س�س �لإجتماعية(.
: Positive Behavior Supportلمحور الثالث: دعم ال�سلوك الإيجابي�

تع���ود ن�ساأة دعم �ل�سلوك �لإيجابي �إلى �أو�ئل �لثمانينات و�لذي �سدر نتيجة 
رف����س فك���رة ��ستخد�م بع�س �لأ�ساليب �سديدة �لح���دة بطريقة �أو باأخرى في �لتعامل 
م���ع �لم�سك���ات �ل�سلوكية و�إد�رتها، ويعد �لعقاب و�لإق�ساء )�لتاأديب( على �سبيل �لمثال 
�أح���د ه���ذه �لأ�ساليب �لتي يت���م ��ستخد�مها لمو�جه���ة �سلوك �لتح���دي �أو �ل�سلوك غير 
�ل�س���وي، �إل �أن ه���ذ� �لن���وع من �لأ�سالي���ب قد ل يوؤدي بالنتائ���ج �لمرجوة ويترتب عليه 
زي���ادة في �د�ء �ل�سل���وك غير �ل�سوي وم�سكات �سلوكية �أخرى على �لمدى �لبعيد، وبناء 
عل���ى ذل���ك يه���دف دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي ب�سك���ل �أ�سا�س���ي �إلى �تخ���اذ �لق���ر�ر �لأكر 
فاعلي���ة و�إيجابي���ة في مو�جه���ة �ل�سل���وك �ل�س���ادر من �لطف���ل، كما يعد �تجاه���اً يدعم 
تحقي���ق �أف�س���ل �لنتائج �لممكنه للتحك���م في �ل�سلوك وم�سكات���ه، ويتميز دعم �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي باإمكاني���ة تطبيقه في �لمنزل كونه قائم على ممار�سات يمكن تطبيقها ب�سكل 
فع���ال �سم���ن مهام �لحياة �ليومية �لطبيعي���ة وتظهر نتائجها ب�سكل و��سح في حال تم 
تطبيقها بالطرق �لمحددة �ل�سحيحة ووفق دعائمها �لأ�سا�سية وكذلك في حال تحقيق 

 .(Sergay et al., 2006) ل�ستمر�رية في نف�س م�ستوى �لجودة و�لدقة�
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ويت�سم���ن مفه���وم دعم �ل�سلوك �لإيجابي باأن���ه عملية ت�سم عن�سرين �لأول 
ه���و تكييف ممار�سات تحليل �ل�سلوك �لتطبيقي �لقائمة على دليل، و�لآخر ممار�سات 
�لتخ�س�س���ات �لأخ���رى مث���ل عل���م �لنف����س �لجتماع���ي و�لبيئ���ي وذل���ك للتعام���ل م���ع 
�لم�سك���ات �ل�سلوكية، تعزيز �ل�ستقالي���ة، تح�سين نمط �لحياة وجودتها، ويركز دعم 
�ل�سل���وك �لإيجاب���ي على وجه �لخ�سو����س �أن يكون مقدم �لدعم مب���ادر�ً و�لذي يمكن 
تحقيق���ه م���ن خال �لجهود نحو منع ح���دوث �ل�سلوك من �لأ�سا����س، تكييف �لممار�سة 
�أو �لتدخ���ل وف���ق كل طفل وظروفه �لمحيط���ة، وتوظيف هذه �لممار�سات و�لتدخات في 

.(Hieneman, 2015) مهام �لحياة �ليومية في �لمنزل �أو خارجه

ويعتمد دعم ال�سلوك الإيجابي على مبادئ اأ�سا�سية يقوم عليها وهي كالتالي:
�لبدء بتقييم �ل�سلوك وذلك من خال �لتحليل �لوظيفي لل�سلوك �لذي ي�سدره - 

�لطف���ل، ويتم ذلك عن طريق در��س���ة �لبيئة �لتي يحدث فيها �ل�سلوك و�لمثير�ت 
�لت���ي ت���وؤدي �إلى حدوثه، �أي �سي���اق �ل�سلوك باعتباره عاماً مهم���اً بقدر �ل�سلوك 

نف�سه وذلك بتغيير �لبيئة بدلً من �لتدخل �لمبا�سر لتعديل �ل�سلوك.
تحدي���د �ل�سخ����س �لم�س���وؤول عن �لتعامل مع �لطف���ل عند �د�ءه �ل�سل���وك �ل�سلبي، - 

ويع���د �لم�س���وؤول عن دع���م �ل�سلوك �لإيجاب���ي عن�س���ر�ً �أ�سا�سياً م���ن عنا�سر عملية 
�لتدخل وعليه �ل�ستمر�ر في �لحفاظ على م�ستوى جودة  تقديم �لتدخل.

�لأد�ء �لفعل���ي لدع���م �ل�سل���وك �لإيجابي يحدث من خال دع���م وتعزيز �ل�سلوك - 
�لإيجابي باأي نوع من �أنو�ع �لمعزز�ت حتى يثبت ويقوى وتجاهل �ل�سلوك �ل�سلبي 

 (Wong et al., 2015).ل�سادر عن �لطفل�

خطوات دعم ال�سلوك الإيجابي:
�لتقيي���م �لأد�ئ���ي: وه���و تحدي���د ماهي���ة �لعاقة ماب���ين �لبيئة و�ل�سي���اق ومابين - 

�ل�سل���وك نف�س���ه، وتعت���� �لخط���وة �لأولى م���ن خط���و�ت دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي 
فيعد �لتقييم �لأد�ئي �سرورة كاأد�ة تقييمية  يتم فيها جمع �أك� قدر ممكن من 
�لمعلوم���ات �لازم���ة لتف�سير ح���دوث �ل�سلوك من �أجل �لك�س���ف عن �لعو�مل �لتي 

تعيق �سلوك �لطفل ومو�جهة �لم�سكات �ل�سلوكية لديه.
و�س���ف �ل�سلوك: وذلك ع���ن طريق �طاق م�سطلحات و��سح���ة على �ل�سلوكيات - 

�لت���ي ي�سدره���ا �لطفل و�عطاءه���ا م�سميات  يمكن فهمها مم���ا ي�ساهم في تحقيق 
فهم �أك� لل�سلوك.
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تحديد �لظروف و�لمو�قف �لتي يحدث فيها �ل�سلوك �ل�سلبي و�ل�سلوك �لإيجابي: - 
�لكثير من �ل�سلوكيات ل تتبع نمطاً محدد�ً لحدوثها، ويمكن حدوثها دون معرفة 
�لعو�م���ل �لم�سبب���ة له���ا،  لذلك يع���د �لتعرف عل���ى �ل�سلوك و�لنم���ط �لذي يحدث 
في���ه ي�ساه���م ب�سكل كب���ير بالتعرف على �لغر����س و�لهدف من �ل�سل���وك و�لك�سف 
ع���ن �لأوق���ات و�لظ���روف �لذي يزي���د فيها �حتمال ح���دوث �ل�سلوك م���رة �أخرى.

جم���ع �لمعلوم���ات: ويت���م ذلك من خ���ال م�سادر جم���ع �لمعلوم���ات �لمختلفة ، مثل - 
ماحظ���ة �ل�سل���وك وتحليل���ه وف���ق نظ���ام )�ل�سو�ب���ق /�ل�سل���وك/ �لنتائ���ج( بد�ية 
بماحظة مالذي يحدث مبا�سرة قبل �ل�سلوك وتدوينه، ت�سجيل �ل�سلوك نف�سه، 

�لنتائج �لتي حدثت  فور حدوث �ل�سلوك.
تقييم مدرك �لروؤى �لثقافية: في �لغالب يتم �سرف �لنظر حول �لثقافة �لمرتبطة - 

بالق�سايا �ل�سلوكية، على �لرغم من �أن معرفة �لخلفية �لثقافية للطفل وعاد�ته 
وتقالي���د مجتمع���ه ت�ساه���م ب�سك���ل كب���ير في تحديد م���ا �إذ� كانت �لعو�م���ل �لم�سببة 

لل�سلوك ذ�ت �أ�سل ثقافي �أم ل.
تحدي���د �له���دف م���ن �ل�سل���وك: غالباً ما يق���وم �لطف���ل بال�سلوك ب�سب���ب غاية �أو - 

لتحقي���ق ه���دف معين ويعد تحديد �لهدف خطوة �سرورية كونها تك�سف �لعديد 
من �لمعلومات حول �لطفل و�سبب قيامه بال�سلوك وهذ� ما تقوم عليه �لنظريات 

�ل�سلوكية �لبحث عن �لأ�سباب �لمحتملة خلف حدوث �ل�سلوك.
تقيي���م �لمعلوم���ات: تع���د �لخط���وة �لأخيرة م���ن خطو�ت دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي - 

وفيه���ا يت���م ��ستخ���د�م جمي���ع �لمعلومات �لت���ي تم تجميعها للقي���ام بو�سع فر�سية 
نهائي���ة ل�سل���وك �لطفل وبالت���الي و�س���ع �ل�ستر�تيجيات �لمنا�سبة لدع���م �سلوكه. 

)بلوم، 2012(  

تدخلات دعم ال�سلوك الإيجابي:
التدخل ال�سابق على الت�سحيح اأو الت�سويب:- 

يتمث���ل �له���دف �لأ�سا�س���ي من �لتدخ���ل �ل�سابق على �لت�سحي���ح �أو �لت�سويب 
�لبح���ث ع���ن �أ�سالي���ب تعمل عل���ى تغيير �لبيئة �لت���ي تحيط بالطفل و�لت���ي توؤثر على 
�ل�سل���وك بهدف تعليم �لطفل �ل�سلوكي���ات �لمرغوبة )خلق بيئة تعلم ��ستباقية( ويقوم 
على �أ�سا�س توقع حدوث �ل�سلوك �ل�سلبي و�لعمل على محاولة تجنبه عن طريق تعليم 
�لطف���ل �ل�سل���وك �لمائم، كما يركز �لتدخل �ل�ساب���ق على �لت�سحيح على �أنه ل يمكننا 
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�لتركي���ز عل���ى �لح���د من �ل�سلوك �ل�سلب���ي دون �أن نقوم بتعليم �لطف���ل ماهو �ل�سلوك 
�لمرغ���وب و�ل�س���وي بحي���ث نقوم بتوق���ع �ل�سلوكي���ات �لخاطئ���ة ونعلم �لطف���ل �ل�سلوك 
�لبدي���ل كطريق���ة للحد من �ل�سلوك �لخاطئ ويتم ذلك وفق عدد من �لخطو�ت �لتي 

يقوم بها �لم�سوؤول عن �لطفل:
تقييم �ل�سياق: �إلقاء نظرة على �ل�سياق وهو �لموقف �أو �لظرف �لذي يحدث فيه - 

�ل�سل���وك وم���ن �لمحتم���ل �أن يق���ع في���ه �ل�سلوك �لخاط���ئ، و�لتعرف عل���ى �لأنماط 
�لمكررة ومحاولة منعها للحد من �ل�سلوك غير �ل�سوي.

تحديد �ل�سلوك �لمتوقع: تعد هذه �لخطوة من �أهم خطو�ت �لتدخل �ل�سابق على - 
�لت�سحي���ح و�لت�سويب ويت���م فيها تحديد �ل�سلوك �لمرغ���وب و�لذي يريد �لأ�سرة 
م���ن �لطف���ل �أن يق���وم به، وذلك ك���ون هذ� �لنوع م���ن �لتدخل يركز عل���ى تو�سيح 

�ل�سلوك �لمرغوب ولي�س ما يجب �أن يتفادوه من �سلوك.
تعديل وتغيير �ل�سياق: �ل�سعي �إلى تقليل �حتمال حدوث �ل�سلوك �لخاطئ وزيادة - 

�حتمال حدوث �ل�سلوك �لمرغوب وذلك با�ستخد�م تعديات ب�سيطة ومبا�سرة في 
�سياق �لموقف �لذي �سيحدث فيه �ل�سلوك.

تدري���ب �لطف���ل عل���ى �ل�سلوك: ويعن���ي �نغما�س �لطف���ل بالتدريب عل���ى �ل�سلوك - 
�لمرغ���وب ب�سكل م�ستمر �سي���وؤدي �إلى زيادة �حتمال حدوثه في �لم�ستقبل وكلما كان 

�لتدريب مبا�سر قبل �ل�سلوك �ستزيد �حتمالية حدوثه ب�سكل �أك�.
تعزي���ز �لأد�ء �ل�سحي���ح لل�سل���وك �لمتوقع: تقديم �لتدعي���م و�لتعزيز للطفل عند - 

قيام���ه بال�سل���وك �لمتوقع ولو كان قيام �لطفل بال�سلوك بمحاولت ب�سيطة �ل �أن 
تعزي���ز ه���ذه �لمحاولت �سي�سهم في زيادة �لد�فعية و زيادة �حتمال حدوث �ل�سلوك 

في �لم�ستقبل �سو�ء كان �لمعزز مادياً �أو معنوياً.
��ستخ���د�م �لإ�س���ار�ت �لد�ل���ة عل���ى �ل�سل���وك: و�لمق�س���ود بالإ�س���ار�ت ه���ي �لألف���اظ - 

و�لإيماء�ت �لتي تقرب وت�ساعد �لطفل على تذكر �ل�سلوك و�لقيام به.
�إعد�د خطة ماحظة: يعد ر�سد مدى تقدم �ل�سلوك �سرورة لتقييم مدى نجاح - 

طريقة تعليم �لطفل و�ك�سابه لل�سلوك، يجب �أن يكون �لتقدم �لناتج عن �لطفل 
وفق مر�جعة ثابتة موثوقة ولي�س وفق �لتخمين.
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وتتنا�س���ب ��ستر�تيجي���ة �لتدخل �ل�سابق عل���ى �لت�سويب �أو �لت�سحيح مع ما 
ينادي���ه قان���ون تعليم �لأف���ر�د ذوي �لإعاقات، على �أن تعديل �سل���وك �لطفل يقوم على 
�لتوقع �لم�سبق ل�سلوك �لطفل، وتحديد �لفنيات �لم�ستخدمة بالتفا�سيل، كما ت�سمنت 

�لتقييم با�ستخد�م خطة �لر�سد. )محمد، 2014(
التدخل من خلال القواعد والإجراءات:- 

تع���د �لقو�ع���د و�لإجر�ء�ت �أ�سا�ساً في تربية �لأطفال وتعليمهم، ومن خالها 
ت�ساه���م ��سهام���اً كب���ير�ً في كونها تعط���ي �لفرد تلميح���اً لمعرفة ما هو متوق���ع منه وما 
يجب عليه فعله، ويعد �لتدخل من خال �لقو�عد و�لإجر�ء�ت تدخاً ��ستباقياً يمنع 
بطريقة ما حدوث �ل�سلوك غير �لمرغوب من �لأ�سا�س، وت�ساهم هذه �لقو�عد في �سبط 
�سل���وك �لأف���ر�د و�لتنبوؤ ب�سلوكياته �لقادمة، وتع���د �لقو�عد �أمرً� وقائياً ويمكن �لقول 
�أن���ه ه���و �لخطوة �لأولى في �لوقاية من �لم�سك���ات �ل�سلوكية، وب�سكل عام يجب تطوير 
�لج���ر�ء�ت و�لقو�ع���د �ليومي���ة على �سبيل �لمثال )�إج���ر�ء�ت �لتعامل مع �لأ�سدقاء – 
�ح���تر�م �ل���ذ�ت و�لآخري���ن و�لبيئ���ة- �لم�سوؤولية و�لح���تر�م( وتعليمها ب�سك���ل منا�سب 
وف���ق �لعم���ر، وكذلك وف���ق م�ستوى �لن�س���ج، وخ�سائ����س �لطفل �ل�سلوكي���ة، ولبد �أن 
يت���م مر�ع���اة �لحف���اظ عل���ى �لح���د �لأدنى م���ن �لقو�ع���د و�لإج���ر�ء�ت �أن تتع���دى 5-3 
قاع���دة و�إجر�ء �لتي تغطي عدد�ً منا�سباً لل�سلوكيات �ل�سرورية �لمرغوبة حتى يت�سنى 
للطف���ل تذكره���ا ومو�كبتها حيث �أن كرة ع���دد �لقو�عد يوؤدي �إلى تجاهلها وبطبيعة 
�لح���ال �ستفقد �أهميتها، فمحاولة و�سع قو�عد عامة قدر �لإمكان ب�سكل كافي لتعديل 
�سلوكي���ات متع���ددة، �سيوؤدي �إلى نتائج �أف�سل، بالإ�سافة �إلى ما �سبق لبد من  تو�سيح 
�لقو�ع���د و�لإج���ر�ء�ت في ج���دول زمني يمكن �لتنبوء به ع� �لأي���ام و�لأ�سهر �لقادمة 
ويخل���ق ه���ذ� �لن���وع من �لتدخ���ل بيئة مريح���ة للطفل يمكن���ه �لتنبوء به���ا وتقلل من 

.(MacSuga et al., 2012( لت�ستت�
ويتم تطبيق �لتدخل من خال �لقو�عد و�لإجر�ء�ت وفق عدد من �لخطو�ت 

�لتي �أ�سار �إليها �لح�سين )2019( كالآتي: 
�لخطوة �لأولى هي �لتاأمل، وتعني تخيل �لمو�قف �لتي �سيعي�سها �لطفل في بيئته - 

وو�س���ع قائمة بال�سلوكي���ات �لمر�د من �لطفل �أد�ئها ح�س���ب كل موقف وتحديدها 
ب�سك���ل مف�س���ل ودقي���ق وعلى �لرغم م���ن �أن هذه �لخطوة ق���د تتطلب �لكثير من 

�لوقت �إل �أنها ذ�ت �أهمية ك�ى في تحديد �ل�سورة �لأولية لهذه �لقوعد.
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ت�سني���ف �ل�سلوكي���ات �لتي تم تحديدها في �لخطوة �ل�سابق���ة �إلى فئات، وت�سنيف - 
�ل�سلوكي���ات �لمت�سابهة معاً مما �سي�ساه���م في و�سع قو�عد لتعديل �أكر من �سلوك 
و�ح���د مرغ���وب فيه، ومن �لممكن �إعطاء �لطفل فر�سة لي�سارك في و�سع �لقو�عد 

كنوع من �لتعزيز مما �سيزيد من �حتمال �تباعه لهذه �لقو�عد. 
�لحر����س عل���ى �أن تت�سم���ن �لقو�ع���د م�سطلح���ات �إيجابي���ة وذكر م���اذ� نريد من - 

�لطف���ل �لقي���ام ب���ه بالتحدي���د، ويع���ود ذل���ك �إلى �سبب���ين رئي�س���ين: �أن �لعب���ار�ت 
�ل�سلبي���ة توح���ي ب���اأن هن���اك �سلوك���اً و�ح���د�ً فقط غ���ير م�سم���وح به وه���و �ل�سلوك 
�لم�سم���ن في �لعب���ارة فق���ط فا ي�ستطي���ع �لطفل توق���ع �ل�سلوكي���ات �لم�سابهة �لتي 
يق���ع عليه���ا كذلك �لمن���ع من �لقيام بها، كم���ا �أنه عند ذكر �لقاع���دة ب�سورة �سلبية 
لن يكون قادر�ً على معرفته �ل�سلوك �لتي يجب عليه �لقيام به بدلً من �ل�سلوك 

غير �لمرغوب.

التدخلات من خلال مراقبة ال�سلوك: - 
يعد �لتدخل من خال مر�قبة �ل�سلوك �أ�سلوباً ��ستباقياً كذلك، فمن خال 
�لمر�قب���ة �ل�سلوكي���ة �أو ما يمك���ن ت�سميته بالقيا�س �ل�سلوكي ع���ن طريق جمع �لبيانات 
�لمو�سوعي���ة �أ�سا�ساً لتق���ويم فعالية �لتدخات وهو �أكر �لأ�ساليب م�سد�قية للتعرف 
على ما �إذ� كان �لأف�سل �لقيام بتكييف �لتدخات �لم�ستخدمة �أو تغييرها من �لأ�سا�س، 
ويع���د �تخ���اذ �لق���ر�ر �لقائ���م عل���ى �لبيان���ات �لمو�سوعي���ة م���ن �لعنا�س���ر �لممي���زة لدعم 
 (Office of Special Education Programs Center on ل�سلوك �لإيجابي�

.Positive Behavioral Interventions and Supports, 2010)

وب�سك���ل ع���ام يمكن �لبدء بمر�قب���ة �ل�سلوك من خال تحدي���د فئة �ل�سلوك 
)�سل���وك خط���ر- �سل���وك مدمر للممتلكات- �سل���وك غير مقبول �جتماعي���اً- �سلوك ل 
يائم عمر �لطفل( ومن هنا يمكن �لنطاق لبدء عملية مر�قبة �ل�سلوك، و�لك�سف 
ع���ن ه���ل �ل�سلوك يعت���� م�سكلة حقيقي���ة �أم ل، وماه���ي درجة خطورت���ه، ومتى يجب 
�لب���دء بالتدخ���ل، كما تتم عملي���ة مر�قبة �ل�سلوك من خال ع���دد �لمر�ت �لتي يحدث 
فيه���ا �ل�سل���وك يحدث مرة �أم مرتين، �أم �أنه نمط متك���رر د�ئم، ويتم ت�سجيل �لبيانات 
�سابقة �لذكر في جدول مخ�س�س للطفل ويتم معالجة �لبيانات حتى يتم من خالها 

.(Hieneman, 2015) لنتقال لمرحلة تحديد �لتدخل �لمنا�سب�
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التدخل من خلال تعليم المهارات الجتماعية:- 
تع���د �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة �لأ�سا����س �ل���ذي ي�ستطي���ع �لطف���ل م���ن خال���ه 
�لنخ���ر�ط بالمجتمع و�كت�ساب �لق���درة في تكوين �لعاقات �لجتماعية و�لتو��سل مع 
�لآخري���ن، و�عتماد �لتدخل من خال تعليم �لمهار�ت �لجتماعية و�كت�سابها �سي�ساهم 
بدوره في مو�جهة �لم�سكات �ل�سلوكية و�سعوبات �لتو��سل و�لتفاعل �لجتماعي �لتي 
تو�جه �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد )عبد�لمح�سن، 2020(.  ويمكن �لقول �أن 
�لمه���ار�ت �لإجتماعي���ة هي » �أي مه���ارة تقوم بت�سهيل �لتفاع���ل و�لتو��سل مع �لآخرين 
ويع���� عنه���ا بط���رق غ���ير لفظية )�للم����س، �لإيم���اءة، لغة �لج�س���د، تعب���ير�ت �لوجه، 
�لتو��سل �لب�سري(، وطرق لفظية تعتمد على عدد من �لعو�مل، ويجب �أن يندمج مع 
غ���يره م���ن �لمهار�ت �لهامة �ل�سخ�سية مثل )�لتو��سل غير �للفظي، مهار�ت �ل�ستماع 
و�لتو�سي���ح، و�لتو��س���ل �للفظ���ي �لمنط���وق ي�سمل )�لخط���ب- �لعرو����س- و�لمناق�سات- 

وجو�نب �لتو��سل ب�سن �لأ�سخا�س(« )علي ووهد�ن، 2015، 331(.
تم  �لت���ي  �ل�ستر�تيجي���ات  �لجتماعي���ة  �لمه���ار�ت  تعلي���م  تدخ���ات  ت�سم���ل 
ت�سميمه���ا لمعالجة �لق�س���ور في كاً من �لكت�س���اب، �لأد�ء، �لطاقة، وترتبط �لمهار�ت 
�لجتماعية بال�سلوك كونها �أد�ة بناء لل�سلوك فعندما يتعلم �لطفل �لمهارة �لجتماعية 
م�سبقاً ي�ساهم ذلك على �كت�سابها و�أد�ءها ك�سلوك بديل لل�سلوك غير �ل�سوي، ويقوم 
�لتدخ���ل م���ن خ���ال تعليم �لمه���ار�ت �لجتماعي���ة على مب���د�أ �سرورة ��ستع���د�د �لطفل 
ورغبته لكت�ساب �لمهارة �لإجتماعية وذلك من خال و�سع �لطفل ون�سجه �لج�سمي 
و�لع�سب���ي، و�لحر����س على �ختي���ار �لمهارة �لت���ي تتنا�سب مع �لطف���ل وخ�سائ�سه، كما 
يق���وم �لتدخل من خال تعليم �لمهار�ت �لجتماعي���ة على �لت�سجيع و�لتعزيز �لم�ستمر 

و�لتوجيه عالي �لجودة، وب�سكل عام  على مقدم �لدعم �أن ياأخذ باعتباره �لتالي:
�لختي���ار �لدقي���ق و�لمنا�سب للمه���ار�ت �لتي تعك����س �ل�سلوك �لم�سته���دف وتتطلب - 

عملي���ة �لختي���ار وقتاً كافي���اً للتاأكد من �أن �لمه���ارة �لدقيقه �ست�سته���دف �ل�سلوك 
نف�سه وتوؤدي �إلى فائدة ونتائج مر�سية. 

�ختيار �لبيئة �لمنا�سبة لتطبيق �لتدخل فابد �أن يتم �لتعليم في �لبيئة �لطبيعة - 
للطفل و�لتي �سيتم فيها تطبيق �ل�سلوك ب�سكل متكرر في �لم�ستقبل.

�لب���دء بتعلي���م مه���ارة و�حدة �أولً، ثم �لنتق���ال ب�سكل مت�سل�س���ل للمهارة �لأخرى - 
بعد �لنتهاء ب�سكل كامل من �لمهارة �لأولى.
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��ستخ���د�م �أدو�ت م�ساعدة كنم���اذج للمهارة �لم�ستهدفة و�لت���ي بدورها ت�ساهم - 
عل���ى �عتي���اد �لطفل على وجود �لمهارة حول���ه وبالتالي تذكرها و��سترجاعها 

في �لوقت �لمنا�سب. )خمي�س، 2021(

التدخل من خلال التعزيز: - 
مفهوم التعزيز:

ب�سك���ل ع���ام تعد تدخ���ات دعم �ل�سل���وك �لإيجاب���ي قائمة على دع���م وتقوية 
�ل�سل���وك �لمرغ���وب في���ه وتجاهل �ل�سلوك غ���ير �لمرغوب، لذ� فاإن �لخط���وة �لأكر قوة 
في دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي هي تعزيز �ل�سلوك، ويع���د �لتعزيز �إج���ر�ء �سلوكي �أ�سا�سي 
وخط���وة ل تخل���و منه���ا �أي ��ستر�تيجي���ة لتعدي���ل �ل�سل���وك، ول تكتم���ل عملية تعديل 
�ل�سل���وك �إل با�ستخ���د�م �لتعزي���ز كخطوة نهائي���ة، وب�سكل عام يعد �لتعزي���ز �أبرز د�فع 
بالن�سب���ة للطف���ل لزيادة �حتمالية قيامه بال�سلوك مرة �أخ���رى �أو �لمتناع عن �لقيام 
بال�سل���وك غ���ير �ل�س���وي، فمن خاله يوؤك���د �أن �لنتائ���ج �لإيجابية لل�سل���وك تزيد من 
تك���ر�ر حدوث���ه في �لم�ستقب���ل، ويرتب���ط �لتعزي���ز ب�سك���ر )Skinner( ع���الم �لنف����س 
�لأمريكي �لذي بد�أت عن طريقه �لأبحاث �لمرتبطة بالتعزيز، و�أ�سار على �أن لي�س كل 
مع���زز يقدم للفرد قد يك���ون معزز�ً لل�سخ�س �لآخر فالتعزي���ز يختلف وفق خ�سائ�س 

كل فرد )�لحميمات و�ل�سمادي، 2014(.
وتعددت �لتعاريف �لتي تناولت مفهوم �لتعزيز �إل �نها �تفقت على �أنه �إجر�ء 
يت���م ��ستخد�م���ه بهدف �لتحكم بال�سلوك و�د�رته ويمك���ن �أن يزيد �لتعزيز من تكر�ر، 
�أو مع���دل، �أو م���دة، �أو �سدة، �أو �سكل �ل�سلوك، وينتج من �لتعزيز �كت�ساب �سلوك جديد 
�أو �كت�س���اب �سل���وك بدي���ل ل�سلوك �آخ���ر، وعلى وج���ه �لتحديد ي�ساه���م في تعلم مهار�ت 
جدي���دة وزي���ادة وقت �أد�ءها عل���ى �لمدى �لبعيد، ويتم من خال �ق���ر�ن �لتو�بع بمعزز 
��س���افي وح�س���ب تج���اوز �لف���ترة �لزمنية �لكافي���ة يتم �سح���ب �لمعزز تدريجي���اً بطريقة 

.(AFIRM Team, 2015) ممنهجة لتعميم �ل�سلوك و�لحفاظ عليه

جداول التعزيز:
يمك���ن �لق���ول �أن �لتخطيط وتحدي���د عدد مر�ت تقديم �لمع���زز، ومتى �سيتم 
تقديم���ه، وعدد م���ر�ت تكر�ره يعد �أمر�ً �سرورياً في عملي���ة �لتعزيز، ويوؤثر على نتائج 
�لتدخ���ل ب�سك���ل ع���ام، وعلى ه���ذ� �لأ�سا�س تع���د جد�ول �لتعزي���ز �أ�سا�س���اً ل غنى عنه في 
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در��س���ة وتخطي���ط عملي���ة �لتعزي���ز ب�سكل كامل للطف���ل و�إد�رة �سلوك���ه، وهناك نوعان 
رئي�سي���ان لج���د�ول �لتعزيز �لنوع �لأول: جدول �لتعزيز �لم�ستمر )CRF( ففي جدول 
�لتعزي���ز �لم�ستم���ر يت���م �لتعزيز لك���ل ��ستجابة �سحيح���ة ولكل مرة يق���وم فيها �لطفل 
بال�سل���وك �لم�سته���دف، ويع���د ه���ذ� �لن���وع م���ن ج���د�ول �لتعزي���ز ذو فعالي���ة كب���يرة م���ع 
�لأطف���ال �لأ�سغ���ر �سناً عند تعليميه���م �سلوكيات جديدة، وكذلك م���ع �لأطفال �لذين 
لديه���م ��سطر�بات وم�سكات �لمزمنة عالية �لتكر�ر، بينما ي�ستخدم �لنوع �لثاني من 
�أنو�ع جد�ول �لتعزيز: جدول �لتعزيز �لمتقطع، لثاث فئات مختلفة ولأنو�ع مختلفة 

من �ل�سلوك و�لأهد�ف وتعد �لفئة �لأولى هي:
فئة �لن�سبة: يكون فيها �لتعزيز م�سروط بعدد معين من �ل�ستجابات �لم�ستهدفة، - 

و�لت���ي ت�سم���ل ج���دول �لن�سب���ة �لثابت���ة (Fixed-ratio Schedule) يتم تعزيز 
�لطف���ل بع���د �أد�ءه لعدد مر�ت ثابتة لا�ستجابات �لم�ستهدفة، بينما يتم في جدول 
�لن�سب���ة �لمتغ���يرة  (Variable-ratio Schedule)تعزي���ز متو�س���ط ��ستجاب���ات 

�لطفل فقط.
فئ���ة �لفترة �لزمنية: يعتمد على �لف���ترة �لزمنية �لمنا�سبة لتحديد وقت تقديم - 

 (Fixed-interval Schedule) لمعزز، وت�سمل جدول �لفترة �لزمنية �لثابتة�
يت���م فيه���ا تعزي���ز �لطفل ب�سك���ل مبا�سر بعد ح���دوث �ل�سلوك �لم�سته���دف مبا�سرة 
ح�سب �لفترة �لزمنية �لتي تم تحديدها �سلفاً، �إل �أن هذ� �لنوع من �لجد�ول قد 
ي�سب���ب حدوث �ل�سل���وك �لم�ستهدف قبل �نتهاء �لفترة �لزمنية وذلك كون �لطفل 
ق���د تع���رف على �لفترة �لزمنية �لمح���ددة، �إل �ن جد�ول �لف���ترة �لزمنية �لمتغيرة 
(Variable-interval Schedule) و�جهت هذه �لم�سكلة بالتحديد، ففيها يتم 

فيها ح�ساب متو�سط �لفترة �لزمنية.
فئ���ة م���دة �لإ�ستجابة: ته���دف �إلى زيادة م���دة �ل�سلوك وي�س���ترط �أن يتم �لتعزيز - 

عندم���ا يق���دم �لطف���ل ب���اأد�ء �ل�سلوك لف���ترة زمنية مح���ددة ، ويعزز ج���دول مدة 
�أد�ء  بع���د   (Fixed-response-duration Schedule) �لثاب���ت  �لإ�ستجاب���ة 
�لطف���ل لل�سل���وك لم���دة زمنية مح���ددة �سابقاً، بينما يع���زز جدول م���دة �لإ�ستجابة 
�لمتغ���يرة  (Variable-response-duration Schedule)متو�س���ط �لف���ترة 

�لزمنية للمدى �لتي حدث فيها �سلوك �لطفل. )�لح�سين، 2019(
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 Families of Children المحور الرابع: اأ�سر الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد
 :With Autism Spectrum Disorder

تعت���� �لأ�س���رة ه���ي �لكي���ان �لأول �ل���ذي يتفاع���ل مع���ه �لطف���ل ومجتمع���ه 
�لأول �ل���ذي يعي����س في���ه ويعتم���د عليه، وتع���د �سنو�ت �لطف���ل �لأولى م���ن حياته �أهم 
مر�ح���ل �لعم���ر �لتي يكت�س���ب فيها كل م���ا يتعلق ب�سخ�سيت���ه ونموه �لمع���رفي و�لنف�سي 
و�لجتماع���ي، و�لت���ي ي�ستمده���ا من �أ�سرت���ه وو�لديه بالتحديد فهو يقل���د كل ما ير�ه 
من �سلوك ويعتقد �أنه �ل�سلوك �ل�سائد و�لمرغوب، كما تعد �لأ�سرة �لعامل �لموؤثر �لأول 
�لتي يكت�سب منه �لطفل عاد�ت وتقاليد مجتمعه و�أعر�فه وت�سكل فرقاً في حياة �بنهم 
)�لنو��س���رة، 2017(. ولهذ� �ل�سبب تحمل �لأ�سرة م�سوؤولية كبيرة في رعايتها لطفلها 
وعليها ممار�سة �أدو�رها �لمناطة بها على �أكمل وجه ولن يحدث ذلك �إل بتكاتف جميع 
جه���ود �أع�س���اء �لأ�سرة لتحقيق �لت���و�زن ولتلبية حاجات طفله���م �ليومية و�لعاطفية 
و�لنفعالية و�لجتماعية و�لتربوية كذلك للو�سول به �إلى فرد قادر على �أن يت�سف 
بال�سلوكيات و�ل�سفات �لمرغوبة ويمثل �أف�سل م�ستوى ممكن �إلى �ق�سى درجة ممكنة 

.(Turnbull et al., 2006)

بالإ�ساف���ة �إلى م���ا �سب���ق ت���ود �لأ�س���ر �أن يتعل���م �لطفل ع���دد م���ن �ل�سلوكيات 
�لمرغوب���ة ويتقنه���ا ويعممها كمه���ار�ت �لنظاف���ة �ل�سخ�سية، و�رت���د�ء �لماب�س، ترتيب 
�لمن���زل و�لحف���اظ عل���ى نظافت���ه، �آد�ب تن���اول �لطع���ام، كم���ا ت�سع���ى �لأ�س���رة �إلى تعديل 
�سلوك و�ك�ساب طفلهم �لمهار�ت �لجتماعية وتدريبه على �آد�ب �لتفاعل مع �لآخرين، 
وم�ساع���دة �أقر�نه���م، و�لت�ساف بال�سفات �لأخاقية كالح���تر�م و�ل�سدق، بالإ�سافة 
�إلى �لحف���اظ عل���ى �لممتلك���ات �لخا�س���ة و�لممتلكات �لعام���ة )�ل�سليم���ي، 2012(. وترى 
�أدبي���ات �لتربية �لخا�سة و�تجاهاته���ا �لحديثة �رتباط �لأ�سرة ودورها �لهام في عملية 
رعاي���ة طفله���م، ويعد مفه���وم �لم�سارك���ة �لأ�سرية �أح���د �لتحديات �لتي تو�ج���ه �لأ�سرة 
و�لموؤ�س�س���ات �لخا�س���ة على حد �سو�ء وتتطلب جهد�ً من قب���ل �لأ�سرة فتعت� �لأدبيات 
�أن �سلوك �لطفل هو في �لو�قع ��ستجابة لبيئته �لمحيطة به وممار�سات وتعامل �أ�سرته 

معه )عبد�لكريم، 2016(.   



التحديات التي تواجه الأ�شرة في تطبيق ا�شتراتيجيات دعم ال�شلوك الإيجابي د. �شليمان بن �شالح  و لينة بنت محمد  

 236 

وعل���ى ه���ذ� �لأ�سا�س هن���اك بع�س �لخ�سائ����س �لازم تو�فرها ل���دى �لأ�سرة 
ل�سمان م�ساركتهم �لفعالة في حياة �لطفل:

�لإ�س���ر�ر عل���ى تعديل وتغيير و�سع �لطفل �لحالي وذلك �أن �لطفل ذو ��سطر�ب - 
طي���ف �لتوح���د بحاج���ة �إلى تدخل عاج���ل في �سن مبكرة قدر �لمك���ان لا�ستفادة 

من قدر�ته �إلى �أق�سى درجة مممكنة.
�لتكات���ف و�لرو�ب���ط �لقوية بين �أف���ر�د �لأ�سرة و�لتفاق عل���ى �لأدو�ر �لمناطة بكل - 

ف���رد ينعك����س منها تكامل للجهود �لمبذولة و�كت�س���اب مهار�ت �لتعامل مع �لطفل 
وتقديم رعاية متكاملة وم�ستمرة له.

�ل�سع���ي �لم�ستم���ر ليج���اد حل���ول لم�سك���ات �لطف���ل  و�لعم���ل على �لبح���ث �لدقيق - 
و�لم�ستم���ر ع���ن �لمعلوم���ات �ل�سروري���ة �سي���وؤدي �إلى م�ست���وى مرتفع م���ن �لإدر�ك 

و�لفهم ل�سطر�ب �لطفل ل�سمان رعاية �أف�سل لطفلهم.
�لح�س���ول على �لتدريب �لمنا�سب لتطبي���ق �أ�ساليب تعليم وتدريب وتربية �لطفل - 

وتعدي���ل �سلوكه بالط���رق �ل�سحيحة، و�لتعاون مع �لمركز �أو �لمدر�سة لمتابعة مدى 
تقدم �لطفل لي�س د�خل �لمنزل فقط بل حتى خارجه. )�لبل�سة، 2006(

وبن���اء عل���ى ما�سب���ق تعد �لأ�س���رة �لأ�سا����س �لذي يعتم���د عليه �لطف���ل كونها 
�لأك���ر خ����ة ب�سلوك �لطفل و�لظروف �لمحفزة لظهور �سلوكه ونقاط قوته و�سعفه، 
ومتى يكون م�ستعد�ً للتعلم و�كت�ساب �سلوكيات جديدة، ولذلك عند مو�جهة م�سكات 
�سلوكي���ة يمكنه���م �لتغلب عليها من خ���ال �لتدريب على �لأ�سالي���ب �لفعالة على حل 
ه���ذه �لم�سك���ات �ل�سلوكي���ة و�ك�ساب �لطف���ل �ل�سلوكي���ات �لمرغوبة، و��س���ر�ك �لطفل في 

�لن�ساطات �لمختلفة بهدف زيادة تفاعله مع �لآخرين )عبد�لخالق، 2014(.

:Information Resources المحور الخام�س: م�سادر المعرفة
تو�ج���ه �أ�س���ر �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د �سعوب���ة في تحدي���د 
�لق���ر�ر�ت �لتعليمية و�لتدريبية لطفلهم، وتتغ���ير توقعاتهم تجاه �أطفالهم بناء على 
م�ست���وى فهمه���م ومعرفته���م له���ذ� �ل�سط���ر�ب )�لفاي���ز، 2019(. ول يمك���ن لأحد �أن 
يخ���� �لأ�س���رة بثقة تام���ة حول م�ستقبل طفله���م �أو �لتدخ���ات �لعاجية �لتي يجب 
عليه���م ��ستخد�مها، وعند محاولة �لأ�سرة لتحدي���د �أف�سل �لأ�ساليب و�لطرق لتلبية 
�حتياج���ات �أطفاله���م ، يو�جه���ون ث���ورة وكمية م���ن �لمعلومات �لمتعلق���ة بطيف �لتوحد 
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و�لتي قد تكون غير موثوقة وغير ر�سمية (Mackintosh et al., 2019). وفي ذ�ت 
�ل�سياق �أ�سار �آل من�سور )2020( باأن �أ�سر �لأطفال ذوي ��سطر�ب �لتوحد يبحثون عن 
�لم�ساعدة ر�سمية كانت �أو غير ر�سمية للح�سول على �أك� قدر من �لمعلومات و�لمعرفة.
وبالتالي لقت م�سادر معرفة �أ�سر ذوي طيف �لتوحد �هتماماً متز�يد�ً بين 
�لباحث���ين في �لعقدي���ن �لما�سيين في �ل���دول �لغربية، و�أ�سبح �لباحث���ون يبحثون حول 
م�س���ادر �لمعرف���ة �لت���ي تلجاأ �ليه���ا �لأ�سر وم�ست���وى �عتماد �لأ�سر على ك���ل م�سدر من 
م�سادر �لمعرفة وماهي �لم�سادر �لأكر �سيوعاً (Hardlika et al., 2016). وبناء على 
ذلك تعد �أول �لحاجات �لتي ي�سعى �إليها �لأ�سر هي �لحاجة للمعلومات، و�لتي ت�سمل 
�لحاجة �إلى معرفة �سمات ��سطر�ب طيف �لتوحد، و�لطرق و�لأ�ساليب و��ستر�تيجيات 
تعدي���ل �ل�سل���وك �لتي تلبي حاج���ات طفلهم ومعرفة �لخدمات �لت���ي يقدمها �لمجتمع 
ويمكنه���م �للجوء �إليها لا�ست�سارة و�كت�ساب �لمعرفة حول طفلهم )�لخطيب، 2019(.

وعلى هذ� �لأ�سا�س يمكن ت�سنيف م�سادر �لمعرفة �لتي يلجاأ �إليها �لأ�سر كالآتي:
 و�سائل �لتو��سل �لجتماعي: �أتت و�سائل �لتو��سل �لجتماعي في ع�سرنا �لحالي - 

كمناف����س لغيرها م���ن �أدو�ت �لتو��سل �لأخ���رى ولقت �هتماماً و�قب���الً منفرد�ً، 
وطرح���ت مج���الت بحثي���ة غير م�سبوق���ة، و�أ�سبح هذ� �لمجال كي���ان بحثي جديد 
في �لبحث و�لتدري�س، وتعد بر�مج ( Twitter- Facebook-YouTube) من 
�أك���ر و�سائ���ل �لتو��سل �لجتماعي �هتماماً بمو�س���وع ذوي �لحتياجات �لخا�سة 
ب�سكل عام وذوي �لإ�سطر�بات �لنمائية بالتحديد في �لآونة �لأخيرة، ويعود ذلك 
�إلى �لت�سريعات و�لقو�نين �لتي ت�سمن حقوق ذوي �لحتياجات �لخا�سة و�هتمام 
�أ�سح���اب �لق���ر�ر و�لباحث���ين و�لمخت�سين بن�س���ر �لوعي حولها، وتنتق���ل �لمعلومات 
خ���ال و�سائ���ل �لتو��سل �لجتماعي عن طريق �ل�سفحات �ل�سخ�سية �لخا�سة �أو 
من خال �إعادة �لن�سر، فت�سمح هذه �لو�سائل �إعادة �لن�سر لتغطي �أك� عدد ممكن، 
وي�ستفي���د منها �لأ�سر على وج���ه �لتحديد في �لتعرف على و�سائل �ك�ساب طفلهم 
�ل�سلوكي���ات �لمنا�سبة و�لتع���رف على كيفية تطبيق �لمقايي�س و�لختبار�ت �لازمة 
لقيا����س م���دى �كت�س���اب �لطف���ل لل�سلوكي���ات �لم�ستهدف���ة. )عبد�لحاف���ظ، 2019(.

 مو�قع �لنترنت: تعد �لمقالت �لموجودة في مو�قع �لويب )�لمدونات( من �لم�سادر - 
�لت���ي يلجاأ �ليها �أ�س���ر �لأطفال طيف �لتوحد عند �كت�س���اف حالة طفلهم، لمعرفة 
�لمزي���د ع���ن �ل�سط���ر�ب و�لبح���ث ح���ول كيفي���ة ��سب���اع حاجات���ه، �إل �أن ��ستخ���د�م 



التحديات التي تواجه الأ�شرة في تطبيق ا�شتراتيجيات دعم ال�شلوك الإيجابي د. �شليمان بن �شالح  و لينة بنت محمد  

 238 

�لنترن���ت كم�س���در م���ن م�سادر �لمعرفة يع���د في نطاق ذو وجهين م���ا بين �لجودة 
و�لموثوقي���ة وماب���ين ع���دم �لم�سد�قي���ة، ووج���دت �لأبح���اث �لأمريكي���ة �أن �لمق���الت 
�لموج���ودة في مو�ق���ع �لوي���ب �لتابع���ة للجهات �لحكومي���ة �أك���ر م�سد�قية وجودة 
وت�ست�سه���د بالأدل���ة و�لأبحاث �لعلمية وت�ست���وف معايير �لجودة، بينما وجدت �أن 
مو�ق���ع �لوي���ب �لأخرى لم ت�ست���وف معايير �لمعلوم���ات عالية �لج���ودة وف�سلت في 

 .(Hardlika et al., 2016) ل�ست�سهاد بالأدلة و�لأبحاث�
معلمي �لتربية �لخا�سة: كلما ز�د تدخل �لأ�سرة في حياة طفلهم، كلما ز�دت فاعلية - 

�لتدخل و�أ�سبحت �أكر نجاحاً ويبقى �أثرها في حياة �لطفل، وعلى هذ� �لأ�سا�س 
عل���ى معل���م  �لتربية �لخا�سة �أن يق���دم �لن�سح و�لر�ساد و�لمعرف���ة لاأ�سرة، ويعد 
�لدع���م �لمهن���ي �لمق���دم لاأ�سرة من قب���ل �لمخت�سين و�لجه���ة ذ�ت �لعاقة بالطفل 
م���ن �أنو�ع �لدعم �لأ�س���ري �لر�سمي و�لذي يقدم �لدعم �لمعلوماتي لاأ�سرة، ويتم 
ذل���ك من خ���ال: تب�سير �لأ�سرة بت�سخي�س طفلهم، وتب�سير �لأ�سرة بالأ�ساليب 
�لمنا�سبة للتعامل مع �لم�سكات �لتي قد يو�جهونها، �لتعرف على �لم�سادر �لمتوفرة 

في �لمجتمع )�أخ�سر، 2016(.
�ل���دور�ت �لتدريبي���ة: يعد �لتدريب من �لحاج���ات �لأ�سا�سية �لتي يلجاأ لها �لأ�سر - 

ل�سم���ان تق���ديم �لرعاي���ة �لمنا�سب���ة لطفله���م م���ن ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد 
ولمعرف���ة �أ�سالي���ب �لتعام���ل مع���ه للتاأكد م���ن مدى كف���اءة فاعليتها، ويع���ود �سبب 
�لتج���اه نح���و �لتدري���ب في �لآون���ة �لأخ���ير زي���ادة تكالي���ف �لمر�ك���ز �لمادي���ة، وقل���ة 
�لخدم���ات �لت���ي يرونها منا�سب���ة لطفلهم ح�س���ب وجهة نظره���م، وكذلك لزيادة 

.(Boydston, 2020) نت�سار ��سطر�ب طيف �لتوحد في �لفترة �لحالية�

الدرا�سات ال�سابقة:
بع���د �لط���اع عل���ى ع���دد م���ن �لدر��س���ات �ل�سابق���ة �لت���ي تناول���ت مو�س���وع 
��ستر�تيجي���ات تعديل �ل�سلوك وبالتحديد ��ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجابي مع 
�لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، و�لتعزيز كمدخل �أ�سا�سي �سمن تدخات دعم 
�ل�سلوك �لإيجابي باختاف �أ�ساليبه، ويمكن عر�س �أهم �لدر��سات و�لبحوث �ل�سابقة 

في محورين هما:
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اأولً: درا�سات تناولت ا�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي:
ق���دم ت�سيتي���و وويل���رChitiyo & Wheeler (2009)  در��س���ة هدفت �إلى 
�لتع���رف عل���ى ماهي���ة �ل�سعوبات �لت���ي تعيق �لمعلم���ين �أثناء تطبيقهم لدع���م �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي م���ع �لأطف���ال �لمعر�س���ين لخط���ر �ل�سطر�ب���ات �ل�سلوكية، وتمثل���ت �لعينة 
في )40( معلم���اً م���ن معلم���ي �لتعلي���م �لع���ام، وتم ��ستخ���د�م ��ستبانة �سعوب���ات تطبيق 
��ستر�تيجي���ة دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي ك���اأد�ة للدر��سة وف���ق �لمنهج �لو�سف���ي �لم�سحي، 
و�أ�سارت �لنتائج �إلى �أن �ل�سعوبات �لتي و�جهها �لمعلمين �أثناء تطبيقهم ل�ستر�تيجية 
دع���م �ل�سلوك �ليجابي كانت عدم �لمعرفة �لكافي���ة بالطرق �ل�سحيحة ل�ستخد�مها، 
بالإ�سافة �إلى �أنه لم يكن هناك تعاوناً ملحوظاً ما بين �لأ�سرة و�لمدر�سة مما �أدى �إلى 

�إعاقة عملية �لتدخل با�ستخد�م دعم �ل�سلوك �لإيجابي، وعدم توفر �لوقت �لكافي. 
كم���ا هدف���ت در��س���ة بل���ير و�آخ���رون Blair et al  (2011).�إلى �لك�س���ف عن 
م���دى فاعلي���ة برنام���ج قائم على دعم �ل�سل���وك �لإيجابي من خ���ال �لتعاون �لأ�سري 
و�لمدر�س���ي في خف����س �ل�سلوكي���ات غ���ير �لمرغوبة ل���دى ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد، 
وتمثل���ت عين���ة �لدر��س���ة في )3( �أطف���ال ت���تر�وح �أعماره���م ماب���ين 3-5 �سن���و�ت �لذين 
يت�سف���ون بم�سك���ات �سلوكي���ة تمن���ع م�ساركته���م في �لأن�سط���ة �لروتيني���ة في �لمن���زل 
و�لم�سارك���ة في �أن�سط���ة �لمدر�س���ة. وتم تق���ديم �ل�نام���ج �لتدريب���ي وف���ق �لمنه���ج �سب���ه 
�لتجريب���ي، و�أ�سارت �لنتائ���ج �إلى �أن �سلوكيات �لأطفال �لم�ستهدف���ة �أظهرت تح�سناً مع 
�لتدخ���ل، وتم تعمي���م �سلوكياته���م، و�رتفاع في ن�سبة �لم�سارك���ة في �لأن�سطة �لروتينة في 

�لمنزل مع �لأ�سرة وكذلك �لأن�سطة �لمدر�سية.
كم���ا ق���ام ح�سي���ب )2014( بدر��سة هدفت �إلى تق���ديم برنامج قائم على دعم 
�ل�سل���وك �لإيجاب���ي لتح�سين بع�س �لمظاهر �ل�سلوكي���ة لاأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوحد و�لحد منها، و��ستملت عينة �لدر��سة على )4( �أطفال ذكور من ذوي ��سطر�ب 
�لتوحد ويت�سفون بم�سكات �سلوكية �لملتحقين بمد�ر�س �لدمج، وتم ��ستخد�م ��ستمارة 
جمع �لبيانات �لأولية )�إعد�د �لباحث(، مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء، مقيا�س �ل�سلوك 
�لتو�فق���ي، مقيا����س �لمظاهر �ل�سلوكي���ة، �ل�نامج �لقائم على دع���م �ل�سلوك �لإيجابي 
ك���اأدو�ت للدر��س���ة وفق �لمنهج �سبه �لتجريبي، و�أثبتت �لنتائج فاعلية �ل�نامج �لقائم 
على دعم �ل�سلوك �لإيجابي في خف�س �لمظاهر �ل�سلوكية لدى �لأطفال ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د و�لتح�سن في مج���الت: �لتفاع���ل �لجتماعي و�لتو��س���ل �لجتماعي.
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وفي نف����س �ل�سي���اق ق���دم فال���ون و�آخ���رون Fallon et al. (2015) در��س���ة 
هدف���ت �إلى �لك�س���ف ع���ن �تجاه���ات �لمعلمين نح���و تطبيق دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي مع 
�لأطف���ال ذوي �ل�سطر�ب���ات �ل�سلوكي���ة و�لإنفعالي���ة، وتمثلت �لعين���ة في )91( معلماً، 
وتم ��ستخ���د�م �ل�ستبان���ة كاأد�ة �لدر��سة وف���ق �لمنهج �لو�سفي �لم�سح���ي، و�أ�سارت نتائج 
�لدر��س���ة �إلى �أن �تجاه���ات �لمعلمين نح���و تطبيق دعم �ل�سل���وك �لإيجابي جاءت ب�سكل 
�يجاب���ي وي���رى �لمعلم���ين �أن هناك �حتمالً كب���ير�ً في تطبيقه على �لأطف���ال و�أن يوؤثر 

تاأثير�ً �يجابياً على �لأطفال ويحد من �لم�سكات �ل�سلوكية و�لنفعالية. 
كم���ا ق���ام غ�ي���ال )2017( بدر��س���ة هدف���ت �إلى �لك�س���ف ع���ن م���دى فاعلي���ة 
�ل�نام���ج �لقائ���م على دع���م �ل�سلوك �لإيجابي عل���ى خف�س درجة م�ست���وى �سلوكيات 
�لتح���دي لدى �لطف���ل ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد و�لعاق���ة �لفكرية، و�لك�سف عن 
�أ�سب���اب �ثارة �سل���وك �لتحدي من خال �لتحليل �لوظيفي ثاث���ي �لعنا�سر لل�سلوك 
�ل���ذي يظه���ره �لطف���ل، و��ستمل���ت عين���ة �لدر��س���ة طفلة م���ن ذوي �لعاق���ة �لمزدوجة، 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د و�لعاق���ة �لفكري���ة، تبل���غ م���ن �لعم���ر )12( �سن���ة، وتت�سف 
بم�سك���ات �سلوكي���ة، وتم ��ستخد�م مقيا�س تقييم دو�فع �ل�سل���وك، �لتحليل �لوظيفي 
ثاث���ي �لعنا�س���ر لل�سل���وك (ABC Chart)، �ل��م���ج �لقائ���م عل���ى دع���م �ل�سل���وك 
�لإيجابي لخف�س �سلوك �لتحدي كاأدو�ت للدر��سة وفق �لمنهج �سبه �لتجريبي، و�أ�سارت 
�لنتائج باأن دو�فع حدوث �سلوك �لتحدي جاءت �لملمو�سات و�لنتباه في �لمرتبة �لأولى 
ب�سك���ل مت�ساوي كاأكر �لدو�فع �لم�سببة ل�سل���وك �لتحدي، و�أفادت نتائج بيان �لتحليل 
�لوظيفي �لثاثي لل�سلوك �أن �لأ�سياء �لمف�سلة للطفلة هي �سبب �ثارة حدوث �سلوك 
�لتح���دي وتم بن���اء �ل�نام���ج بن���اء على ذل���ك، كما �أثبت���ت �لنتائج نجاح دع���م �ل�سلوك 
�لإيجاب���ي في خف����س �سلوك �لتحدي ل���دى �لطفلة وزيادة �ل�سلوكي���ات �لإيجابية مما 

يعني فاعلية �ل�نامج �لقائم على دعم �ل�سلوك �لإيجابي لخف�س �سلوك �لتحدي.
كما هدفت در��سة �آل د�ود و�لح�سين )2018( �إلى �لك�سف عن �تجاهات �لعاملين 
بالمد�ر����س نحو تطبيق دع���م �ل�سلوك �لإيجابي، وتحديات تطبيقه من وجهة نظرهم، 
و�لك�س���ف ع���ن �لعاقة بين �تجاهاتهم نحو تطبيق دع���م �ل�سلوك �ليجابي وتحديات 
تطبيق���ه، وتمثل���ت عين���ة �لدر��سة في )275( وه���م جميع �لعامل���ين في مد�ر�س �لتعليم 
�ل�سام���ل م���ن )مديري���ن، �د�ري���ين، معلمي �لتعلي���م �لع���ام، معلمي �لتربي���ة �لخا�سة، 
�لأخ�سائ���ي �لنف�س���ي و�لجتماع���ي، �لمر�سد �لطاب���ي(، وتم ��ستخ���د�م �ل�ستبانة كاأد�ة 
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للدر��س���ة وفق �لمنه���ج �لو�سفي �لم�سحي، و�أ�سارت �لنتائ���ج بالن�سبة لتجاهات �لعاملين 
نح���و ��ستخ���د�م دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي كان���ت �يجابية، كم���ا و�سحت �أه���م �لتحديات 
�لت���ي ق���د تعي���ق ��ستخد�مهم لدعم �ل�سل���وك �لإيجابي وج���اء في �لمرتب���ة �لأولى كاأبرز 
�لتحديات عدم وعي ومعرفة �لعاملين �لكافية بال�ستر�تيجية، وتو�سلت �لنتائج �إلى 
وجود عاقة �رتباطية عك�سية د�لة �ح�سائياً مابين �تجاهات �لعاملين تجاه ��ستخد�م 

��ستر�تيجية دعم �ل�سلوك �ليجابي ومابين تحديات ��ستخد�مها.
وق���دم �لع�س���ري )2018( در��س���ة هدف���ت �إلى �لك�س���ف ع���ن فاعلي���ة برنام���ج 
�لإيجاب���ي،  �ل�سل���وك  دع���م  ��ستر�تيجي���ات  تطبي���ق  في  �لمعلم���ات  للطالب���ات  تدريب���ي 
وتمثل���ت عين���ة �لدر��س���ة في )50( طالب���ة معلم���ة، وتم ��ستخ���د�م �ل�نام���ج �لتدريبي 
لتطبي���ق ��ستر�تيجي���ات دع���م �ل�سلوك �لإيجاب���ي ك���اأد�ة �لدر��سة �لمعتم���دة وفق �لمنهج 
�سب���ه �لتجريب���ي، و�أ�سارت �لنتائج �إلى فاعلية �ل�نام���ج �لتدريبي �لقائم على تطبيق 
��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي من قبل �لطالبات �لمعلمات في مرحلة �لتدريب 
و�لذي �أدى بدوره �إلى تح�سن في �سلوكيات �لأطفال وقدرة �أك� على �إد�رة �سلوكياتهم.
ق���دم ك���اً من �لمفرجي وقط���ب )2023( در��سة هدف���ت �إلى �لك�سف عن مدى 
فاعلية برنامج تدريبي قائم على خطة دعم �ل�سلوك �لإيجابي في تح�سين جودة �لحياة 
لذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، و��ستملت عينة �لدر��سة )9( من �أمهات �لأطفال ذوي 
��سطر�ب طيف �لتوحد و�لتي تم �ختيارها بطريقة ق�سدية، وتمثلت �أدو�ت �لدر��سة 
في ��ستبانة جودة حياة �لطفل من ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، و�ل�نامج �لتدريبي 
وف���ق �لمنه���ج �سب���ه �لتجريبي، �أثبت���ت �لنتائج فاعلي���ة �ل�نامج �لتدريب���ي �لقائم على 
خط���ة دع���م �ل�سلوك �لإيجابي في تح�سين جودة حياة �لطفل من ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د و�أظه���ر كذل���ك قدرة �أك� عل���ى �لتحكم في �ل�سلوك و�سبط���ه في حياة �لطفل 

�ليومية، بالإ�سافة �إلى �سهولة �كت�سابه لل�سلوكيات �لجديدة.

ثانياً: درا�سات تناولت التعزيز: 
هدف���ت در��س���ة �لمومن���ي )2011( �إلى بن���اء برنامج تعزيز رم���زي وقيا�س �أثره 
عل���ى مه���ار�ت �لتو��س���ل و�لتفا�س���ل �لجتماعي ل���دى �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د، وتمثل���ت �لعين���ة في )20( طفل م���ن ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد �لملتحقين 
بالمر�كز �لخا�سة، وتم ��ستخد�م �ل�نامج �لقائم على �لتعزيز �لرمزي كاأد�ة �لدر��سة 



التحديات التي تواجه الأ�شرة في تطبيق ا�شتراتيجيات دعم ال�شلوك الإيجابي د. �شليمان بن �شالح  و لينة بنت محمد  

 242 

وف���ق �لمنه���ج �سبه �لتجريبي، و�أ�سارت �لنتائج �إلى وجود فروق ذ�ت دللة �ح�سائية بين 
متو�سطات �لمجموعتين �لتجريبية في مهار�ت �لتفاعل �لجتماعي و�لتو��سل ل�سالح 
�لمجموعة �لتجريبية تعزى للتعزيز �لرمزي، كما �أ�سارت �لنتائج �إلى وجود فروق ذ�ت 
دلل���ة �ح�سائي���ة في �لتو��سل و�لتفاع���ل �لجتماعي لدى �لمجموع���ة �لتجريبية ببين 

�لقيا�س �لبعدي و�لتتبعي تعزى للتعزيز �لرمزي.
وقدم �ل�سربيني )2014( در��سة هدفت �إلى �لك�سف عن فاعلية برنامج �سلوكي 
قائ���م عل���ى فنيت���ي �لتعزي���ز �لتفا�سل���ي لل�سلوك �لآخ���ر ومقاطع���ة �لإ�ستجاب���ة و�إعادة 
توجيهها في خف�س �ل�سلوكيات �لنمطية �لتكر�رية لدى �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د وتح�س���ين �لتفاعل �لجتماع���ي، كما هدفت �إلى تحدي���د �ل�سلوكيات �لنمطية 
و�لمقي���دة، وفح����س �لعاقة بين �ل�سلوكي���ات �لنمطية و�لمقي���دة و�لتفاعل �لجتماعي، 
�لملتحق���ين  �لتوح���د  طي���ف  ��سط���ر�ب  ذوي  م���ن   )61( في  �لدر��س���ة  عين���ة  وتمثل���ت 
بالمعاه���د �لخا�س���ة وتم �ختي���ار عين���ة تجريبي���ة )5( �أف���ر�د م���ن ذوي ��سط���ر�ب طيف 
�لتوح���د لتطبي���ق �ل�نامج عليه���ا، وتم ��ستخد�م مقيا�س �ل�سل���وك �لتكر�ري و�لمقيد، 
مقيا����س �لتفاع���ل �لجتماعي، مقيا�س ج���ود�رد للذكاء، مقيا�س �لم�ست���وى �لجتماعي 
�لقت�سادي، مقيا����س �سكوبلر لتقدير �لتوحد �لطفولي، و�ل�نامج �ل�سلوكي كاأدو�ت 
�لدر��س���ة وفق �لمنهج �لتجريبي )ت�سميم �لمجموعة �لو�حدة(، و�أ�سارت نتائج �لدر��سة 
�إلى وجود عاقة �رتباطية موجبة مابين �ل�سلوكيات �لتكر�رية و�لتفاعل �لجتماعي، 
كما �أثبتت �لنتائج فاعلية �ل�نامج �ل�سلوكي �لقائم على �لتعزيز �لتفا�سلي لل�سلوك 
�لآخر ومقاطعة �ل�ستجابة و�إعادة توجيهها في خف�س �ل�سلوكيات �لنمطية �لتكر�رية 

وتح�سين �لتفاعل �لجتماعي لدى �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. 
وق���ام عبد�لحمي���د )2014( بدر��س���ة هدف���ت �إلى �لك�سف ع���ن فاعلية برنامج 
تدخ���ل مبك���ر مبن���ي عل���ى �لتعزيز �لتفا�سل���ي وتكلف���ة �لإ�ستجابة في �لح���د من �سلوك 
�إي���ذ�ء �لذ�ت ل���دى �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د و�لإعاقة �لفكرية، وتمثلت 
عين���ة �لدر��س���ة في )25( طف���اً م���ن ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوح���د، و)3( �أطفال ذوي 
�عاقة فكرية، وتم ��ستخد�م مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء �ل�سورة �لر�بعة، مقيا�س 
ت�سخي����س �لطف���ل �لتوحدي، مقيا����س �إيذ�ء �لذ�ت، برنامج �لتدخ���ل �لمبكر �لمبني على 
�لتعزي���ز �لتفا�سل���ي وتكلف���ة �لإ�ستجابة ك���اأدو�ت للدر��سة وفق �لمنه���ج �سبه �لتجريبي، 
و�أ�سارت �لنتائج �إلى فاعلية برنامج �لتدخل �لمبكر �لمبني على �لتعزيز �لفا�سلي وتكلفة 
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�لإ�ستجابة ونجاحه في خف�س �سلوك �إيذ�ء �لذ�ت لدى �لأطفال ذوي �إ�سطر�ب طيف 
�لتوحد و�لإعاقة �لفكرية.

وفي ذ�ت �ل�سي���اق ق���دم عبد�لعزي���ز )2015( در��س���ة هدف���ت �إلى �لك�س���ف ع���ن 
فاعلي���ة ��ستخ���د�م �لتعزيز �ليجابي في تح�سين �لنتب���اه وخف�س �لن�ساط �لز�ئد على 
عين���ة م���ن �لطاب ذوي �لإعاق���ة �لفكرية، وتم تطبيق �لدر��سة عل���ى )30( طالباً من 
ذوي �لإعاقة �لفكرية �لذين يت�سفون ب�سعف �لنتباه و�لن�ساط �لز�ئد، وتم ��ستخد�م 
قائم���ة تقدي���ر �سلوك �سعف �لنتب���اه و�لن�ساط �لز�ئد، و�لتعزي���ز �لإيجابي، و�لتوبيخ 
ك���اأدو�ت �لدر��س���ة وف���ق �لمنه���ج �سب���ه �لتجريب���ي، و�أ�سارت �لنتائ���ج �إلى فاعلي���ة �لتعزيز 
�لإيجاب���ي في خف����س �لن�س���اط �لز�ئد وتح�س���ين �لنتباه كم���ا �أ�سارت �لنتائ���ج بقاء �أثر 

�ل�ستر�تيجية بعد تقييم وقيا�س �لعينة �لتجريبية بالقيا�س �لتتبعي.
كما قدم معاجيني، �لنجيم، �ل�سو�ط. )2021( در��سة هدفت �إلى �لك�سف عن 
م���دى ��ستخ���د�م معلمي �لط���اب ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د وتوظيفهم لجد�ول 
�لتعزي���ز �أثن���اء �لتدري����س، كم���ا هدف���ت للك�س���ف ع���ن �لف���روق ب���ين ��ستخ���د�م �لمعلمين 
لجدو�ل �لتعزيز وقثاً لمتغير �سنو�ت �لخ�ة، عدد �لطاب د�خل �ل�سف، وتمثلت عينة 
�لدر��س���ة في )95( معلم���اً ومعلمة للطلبة ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، وتم ��ستخد�م 
��ستبان���ة توظي���ف �لمعلم���ين لج���د�ول �لتعزي���ز في تعلي���م �لطلبة ذوي ��سط���ر�ب طيف 
�لتوح���د كاأد�ة لجم���ع �لبيانات وفق �لمنهج �لو�سفي، و�أثبتت �لنتائج ��ستخد�م �لمعلمين 
لج���دو�ل �لتعزي���ز بنوعيه���ا �لمتو��سل و�لمتقطع بن�سب���ة متقارب���ة، �إل �أن تف�سيلهم كان 
لجدول �لتعزيز �لمتقطع، كما �أ�سارت �لنتائج �إلى عدم وجود فروق ذ�ت دللة �ح�سائية 
ب���ين متو�سطات توظيف �لمعلمين و��ستخد�مه���م لجد�ول �لتعزيز وفق كا �لمتغيرين، 

عدد �ل�سنو�ت �لخ�ة، وعدد �لطاب د�خل �ل�سف.
وهدف���ت در��س���ة معاجين���ي، فت���ة، �لمالك���ي. )2021( �إلى �لك�س���ف ع���ن �أخط���اء 
وتحديات ��ستخد�م وتوظيف �لمعلمين ل�ستر�تيجيات �لتعزيز في �لتعامل مع �لأطفال 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، وتمثلت عينة �لدر��سة في )113( معلماً ومعلمة لاأطفال 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، وتم ��ستخد�م �ل�ستبانة كالد�ة �لمعتمدة لجمع �لبيانات 
)�إع���د�د �لباحث( وف���ق �لمنهج �لو�سفي �لم�سحي، و�أ�سارت �لنتائ���ج �إلى �أن �أبرز �لأخطاء 
و�لتحديات تمثلت في �ختيار �لمعزز �لخاطئ للطفل، ��ستخد�م �لمعزز�ت بتكر�ر لدرجة 
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غ���ير �سروري���ة، بال�ساف���ة �لى �سعوب���ة تعزيز �ل�سل���وك �لمحدد لوحده وغالب���اً ما يتم 
تعزي���ز �سلوكي���ات �آخ���رى مع �ل�سلوك. كما �أ�س���ارت �لنتائج �إلى وجود ف���روق ذ�ت دللة 
�ح�سائي���ة ب���ين ��ستجابات معلمي �لطلب���ة ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد تعزى لمتغير 
�ل���دور�ت �لتدريبي���ة و�لن���وع، وع���دم وجود ف���روق ذ�ت دللة �ح�سائية ب���ين ��ستجابات 

معلمي �لطلبة ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد تعزى لمتغير �لخ�ة. 
وهدف���ت در��س���ة �لمطل���ق )2022( �إلى �لك�س���ف ع���ن م���دى فاعلي���ة �لتعزي���ز 
�لتفا�سل���ي في خف����س �لم�سك���ات �ل�سلوكي���ة ل���دى �لأطف���ال ذوي طي���ف �لتوحد وذوي 
�لإعاق���ة �لفكري���ة، كما هدفت �إلى تقييم �ل�نام���ج �لتدريبي �لمقدم للمعلمين ما قبل 
�لخدمة ومدى �كت�سابهم للمهار�ت �لازمة ل�ستخد�م �لتعزيز �لتفا�سلي مع �لأطفال 
ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د، وتمثلت عينة �لدر��سة في )3( معلمات متخ�س�سات في 
�لإعاقة �لفكرية وفي ��سطر�ب طيف �لتوحد، وتم ��ستخد�م ��ستمار�ت جمع �لبيانات، 
��ستمارة ماحظة �ل�سلوك )ABC(، ��ستمارة جمع �لبيانات عن �ل�سلوك �لم�ستهدف، 
��ستم���ارة �لتحلي���ل �لوظيف���ي لل�سل���وك )FBA(، ��ستبان���ات �ل�ساحي���ة �لجتماعي���ة 
لدر��س���ة �لحال���ة �لو�ح���دة، برنامج �لتدري���ب على مه���ار�ت تنفيذ �لتعزي���ز �لتفا�سلي 
ك���اأدو�ت �لدر��س���ة وف���ق �لمنه���ج �سب���ه �لتجريب���ي �لقائ���م على در��س���ة �لحال���ة �لو�حدة، 
و�أ�س���ارت �لنتائ���ج �إلى فاعلي���ة �لعزي���ز �لتفا�سلي في خف����س �لم�سك���ات �ل�سلوكية لدى 
�لأطف���ال، و�ساحي���ة �ل�نامج �لتدريبي لمهار�ت تطبي���ق �لتعزيز �لتفا�سلي لتدريب 

�لمعلمات ما قبل �لخدمة. 

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
م���ن خ���ال �لطاع عل���ى �لدر��سات �ل�سابق���ة يمكن عر����س جو�نب �لتفاق 
و�لخت���اف ب���ين �لدر��س���ة �لحالي���ة و�لدر��سات �ل�سابقة وف���ق �لهدف، �لعين���ة، �أدو�ت 

�لدر��سة، �لمنهجية، بالإ�سافة �إلى تو�سيح جو�نب �ل�ستفادة و�لتميز كالآتي:
من حيت الهدف:

  Chitiyo & Wheeler (2009) تفق���ت �لدر��س���ة �لحالي���ة م���ع در��س���ة�
حيث ت�سترك مع �لدر��سة �لحالية في كونها هدفت للك�سف عن �لتحديات �لتي تو�جه 
تطبي���ق ��ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجابي. وتختل���ف �لدر��سة �لحالية من ناحية 
�لهدف مع �لدر��سات �ل�سابقة �لتي تناولت �لتجاهات نحو تطبيق ��ستر�تيجيات دعم 

 .(Fallon et al., 2015 ;2018 ،ل�سلوك �ليجابي كدر��سة )�آل د�وود و�لح�سين�
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من حيث العينة: 
 Blair et al. (2011) تتف���ق �لدر��س���ة �لحالي���ة مع در��س���ة بل���ير و�آخ���رون
كونه���ا �تخ���ذت من �لأ�سرة عينة لها. وتختلف �لدر��س���ة �لحالية من حيث عينتها مع 
در��سة )معاجيني، �لنجيم، �ل�سو�ط، Chitiyo & Wheeler, 2009 ;2021( حيث 
تم �عتم���اد �لمعلم���ين و�لمعلم���ات كعين���ة �لدر��سة. ودر��س���ة �آل د�وود و�لح�س���ين )2018( 
�لت���ي �عتم���دت جميع �لعاملين في �لمد�ر�س )�لإد�ري���ين- �لمدير-معلمي �لتعليم �لعام-
معلمي �لتربية �لخا�سة- �لخ�سائي �لنف�سي و�لجتماعي- مر�سد �لمدر�سة( كالعينة 

�لمعتمدة للدر��سة.
من حيث الأدوات: 

تتفق �لدر��سة �لحالية مع بع�س �لدر��سات مثل در��سة )�آل د�وود و�لح�سين، 
في   )  Chitiyo & Wheeler, 2009;  2021 �لمالك���ي،  فت���ة،  معاجبين���ي،   ;2018
��ستخد�مه���ا �ل�ستبان���ة بو�سفه���ا �أد�ة �أ�سا�سي���ة لجم���ع �لبيان���ات. وتختلف ع���ن در��سة 
2017; �لمفرج���ي  2018; غ�ي���ال،  2015; �لع�س���ري،  )ح�سي���ب، 2014; عبد�لعزي���ز، 
وقطب، 2023( كونها در��سات ��ستخدمت �ل��مج �لتدريبية كاأدو�ت �لدر��سة �لمعتمدة 

لجمع �لبيانات.
من حيث المنهجية:

�عتمدت �لدر��سة �لحالية �لمنهج �لو�سفي �لم�سحي كونه �لمنهج �لأن�سب لجمع 
�لبيان���ات �لازم���ة كدر��سة )�آل د�وود و�لح�س���ين، 2018; معاجيني، �لنجيم، �ل�سو�ط، 
�لمنه���ج  حي���ث  م���ن  �لدر��س���ة  وتختل���ف   .)Chitiyo & Wheeler, 2009 ;2021
�لم�ستخ���دم م���ع در��س���ة )عبد�لحمي���د، 2014; غ�ي���ال،2017; �لمطل���ق، 2022; �لمومني، 
Blair et al., 2011 ;2011( حي���ث �عتم���دت �لدر��س���ات �سابق���ة �لذك���ر �لمنه���ج �سب���ه 
�لتجريب���ي كونه���ا در��س���ات �سبه تجريبي���ة ت�سعى للك�سف ع���ن فاعلية بر�م���ج �لتعزيز 

ودعم �ل�سلوك �لإيجابي.
ال�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة:

يت�س���ح من �لعر�س �ل�سابق تاأكيد �لأدبي���ات و�لأبحاث �لعلمية �ل�سابقة على 
�أهمية معرفة وتطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي و�لتعزيز لاأطفال ذوي 
��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د، وتتف���ق �لدر��سة �لحالية م���ع جميع �لدر��س���ات �ل�سابقة في 
�لفو�ئ���د �لمرج���وة من هذه �ل�ستر�تيجة و�أثرها على �سل���وك �لطفل و�ك�سابه �ل�سلوك 
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�لمرغ���وب و�لحد من �ل�سلوكي���ات غير �لمرغوبة. ول �سيما ما �إذ� تم تطبيقها في �لحياة 
�ليومي���ة للطفل طو�ل �لوقت وله���ذ� �سعت �لدر��سة �لحالية �إلى �لك�سف عن تحديات 

تطبيق دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل.
اأوجه تميز الدرا�سة الحالية:

كم���ا تب���ين من خ���ال ما �سب���ق تركيز �لدر��س���ات �ل�سابقة عل���ى عينة معلمي 
�لطلبة ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد وهو ما وجه �لباحثان لتبني عينة �لأ�سرة نظر�ً 
لندرة �لدر��سات �لتي �تخذت من �لأ�سرة عينة لها ول�سيما في �لمكتبة �لعربية، وتتميز 
�لدر��س���ة �لحالي���ة كم���ا عر����س �سابقاً من در��س���ات باأنه���ا �أول در��سة ت�سع���ى �إلى قيا�س 
�لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�سرة في تطبي���ق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي مع 
طفله���م م���ن ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد وتك�سف عن م�سادر معرفة �لأ�سر عن هذه 

�ل�ستر�تيجية.
كم���ا تمي���زت �لدر��س���ة �لحالي���ة و�ختلف���ت ع���ن م���اتم ذك���ره م���ن در��س���ات في 
حدوده���ا �لمو�سوعي���ة و�لمكاني���ة و�لب�سري���ة فمجتم���ع �لدر��س���ة �لحالي���ة �ختل���ف ع���ن 
�لدر��س���ات �لأخرى و�خت�ست �لدر��سة �لحالي���ة بمحاولة �لك�سف عن �لتحديات �لتي 
تو�جه �لأ�سرة في تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل مع �لطفل 

ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.

الطريقة والاإجراءات
منهج الدرا�سة:

��ستخدم���ت �لدر��س���ة �لحالية �لمنهج �لو�سفي �لم�سحي؛ حيث �ختار �لباحثان 
ه���ذ� �لمنه���ج؛ لمائمته لطبيعة هذه �لدر��س���ة و�أهد�فها، حيث �إنه���ا تهدف �إلى تحديد 
م�س���ادر معرف���ة �لأ�س���ر بم�س���ادر �لمعرفة ع���ن ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي 
وكذل���ك معرف���ة �أه���م �لتحدي���ات �لتي تو�ج���ه �لأ�سر ع���ن تطبي���ق ��ستر�تيجيات دعم 

�ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل. 

مجتمع الدرا�سة وعينتها:
ي�س���م مجتم���ع �لدر��س���ة �لحالي���ة جميع و�ل���دي �لأ�سخا����س ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د في منطق���ة �لق�سي���م و�ل���ذي ت�سم���ل م���ن ه���م ملتحق���ين في �لمد�ر����س 
�لحكومي���ة �أو �لخا�س���ة بمنطقة �لق�سيم، �لملتحق���ين بالمر�كز �لخا�سة، وكذلك �لذين 
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يتم �لعناية بهم بمنازلهم من دون �للتحاق بالمد�ر�س �أو �لمر�كز. حيث تكونت �لعينة 
�لأ�سا�سي���ة للدر��س���ة م���ن )121( م���ن و�ل���دي �أطف���ال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد في 
منطق���ة �لق�سي���م. وفيم���ا يلي توزيع �لعين���ة وفقًا للمتغير�ت �ل�سخ�سي���ة للم�ساركين 
�لعلم���ي،                                �لموؤه���ل  �لتوح���د،  ��سط���ر�ب طي���ف  ذوي  �ل�سخ����س  وه���ي )�لجن����س، عم���ر 

عدد �لدور�ت �لتدريبية(.
جدول )1( 

توزيع اأفراد العينة وفق متغيرات الدرا�صة:
النسبة المئويةالعددالمتغير

الجنس
 14.0 %17ذكور

 86.0 %104إناث

عمر الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد

25.6 %31أقل من 5 سنوات

47.9 %58من5 - أقل من 10 سنوات

19.8 %24من10 - أقل من 15 سنة

6.6 %8من 15 سنة فأكثر

المؤهل العلمي

14.0 %17دبلوم فأقل

12.4 %15ثانوي

51.2 %62بكالوريوس

14.9 %18بكالوريوس + دبلوم

5.0 %6ماجستير

2.5 %3دكتوراه

عدد الدورات التدريبية

62.8 %76لم أحضر أى دورة تدريبية

21.5 %26أقل من 5 دورات

9.9 %12من5- أقل من 10 دورات

5.8 %7من10 دورات تدريبية فأكثر
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اأدوات الدرا�سة:
��ستبان���ة )�لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���رة في تطبي���ق ��ستر�تيجي���ات دع���م 
�ل�سل���وك �لإيجاب���ي د�خ���ل �لمنزل مع �لطف���ل ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د( هي �لأد�ة 
�لأ�سا�سي���ة للح�س���ول عل���ى �لبيان���ات �لمطلوب���ة في ه���ذه �لدر��س���ة و�لت���ي تحت���وي على 
بعدي���ن: �لبع���د �لأول يتع���رف عل���ى م�س���ادر معرف���ة �لأ�سرة ع���ن ��ستر�تيجي���ات دعم 
�ل�سل���وك �لإيجاب���ي �لم�ستخدمة مع �ل�سخ�س ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد، �أما �لبعد 
�لث���اني يقي����س م�ست���وى �لتحدي���ات �لتي تو�ج���ه �أ�سر �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طيف 
�لتوح���د عند ��ستخد�مهم ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي د�خل �لمنزل. حيث 

تم قيا�س �سدق وثبات �لأد�ة بالخطو�ت �لتالية:

  Questionnaire Validity اأولً: �سدق ال�ستبانة
تعت� �لأد�ة �سادقة �إذ� كانت تقي�س ما �أعدت لقيا�سه فقط )�لع�ساف، 2016، 429(.

 وتم �لتاأكد من �سدق �ل�ستبانة من خال مايلى:

Face Validity )ال�سدق الظاهري )�سدق المحكمين  -
تم عر����س �ل�س���ورة �لأولي���ة م���ن �ل�ستبان���ة عل���ى ع���دد م���ن �لمحكم���ين ذوي 
�لخ����ة و�لإخت�سا����س، حيث بلغ عددهم ت�سعة محكمين، وذلك بهدف �ل�ستفادة من 
خ��ته���م و��ستط���اع �آر�ئه���م حول مدى و�س���وح �ل�سياغ���ة �للغوية و�لدق���ة �لعلمية 

لعبار�ت �ل�ستبانة، ومدى �نتماء كل عبارة للمحور �لذي تمثله. 

)Internal Consistency Validity( :سدق الت�ساق الداخلي� -
تم تطبي���ق �ل�ستبان���ة عل���ى عين���ة ��ستطاعي���ة قو�مه���ا )25( ف���رد من غير 
�لم�سارك���ين في �لعين���ة �لأ�سا�سي���ة للدر��س���ة، وتم ��ستخ���د�م معام���ل �رتب���اط »بير�سون« 
)Person Correlation( في ح�س���اب م���دى �رتب���اط كل عبارة بالمح���ور �لذي تمثله، 
ثم في ح�ساب مدى �رتباط كل محور بالدرجة �لكلية لا�ستبانة، وجاءت �لنتائج كما 

يو�سح �لجدولين �لتاليين:
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جدول )2 (
نتائج �صدق الإت�صاق الداخلي لعبارات ال�صتبانة )ن= 25(

المحور الأول: مصادر المعرفة

باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند 

استخدامهم لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

رقم 

العبارة
معامل الارتباط

الدلالة 

الإحصائية
معامل الارتباطرقم العبارة

الدلالة 

الإحصائية

10.5860.0110.6240.01

20.6090.0120.5730.01

30.8120.0130.7800.01

40.7940.0140.8010.01

50.7640.0150.7140.01

60.6580.0160.6700.01

70.6930.0170.6900.01

80.6710.0180.7990.01

90.7180.0190.7000.01

100.7340.01

110.6910.01

120.6510.01

يت�س���ح من �لجدول )2( �أن معامات �رتباط �لعبار�ت بالمحاور �لتي تمثلها 
كان���ت ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة عن���د م�ست���وى �لدلل���ة )0.01(، مما يوؤكد عل���ى �أن جميع 

عبار�ت �ل�ستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من �ل�سدق �لد�خلي.

جدول )3(
نتائج �صدق الإت�صاق الداخلى لمحاور ال�صتبانة )ن= 25(

محاور الاستبانة
 معامل

الارتباط

 الدلالة

الإحصائية

دال عند 0.7910.01المحور الأول: مصادر المعرفة باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
دال عند 0.9450.01
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يت�سح من �لجدول )3( �أن معامات محاور �ل�ستبانة بدرجتها �لكلية بلغت 
عل���ى �لترتي���ب: )0.791(، )0.945(، وكان���ت ه���ذه �لقي���م د�لة �ح�سائيً���ا عند م�ستوى 
�لدلل���ة )0.01(، مما يوؤكد عل���ى �أن جميع محاور �ل�ستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من 

�ل�سدق �لد�خلى.
 Questionnaire Reliability ثانيًا: ثبات ال�ستبانة

يق�س���د بثب���ات �لأد�ة ه���و » �لتاأك���د من �أن �لإجاب���ة �ستكون و�ح���دة تقريبًا �إذ� 
تكرر تطبيقها على �لأ�سخا�س ذ�تهم وفى نف�س �لظروف )�لع�ساف، 2016، 430(. وتم 

�لتاأكد من ثبات �ل�ستبانة من خال ما يلى:
   )Alpha Cronbach’s(  1 - الثبات بطريقة األفا كرونباخ

تم ��ستخ���د�م معام���ل �لثب���ات »�ألف���ا كرونب���اخ« )α( لح�س���اب ثب���ات مح���اور 
�ل�ستبان���ة ودرجتها �لكلية وتم ذلك بال�ستعان���ة ب�نامج �لحزمة �لح�سائية للعلوم 
�لجتماعي���ة )SPSS( للبيان���ات �لت���ي تم جمعها م���ن �لعين���ة �ل�ستطاعية، وجاءت 

�لنتائج كما يو�سح �لجدول �لتالي:
جدول )4(

 نتائج ثبات ال�صتبانة بطريقة األفا كرونباخ )ن= 25(
معامل الثباتعدد العباراتمحاور الاستبانة

90.867المحور الأول: مصادر المعرفة باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
120.906

210.918الدرجة الكلية للاستبانة

Split-Half Method  2- الثبات بطريقة التجزئة الن�سفية
وللتاأك���د م���ن ثبات �ل�ستبانة؛ تم���ت تجزئة عبار�ت �ل�ستبان���ة �إلى ن�سفين: 
�لعب���ار�ت �لفردية مقابل �لعب���ار�ت �لزوجية، وتم ��ستخد�م معامل �رتباط »بير�سون« 
)Person Correlation( لح�س���اب م���دى �لرتب���اط ب���ين �لن�سف���ين، وجرى تعديل 
�لط���ول بمعادل���ة “�سبيرم���ان وب���ر�ون”، وبمعادل���ة “جتم���ان”، وج���اءت �لنتائ���ج كما 

يو�سح �لجدول �لتالي:
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جدول )5(
 نتائج ثبات ال�صتبانة بطريقة التجزئة الن�صفية )ن= 25(

محاور الاستبانة
 معامل

الارتباط

 معامل الثبات

 سبيرمان

وبراون
جتمان

الإيجابي السلوك  دعم  باستراتيجيات  المعرفة  0.6850.8140.807المحور الأول: مصادر 

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه الأسر عند استخدامهم

لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي
0.7930.8850.883

0.7480.8560.852الدرجة الكلية للاستبانة

وللح�س���ول عل���ى نتائ���ج �ل�ستبان���ة ومعي���ار �لحك���م عل���ى قي���م �لمتو�سط���ات 
تم ��ستخ���د�م مقيا����س )ليك���رت �لخما�س���ي( لتحدي���د درج���ة �لمو�فق���ة، بحي���ث تعط���ى 
�لدرج���ة )5( لا�ستجاب���ة مو�فق ب�سدة، �لدرجة )4( لا�ستجابة مو�فق، �لدرجة )3( 
لا�ستجاب���ة محاي���د، �لدرج���ة )2( لا�ستجابة غير مو�فق، �لدرج���ة )1( لا�ستجابة 

غير مو�فق ب�سدة. 

النتائج:
ا للنتائج �لتي تو�سل �إليه���ا �لباحثان بعد تطبيق  يتن���اول ه���ذ� �لف�سل عر�سً
�أد�ة �لدر��س���ة و�لتحلي���ل �لإح�سائي للبيانات، مع مناق�سة ه���ذه �لنتائج وتف�سيرها في 

�سوء �لإطار �لنظري و�لدر��سات �ل�سابقة ذ�ت �ل�سلة بمو�سوع �لدر��سة.
وق���د �سع���ت �لدر��س���ة �لحالي���ة �إلى �لإجابة عن ثاث���ة �أ�سئل���ة �أ�سا�سية. حيث 
ين�س �لت�ساوؤل �لأول على: » ما هي م�سادر معرفة اأ�سر اأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد 

با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي؟«. 

�لمئوي���ة  و�لن�س���ب  �لتك���ر�ر�ت  ح�س���اب  تم  �لأول،  �لت�س���اوؤل  ع���ن  ولاإجاب���ة 
نظ���ر  لوجه���ة  �لن�سبي���ة  و�لأوز�ن  �لمعياري���ة  و�لنحر�ف���ات  �لح�سابي���ة  و�لمتو�سط���ات 
�أف���ر�د �لعين���ة عل���ى �لمح���ور �لأول م���ن �ل�ستبان���ة، و�لمتعل���ق بتحدي���د م�س���ادر �لمعرف���ة 

با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي، وجاءت �لنتائج كما يعر�س �لجدول �لتالي:
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موافق

غير 

موافق 

بشدة

1

استخدم محركات البحث الشهيرة مثل 

جوجل لزيادة معرفتي بطرق واستراتيجيات 

دعم السلوك الإيجابي داخل المنزل مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

85940104ت

3كبيرة3.470.87%69.4

%6.648.833.18.33.3

2

اطلع على الكتب والمراجع العلمية لزيادة 

معرفتي باستراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي للشخص ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

114145222ت

5متوسطة3.310.93%66.2

%9.133.937.218.21.7

3

أستطيع التواصل مع المختصين في 

مجال اضطراب طيف التوحد لتطبيق   

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

75046153ت

4متوسطة3.360.86%67.2

%5.841.338.012.42.5

4

استخدم تطبيقات السوشيل ميديا 

– انستقرام-  بوك  – فيس  )تويتر 

سناب شات( لزيادة معرفتي 

باستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

106930111ت

1كبيرة3.630.80%72.6

%8.357.024.89.10.8

5

اطلع على مقاطع في اليوتيوب لمعرفة 

كيفية تطبيق استراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل مع الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد.

76537111ت

2كبيرة3.550.77%71.0

%5.853.730.69.10.8

6

أبتكر طرق وأساليب بنفسي واقوم 

بتطبيقها مع الشخص ذوي اضطراب 

طيف التوحد لدعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

54156154ت

6متوسطة3.230.84%64.6

%4.133.946.312.43.3

7

اتواصل مع أسر الأشخاص ذوي اضطراب 

طيف التوحد لتبادل المعرفة حول تطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

داخل المنزل.

02257402ت

8متوسطة2.820.74%56.4

%0.018.247.133.11.7
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8

احضر دورات تدريبة عن كيفية تعزيز ودعم 

السلوك الايجابي للأشخاص ذوي اضطراب 

طيف التوحد داخل المنزل.

01238701ت

9ضعيفة2.500.69%50.0

%0.09.931.457.90.8

9

اتوصل مع إدارة مدرسة أبني ذوي اضطراب 

طيف التوحد لمعرفة الاستراتيجيات 

والطرق التي تساعد على دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل.

33061243ت

7متوسطة3.050.81%61.0

%2.524.850.419.82.5

العام للمحور الأول الحسابي  64.2%3.210.82المتوسط 
بدرجة 

متوسطة

يت�س���ح م���ن �لج���دول )6( �أن �لمتو�س���ط �لح�ساب���ي �لع���ام للمح���ور �لأول بل���غ 
)3.21( وبوزن ن�سبي )64.2%(، وهي قيم توؤكد على �أن اأ�سر اأطفال ذوي ا�سطراب طيف 
التوحد لديهم معرف�ة متو�سطة با�ستراتيجيات دعم ال�سلوك الإيجابي، وذلك من وجهة 

نظر �لأ�سر �أنف�سهم.
وقد تر�وحت متو�سطات ��ستجابات عينة �لدر��سة حول تحديد م�سادر معرفة 
�أ�سر �أطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي ما بين 
)2.50- 3.63( وباأوز�ن ن�سبية تر�وحت ما بين )50.0% 72.6%(؛ حيث �حتلت �لعبارة 
ب���وك– �ن�ستقر�م-  رق���م )4(: » ��ستخ���دم تطبيق���ات �ل�سو�سيل ميديا )توتير– في�س 
�سن���اب �سات( لزي���ادة معرفتي با�ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجاب���ي مع �لأ�سخا�س 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد د�خل �لمنزل« �لمرتبة �لأولى بين م�سادر �لمعرفة بمتو�سط 
ح�سابي )3.63( وبوزن ن�سبي )72.6%( وبدرجة )كبيرة(، تلتها �لعبارة رقم )5(: » �طلع 
عل���ى مقاط���ع في �ليوتيوب لمعرفة كيفية تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
د�خ���ل �لمنزل م���ع �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د« في �لمرتبة �لثانية بمتو�سط 
ح�ساب���ي )3.55( وب���وزن ن�سبي )71.0%( وبدرجة )كبيرة(، وجاءت �لعبارة رقم )1(: » 
��ستخدم محركات �لبحث �ل�سهيرة مثل جوجل لزيادة معرفتي بطرق و��ستر�تيجيات 
دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي د�خل �لمنزل م���ع �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد« في 
�لمرتب���ة �لثالث���ة بمتو�سط ح�ساب���ي )3.47( وبوزن ن�سب���ي )69.4%( وبدرجة )كبيرة(.
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وح�سل���ت �لعب���ارة رق���م )9(: » �تو�س���ل م���ع �إد�رة مدر�سة �أبن���ي ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د لمعرف���ة �ل�ستر�تيجي���ات و�لط���رق �لت���ي ت�ساع���د عل���ى دع���م �ل�سل���وك 
�لإيجاب���ي د�خ���ل �لمنزل« على �لمرتب���ة �ل�سابعة بمتو�سط ح�ساب���ي )3.05( وبوزن ن�سبي 
)61.0%( وبدرج���ة )متو�سطة(، تلتها �لعبارة رقم )7(: » �تو��سل مع �أ�سر �لأ�سخا�س 
ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد لتبادل �لمعرفة حول تطبيق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك 
�لإيجابي د�خل �لمنزل« في �لمرتبة �لثامنة - وقبل �لأخيرة- بمتو�سط ح�سابي )2.82( 
وبوزن ن�سبي )56.4%( وبدرجة )متو�سطة(، و�سغلت �لعبارة رقم )8(: » �ح�سر دور�ت 
تدريب���ة ع���ن كيفية تعزيز ودع���م �ل�سلوك �ليجابي لاأ�سخا����س ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د د�خ���ل �لمنزل« �لمرتبة �لتا�سع���ة -و�لأخيرة- بمتو�سط ح�ساب���ي )2.50( وبوزن 
ن�سب���ي )50.0%( وبدرج���ة )�سعيف���ة(، وذل���ك م���ن وجه���ة نظر �أف���ر�د �لعينة م���ن �أ�سر 

�أطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد. 
�تفق���ت نتائج �لدر��سة �لحالية مع نتائج در��س���ة �ل�سمادي و�لعويدي )2008( 
و�لت���ي �أ�س���ارت �إلى �أن م�ست���وى معرف���ة �أ�س���ر �لأطف���ال ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوحد 
للممار�سات و�لمهار�ت �ل�سلوكية جاء بدرجة متو�سطة. كما �تفقت نتائج �لدر��سة �لحالية 
مع نتائج در��سة ماكنتو�س (Mackintosh et al 2019). حيث �أ�سارت �إلى �أن ن�سبة 
لجوء �لأ�سر �إلى م�سادر �لمعرفة جاءت بدرجة متباينة، و�أن هناك �ختافاً في م�سادر 
�لمعلومات �لتي يلجاأ �إليها �لأ�سر. بالإ�سافة �إلى در��سة عبد�لحافظ )2019( �لتي �أ�سارت 
�إلى �أن ن�سبة �لعتماد على �ل�سو�سيل ميديل )تويتر – في�س بوك- وغيرها( وكذلك 
�لعتم���اد عل���ى مقاطع �ليوتيوب كم�سدر للح�سول على �لمعلومات جاء بن�سبة كبيرة.

نتائج الت�ساوؤل الثاني:
ين����س �لت�ساوؤل �لث���اني على: » ما م�ستوى التحديات الت�ي تواجه اأ�سر الأطفال 
ذوي ا�سط�راب طي�ف التوح�د عن�د تطبي�ق ا�ستراتيجي�ات دع�م ال�سل�وك الإيجاب�ي داخل 

المنزل؟ ». 
 ولاإجاب���ة ع���ن �لت�س���اوؤل �لث���اني، تم ح�س���اب �لتك���ر�ر�ت و�لن�س���ب �لمئوي���ة 
و�لمتو�سط���ات �لح�سابي���ة و�لنحر�ف���ات �لمعياري���ة و�لأوز�ن �لن�سبية لوجه���ة نظر �أفر�د 
�لعين���ة عل���ى �لمح���ور �لثاني م���ن �ل�ستبان���ة، و�لمتعلق بتحدي���د �لتحدي���ات �لتي تو�جه 
�لأ�س���ر عن���د ��ستخد�مهم ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي، وجاءت �لنتائج كما 

يبين �لجدول �لتالي:
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1

قلة معرفتي بأهمية استثمار ودعم 

السلوك الإيجابي مع الأشخاص ذوي 

اضطراب طيف التوحد وذلك من خلال 

تطبيق استراتيجيات داخل المنزل.

274043110ت

5كبيرة3.690.92%73.8

%22.333.135.59.10.0

2

وقتي في المنزل غير كافي لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

293132281ت

9كبيرة3.491.12%69.8

%24.025.626.423.10.8

3

أجد صعوبة في احضار الاجهزه والمعينات 

وكذلك المعززات التي تساعد على تطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد داخل 

المنزل.

383625211ت

4كبيرة3.741.11%74.8

%31.429.820.717.40.8

4

عدم توفر برامج لتدريب الأسر عن 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

523619140ت

2كبيرة4.041.03%80.8

%43.029.815.711.60.0

5

أجد صعوبة في التواصل مع المختصين في 

مجال اضطراب طيف التوحد لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحد 

داخل المنزل.

284233180ت

6كبيرة3.661.00%73.2

%23.134.727.314.90.0

6

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي 

المتاحة عبر الإنترنت لا تتناسب مع قدرات 

وامكانيات أبني ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

193841221ت

11كبيرة3.430.99%68.6

%15.731.433.918.20.8

7

عدم رغبة أبني ذوي اضطراب طيف التوحد 

بتطبيق الاستراتيجيات التي تعزز السلوك 

الإيجابي داخل المنزل.

253441210ت

8كبيرة3.521.01%70.4

%20.728.133.917.40.0
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8

عدم توفر أماكن في المنزل تساعد على 

تطبيق استراتيجيات لدعم السلوك 

الإيجابي للشخص ذوي اضطراب طيف 

التوحد.

372728290ت

7كبيرة3.601.16%72.0

%30.622.323.124.00.0

9

عدم وجود تعاون بين افراد الأسرة لتطبيق 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي مع 

الشخص ذوي اضطراب طيف التوحد.

244026310ت

10كبيرة3.471.08%69.4

%19.833.121.525.60.0

10

وجود العديد من المشتتات داخل المنزل 

والتي تشتت انتباه أبني ذوي اضطراب طيف 

التوحد أثناء تطبيق استراتيجيات دعم 

السلوك الإيجابي داخل المنزل.

384324160ت

3كبيرة3.851.01%77.0

%31.435.519.813.20.0

11

أجد صعوبة في توفير اتصال دائم 

بالأنترنت يمكنني من القراءة والاطلاع عن 

استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي داخل 

المنزل.

104143270ت

12متوسطة3.280.91%65.6

%8.333.935.522.30.0

12

احتاج تغذية راجعة عن مدى صحة 

تطبيقي لاستراتيجيات دعم السلوك 

الإيجابي داخل المنزل مع الشخص ذوي 

اضطراب طيف التوحد.

52402540ت

1كبيرة4.160.87%83.2

%43.033.120.73.20.0

بدرجة كبيرة73.2%3.661.02المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني

يتب���ين م���ن �لج���دول )7( �أن �لمتو�س���ط �لح�ساب���ي �لع���ام للمح���ور �لث���اني بلغ 
)3.21( وب���وزن ن�سب���ي )64.2%(، وه���ي قي���م توؤك���د عل���ى �أن التحديات الت�ي تواجه اأ�سر 
الأطف�ال ذوي ا�سط�راب طيف التوحد تتواف�ر بدرجة كبيرة عند تطبي�ق ا�ستراتيجيات دعم 

ال�سلوك الإيجابي داخل المنزل، وذلك من وجهة نظر �لأ�سر �أنف�سهم.

وق���د تر�وح���ت متو�سطات ��ستجابات عينة �لدر��س���ة حول تحديد �لتحديات 
�لت���ي تو�ج���ه �أ�سر �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد عند تطبي���ق ��ستر�تيجيات 
دع���م �ل�سل���وك �لإيجاب���ي د�خل �لمنزل ما ب���ين )3.28- 4.16( وب���اأوز�ن ن�سبية تر�وحت 
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م���ا ب���ين )65.6% 83.2%(؛ حي���ث �حتل���ت �لعب���ارة رق���م )12(: » �حت���اج تغذي���ة ر�جع���ة 
ع���ن م���دى �سح���ة تطبيق���ي ل�ستر�تيجيات دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي د�خ���ل �لمنزل مع 
�ل�سخ����س ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د » �لمرتب���ة �لأولى ب���ين �لتحدي���ات بمتو�س���ط 
ح�ساب���ي )4.16( وب���وزن ن�سب���ي )83.2%( وبدرج���ة )كب���يرة(، تلتها �لعب���ارة رقم )4(: 
» ع���دم توف���ر بر�م���ج لتدري���ب �لأ�س���ر ع���ن ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سل���وك �لإيجابي مع 
�لأ�سخا����س ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د د�خل �لمن���زل« في �لمرتبة �لثاني���ة بمتو�سط 
ح�سابي )4.04( وبوزن ن�سبي )8.08%( وبدرجة )كبيرة(، وح�سلت �لعبارة رقم )10(: 
» وج���ود �لعدي���د �لم�ستت���ات د�خل �لمنزل و�لت���ي ت�ستت �نتباه �أبن���ي ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوح���د �أثناء تطبي���ق ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل« على �لمرتبة 

�لثالثة بمتو�سط ح�سابي )3.85( وبوزن ن�سبي )77.0%( وبدرجة )كبيرة(.
وج���اءت �لعب���ارة رق���م )9(: » ع���دم وج���ود تعاون بين �ف���ر�د �لأ�س���رة لتطبيق 
��ستر�تيجي���ات دعم �ل�سل���وك �لإيجابي مع �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد« في 
�لمرتب���ة �لعا�س���رة بمتو�سط ح�سابي )3.47( وبوزن ن�سب���ي )69.4%( وبدرجة )كبيرة(، 
تلتها �لعبارة رقم )6(: » ��ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي �لمتاحة ع� �لإنترنت 
ل تتنا�س���ب م���ع ق���در�ت و�مكاني���ات �أبن���ي ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د« في �لمرتب���ة 
�لحادي���ة ع�س���ر - وقب���ل �لأخيرة- بمتو�س���ط ح�ساب���ي )3.43( وبوزن ن�سب���ي )%68.6( 
وبدرج���ة )كب���يرة(، و�سغل���ت �لعبارة رق���م )11(: » �أجد �سعوبة في توف���ير �ت�سال د�ئم 
بالأنترن���ت يمكنن���ي من �لقر�ءة و�لطاع عن ��ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
د�خ���ل �لمن���زل« على �لمرتبة �لثانية ع�سر - و�لأخيرة- بمتو�سط ح�سابي )3.28( وبوزن 
ن�سب���ي )65.6%( وبدرج���ة )متو�سط���ة(، وذل���ك من وجه���ة نظر �أفر�د �لعين���ة من �أ�سر 

�أطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
 ( Chitiyo & Wheeler وتتف���ق نتائ���ج �لدر��س���ة �لحالية م���ع نتائج در��س���ة
2009)�لت���ي و�سح���ت وج���ود تحدي���ات تعي���ق تطبي���ق ��ستر�تيجي���ة دع���م �ل�سل���وك 
�لإيجاب���ي بدرج���ة كب���يرة م���ع ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوح���د، ودر��سة ب�س���ير و�آخرون 
Bashir et al(2014).  �لتي �أكدت على وجود تحديات يو�جهها �أ�سر �لأطفال ذوي 

��سطر�ب طيف �لتوحد بدرجة مرتفعة.
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نتائج الت�ساوؤل الثالث:
ين����س �لت�س���اوؤل �لثالث على: » هل توجد فروق د�ل���ة �إح�سائيًا في �لتحديات 
�لت���ي تو�ج���ه �لأ�سرة في تطبيق ��ستر�تيجيات دع���م �ل�سلوك �لإيجابي د�خل �لمنزل مع 
�لطف���ل ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د، تبعًا لمتغ���ير�ت )�لجن�س، عم���ر �ل�سخ�س ذوي 

��سطر�ب طيف �لتوحد، �لموؤهل �لعلمي، عدد �لدور�ت �لتدريبية(؟ ».
ولاإجابة عن �لت�ساوؤل �لثالث، قام �لباحثان با�ستخد�م �ختبار »ت للمجموعات 
غ���ير �لمرتبط���ة« (Independent Samples T.test)، للتع���رف على دللة �لفروق 
ب���ين ��ستجاب���ات �أفر�د �لعينة تبعًا لمتغير �لجن�س، كم���ا تم ��ستخد�م �ختبار “كرو�سكال 
و�ليز” (Kruskal–Wallis test) للتعرف على دللة �لفروق بين ��ستجابات �أفر�د 
�لعين���ة تبعًا لمتغ���ير�ت )عمر �ل�سخ����س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوح���د، �لموؤهل �لعلمي، 

عدد �لدور�ت �لتدريبية(، وجاءت �لنتائج كما يلي:

اأولً: نتائج الفروق تبعًا لمتغير الجن�س

جدول )8(
نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين ا�صتجابات اأفراد العينة تبعًا لمتغير الجن�س 

العددالجنسمحاور الاستبانة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجات 

الحرية

قيمة 

"ت"

قيمة 

الدلالة

الدلالة 

الإحصائية

المحور الأول: مصادر 

المعرفة باستراتيجيات 

دعم السلوك الإيجابي

1729.823.83ذكور
1190.8280.409

غير دالة 

إحصائيًا 10428.765.06إناث

المحور الثاني: التحديات 

التي تواجه الأسر 

عند استخدامهم 

لاستراتيجيات دعم 

السلوك الإيجابي

1744.187.75ذكور

1190.1430.887
غير دالة 

إحصائيًا 10443.888.12إناث

يت�سح من �لجدول )8( �لنتائج �لتالية:
• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	

�أفر�د �لعينة حول تحديد م�سادر �لمعرفة با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
تبعًا لمتغير �لجن�س.
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• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	
�أف���ر�د �لعين���ة ح���ول تحدي���د �لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���ر عن���د ��ستخد�مه���م 

ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي تبعًا لمتغير �لجن�س.

ثانيًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير عمر ال�سخ�س ذوي ا�سطراب طيف التوحد

جدول )9(
نتائج اختبار »كرو�صكال – واليز« لدللة الفروق بين ا�صتجابات اأفراد العينة تبعًا لمتغير عمر 

ال�صخ�س ذوي ا�صطراب طيف التوحد 

العددعمر الشخصمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب

 درجات

الحرية

قيمة 

"كا2"

 قيمة

الدلالة

 الدلالة

الإحصائية

 المحور الأول:

 مصادر المعرفة

 باستراتيجيات

 دعم السلوك

الإيجابي

3168.53أقل من 5 سنوات

33.0600.382
 غير دالة

إحصائيًا

5860.67من5- أقل من 10 سنوات

2456.67من10- أقل من 15 سنة

847.19من 15 سنة فأكثر

 المحور الثاني:

 التحديات التي

 تواجه الأسر عند

 استخدامهم

 لاستراتيجيات

 دعم السلوك

الإيجابي

3166.23أقل من 5 سنوات

32.4510.484
 غير دالة

إحصائيًا

5859.73من5- أقل من 10 سنوات

2453.88من10- أقل من 15 سنة

871.31من 15 سنة فأكثر

يتبين من �لجدول )9( �لنتائج �لتالية:
• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	

�أفر�د �لعينة حول تحديد م�سادر �لمعرفة با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
تبعًا لمتغير عمر �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.

• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	
�أف���ر�د �لعين���ة ح���ول تحدي���د �لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���ر عن���د ��ستخد�مه���م 
ل�ستر�تيجي���ات دعم �ل�سلوك �لإيجابي تبعًا لمتغير عمر �ل�سخ�س ذوي ��سطر�ب 

طيف �لتوحد.
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ثالثًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير الموؤهل العلمي

جدول )10(
نتائج اختبار »كرو�صكال – واليز« لدللة الفروق بين ا�صتجابات اأفراد العينة تبعًا 

لمتغير الموؤهل العلمي 

العددالمؤهل العلميمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب

 درجات

الحرية

قيمة 

"كا2"

 قيمة

الدلالة

 الدلالة

الإحصائية

 المحور الأول:

 مصادر المعرفة

 باستراتيجيات دعم

السلوك الإيجابي

1762.65دبلوم فأقل

50.8650.973
 غير دالة

إحصائيًا

1563.77ثانوي

6259.73بكالوريوس

1864.69بكالوريوس + دبلوم

651.42ماجستير

361.17دكتوراة

 المحور الثاني:

 التحديات التي

 تواجه الأسر عند

 استخدامهم

 لاستراتيجيات دعم

السلوك الإيجابي

1764.56دبلوم فأقل

54.1670.526
 غير دالة

إحصائيًا

1547.83ثانوي

6263.98بكالوريوس

1859.22بكالوريوس + دبلوم

668.83ماجستير

340.00دكتوراة

يتبين من �لجدول )10( �لنتائج �لتالية:
• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	

�أفر�د �لعينة حول تحديد م�سادر �لمعرفة با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
تبعًا لمتغير �لموؤهل �لعلمي.

• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	
�أف���ر�د �لعين���ة ح���ول تحدي���د �لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���ر عن���د ��ستخد�مه���م 

ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي تبعًا لمتغير �لموؤهل �لعلمي. 
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رابعًا: نتائج الفروق تبعًا لمتغير عدد الدورات التدريبية

جدول )11(
نتائج اختبار »كرو�صكال – واليز« لدللة الفروق بين ا�صتجابات اأفراد العينة تبعًا 

لمتغير عدد الدورات التدريبية 

العددعدد الدورات التدريبيةمحاور الاستبانة
 متوسط

الرتب
 درجات
الحرية

قيمة 
"كا2"

 قيمة
الدلالة

 الدلالة
الإحصائية

 المحور الأول:
 مصادر المعرفة
 باستراتيجيات
 دعم السلوك

الإيجابي

7665.12لم أحضر أى دورة تدريبية

35.5270.137
 غير دالة
إحصائيًا

2646.85أقل من 5 دورات

1262.13من5- أقل من 10 دورات

766.93من10 دورات تدريبية فأكثر

 المحور الثاني:
 التحديات التي

 تواجه الأسر عند
 استخدامهم
 لاستراتيجيات
 دعم السلوك

الإيجابي

7664.56لم أحضر أى دورة تدريبية

32.8860.410
 غير دالة
إحصائيًا

2653.21أقل من 5 دورات

1262.25من5- أقل من 10 دورات

749.14من10 دورات تدريبية فأكثر

يت�سح من �لجدول )11( �لنتائج �لتالية:
• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	

�أفر�د �لعينة حول تحديد م�سادر �لمعرفة با�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي 
تبعًا لمتغير عدد �لدور�ت �لتدريبية.

• عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند م�ستوى �لدللة )0.05( بين ��ستجابات 	
�أف���ر�د �لعين���ة ح���ول تحدي���د �لتحدي���ات �لت���ي تو�ج���ه �لأ�س���ر عن���د ��ستخد�مه���م 

ل�ستر�تيجيات دعم �ل�سلوك �لإيجابي تبعًا لمتغير عدد �لدور�ت �لتدريبية.
تتفق نتائج �لدر��سة �لحالية مع نتائج در��سة �ل�سمادي و�لعويدي )2008( �لتي 
�أ�س���ارت �إلى ع���دم وجود فروق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية عند م�ست���وى �لدللة )0.05( بين 
��ستجاب���ات �لأ�س���ر تعزى لأث���ر متغير �لجن�س وكذلك لأثر متغ���ير عمر �ل�سخ�س من 
ذوي ��سط���ر�ب طي���ف �لتوح���د. ودر��سة معاجين���ي، فتة، �لمالك���ي. )2021( �لتي �أثبتت 
ع���دم وج���ود فروق ذ�ت دلل���ة �ح�سائية بين ��ستجابات معلم���ي �لطلبة ذوي ��سطر�ب 

طيف �لتوحد تعزى لمتغير �لخ�ة.
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ت��سيات الدرا�سة:
في �سوء نتائج �لبحث �لحالي يو�سي �لبحث ب�سرورة:

�لإ�ستف���ادة م���ن نتائج �لدر��س���ة �لحالية في �ثر�ء محتوى م�س���ادر �لمعرفة �لأكر - 
�عتم���اد�ً من قبل �لأ�س���ر في تحديد �لقر�ر�ت �لتعليمي���ة و�ل�سلوكية، و�لعمل على 

تطويرها وتوفير معلومات موثوقة ور�سمية وتعميمها لجميع فئات �لمجتمع. 
�إن�س���اء جه���ات مخت�س���ة لمتابع���ة �أد�ء �لأ�س���رة وتطبيقاتها لا�ستر�تجي���ات تعديل - 

�ل�سلوك وتقديم �لتغذية �لر�جعة للتاأكد من ح�سول �لطفل من ذوي ��سطر�ب 
طي���ف �لتوح���د عل���ى نتائج �إيجابية م���ن �لتدخ���ات �لمختلفة، نظر�ً ب���اأن �لحاجة 
لتق���ديم �لتغذي���ة �لر�جع���ة ك���ان من �أب���رز �لتحدي���ات �لت���ي تعيق تطبي���ق �لأ�سر 

ل�ستر�تيجية دعم �ل�سلوك �لإيجابي. 
لف���ت �نتب���اه �لأ�س���ر وتوعيته���م ح���ول �أهمي���ة �ل�سل���وك وم���دى تاأث���ير �لظ���روف - 

و�ل�سلوكي���ات �لمحيط���ة بالطفل على �سلوكه، و�أثر �ل�سي���اق �لموقفي �لإيجابي على 
تغي���ير �سل���وك �لطفل منذ بد�ية حيات���ه حتى ن�سل بالطف���ل �إلى �أف�سل م�ستوى 

ممكن من �لناحية �ل�سلوكية. 
تنظيم �لدور�ت �لتدريبية �لمتخ�س�سة لم�ساعدة �لأ�سر على تطبيق ��ستر�تيجيات - 

دع���م �ل�سلوك �لإيجابي وفق �لطريقة �ل�سحيح���ة حيث تت�سف كل ��ستر�تيجية 
بخطو�ت محددة خا�سة بها.

اأبحاث مقترحة:
�إجر�ء بر�مج تدريبية لتعليم وتدريب �أ�سر �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد - 

على �ك�سابهم �لمهار�ت �لازمة لتطبيق �لممار�سات �ل�سلوكية و�لتعليمية د�خل �لمنزل.
تق���ديم بر�م���ج �ر�سادي���ة لأ�س���ر ذوي ��سطر�ب طي���ف �لتوحد حول �لم�س���ادر �لتي - 

يمك���ن �لعتم���اد عليه���ا في �أخ���ذ �لمعلوم���ات �لازمة لتخ���اذ �لق���ر�ر�ت �لتعليمية 
و�ل�سلوكية وتحديد �لممار�سات و�ل�ستر�تيجيات �لمائمة لطفلهم.

�إع���د�د �أبح���اث تتن���اول مو�س���وع �لأ�سرة وتطبيقه���ا للتدخ���ات و�ل�ستر�تيجيات - 
�لتعليمي���ة و�ل�سلوكي���ة �لمختلفة د�خل �لمنزل مع طفلهم من ذوي ��سطر�ب طيف 
�لتوحد، نظر�ً باأن هناك ندرة في �لدر��سات �لتي تتناول �لأ�سر كعينتها �لم�ستهدفة. 

�إجر�ء �أبحاث تبحث في �لمعوقات و�لتحديات �لتي قد تو�جهها �لأ�سر �أثناء ��ستخد�م - 
ط���رق �لتدخ���ل �لمختلفة للتعامل م���ع طفلهم من ذوي ��سط���ر�ب طيف �لتوحد.
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